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Anvanding av datateknik i foretag 2025

Valkommen att svaral

| undersokningen samlas uppgifter in om féretagens anvandning av data- och kommunikationsteknik och
elektronisk handel. | férsta hand anvands uppgifterna fér framstallning av statistik som beskriver anvandning av
datateknik och elektronisk handel vid féretagen. Uppgifterna anvands ocksa i internationella jamforelser.

Vanligen besvara noggrant alla fragor. Det ar ocksa viktigt att fa veta om att féretaget inte anvander den
datateknik som efterfragas.

Du kan avbryta ifyllandet av blanketten genom att spara de uppgifter som du dittills fyllt i och logga ut ur
systemet. Du kan senare fortsatta ifyllandet av blanketten genom att pa nytt logga in med dina koder.

Blanketts innehall PDF blankett
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Foretagets uppgifter

FO-nummer

Foretagets namn

Foretagets adress
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Postanstalt
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Namn (Férnamn Efternamn) *

Position i féretaget

Telefon

E-postadress
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Foretagets omsattning 2024

€

Om ert foretag har lagt ned sin verksamhet, ange nedlaggningsdatum.

Datum dd.mm.aaaa

Ytterligare information (t.ex. eventuella forédndringar i organisationen eller foretagets verksamhet)

500 tecken kvar

1. Anvandning av internet

1.1 Hur stor andel av de anstéllda i ert foretag har tililgang till internet i sitt arbete? *

Inkl. fasta och mobila férbindelser
Valj forst om du vill svara som procentandel av de anstallda eller antal anstéllda:

O procentandel av de anstéallda

O antal anstallda

Andel av de anstallda *

%

Antal anstallda *

personer

1.2 Har ert foretag fast internetanslutning? *

T.ex. kabelmodem, anslutning med fiberteknik, ADSL eller fast tradlés anslutning



O ja O nej

1.3 Hur snabb &r ert foretags snabbaste fasta internetanslutning?
Svara enligt anslutningens teoretiska maximihastighet.

(O Mindre an 30 Mbit/s

(O Minst 30 Mbit/s men mindre an 100 Mbit/s

O Minst 100 Mbit/s men mindre &n 500 Mbit/s

O Minst 500 Mbit/s, men mindre an 1 Gbit/s

O 1 Gbit/s eller mer

| faltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar

2. Webbsidor och sociala medier

2.1 Har ert féoretag webbsidor? *

Till webbsidor raknas:
« Foretagets egen webbplats.
« Er féretagsgrupps sidor, dar Ert féretag eller Era produkter finns representerade.
» Foretagets extranatiésningar.
« Foretagets egna webbutik.

O ja O nej

2.2 Innehaller era webbsidor foljande? *

ja nej
a. Beskrivning av eller prisuppgifter for O O
produkter eller tjanster
b. Mdjlighet att gora bestallningar eller O O

bokningar, t.ex. kdpkorg



ja nej

c. Mdéjlighet for kunden att bearbeta
(skraddarsy) produkter eller tjanster

d. Mgjlighet for kunden att félja med
bestallningar

e. Innehéllet p4 webbsidorna har
personifierats for kunden

f. Chattjanst for kundbetjaning
(dialogrobot eller person svarar kunderna)

g. Annonsering om lediga jobb eller
mojlighet att Iamna in en ansdkan

h. Innehall tillgéngligt pa minst tva sprak
(pa& samma eller flera av era webbplatser)

O O O O O O
O O O O O O

2.3 Anvander ert foretag nagot sociala medier? *

T.ex. Facebook, Instagram, X (tidigare Twitter), LinkedIn, YouTube, TikTok, Viadeo

O ja O nej

| faltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar

3. Elektronisk handel

+ Med elektronisk handel avses bestallningar av varor och tjanster via datornat.
« Vid definieringen av elektronisk handel har betalningssattet ingen betydelse. Betalningen kan ske t.ex. i
samband med kop via natet eller senare med faktura.
« Den elektroniska handeln indelas har i tva delar med separata fragor:
o 3-A Nathandel (inkl. bestallningar via webbsidor och separata applikationer)
o 3-B Elektronisk datadverforing (automatisk datadverforing, t.ex. EDI)
« Nar du svarar, beakta att all elektronisk handel raknas bara till den ena av punkterna 3-A (nathandel) och
3-B (automatisk datadverféring), enligt hur kunden har gjort bestallningen. Bestallningar genom nathandel
anges bara under punkten 3-A och bestéllningsmeddelanden mellan system under punkten 3-B.

3-A Internethandel i foretagets forsaljning



Som internethandel rdknas har bestallningar av produkter eller tjanster som gjorts:
« Pa foretagets egna webbsidor:
o via webbutik
o via appar for mobila apparater
o pa en elektronisk blankett som finns pa webbplatsen
o extranet (internethandel eller elektronisk blankett)
o via appar for bokning av tjanster
« Pa en elektronisk marknadsplats dar flera foretag saljer produkter eller tjanster.

Bestallningar som gjorts med ett normalt e-postmeddelande ar inte internethandel.

3.1 Salde ert foretag produkter eller tjanster i form av internethandel via féljande kanaler ar 2024? *

Beakta definitionen av internethandel ovan.
Beakta bade konsument- och foretagsnatverkshandel.

ja nej

a. Foretagets egna webbsidor eller

applikationer (t.ex. nathandel, applikationer

for mobila apparater, elektroniska O O
blanketter pa webbplatser, nathandel pa

extranet eller elektroniska blanketter,

applikationer for bokning av tjanster)

b. Elektroniska marknadsplatser pa

vilka flera foretag séljer sina produkter

eller tjanster (t.ex. Wolt, Foodora, O O
Booking.com, eBay, Amazon, Amazon

Business, Alibaba, Rakuten, TimoCom,

appbutiker)

Som internethandel raknas har bestallningar av produkter eller tjanster som gjorts:
« Pa foretagets egna webbsidor:
o via webbutik
o via appar for mobila apparater
o pa en elektronisk blankett som finns pa webbplatsen
o extranet (internethandel eller elektronisk blankett)
o via appar for bokning av tjanster
» Pa en elektronisk marknadsplats dar flera foretag saljer produkter eller tjanster.

Bestallningar som gjorts med ett normalt e-postmeddelande &r inte internethandel.

3.2 Hur stor var internethandelns andel av féretagets omséttning ar 2024? *

Fran egna webbsidor eller program och elektroniska marknadsplatser totalt.

Beakta definitionen av internethandel ovan.
Beakta bade konsument- och féretagsnatverkshandel.



Valj forst om du vill svara som procentandel av omsattningen eller i euro:

O andel av omsattningen, %

O euro

Uppskattad andel av omséattningen 2024 *

%

Vardet av forséljningen via internet 2024 *

€

3.3 Uppskatta hur vardet av ert foretags nathandel fordelades mellan foljande kanaler ar 2024: *
Fyll i alla falt, inklusive nollvarden.
a. Bestallningar via féretagets egna webbsidor eller applikationer, %

b. Elektroniska marknadsplatser pa vilka flera foretag saljer sina produkter eller tjanster
(t.ex. Wolt, Foodora, Booking.com, eBay, Amazon, Amazon Business, Alibaba, Rakuten, TimoCom,
appbutiker), %

Summan av numeriska falt ar lika med: 0

3.4 Uppskatta hur vardet av ert foretags internet handel ar fordelat pa foljande kundgrupper ar 2024: *

Fyll i alla félt, inklusive nollvarden.

a. Foretag och den offentliga sektorn, %

b. Hushall, %

Summan av numeriska falt ar lika med: 0

3.5 Uppskatta hur vardet av ert foretags internet handel ar fordelat pa forsaljningen av foljande produkter
eller tjanster ar 2024: *

Beakta definitionen av internethandel ovan.
Beakta bade konsument- och foretagsnatverkshandel.

Fyll i alla falt, inklusive nollvarden.

a. Varor, materiella tillgangar (bestalls via internet, levereras senare), %
b. Elektroniska produkter (laddas ned, sparas eller ar tillgangliga via internet), %

c. Tjanster (bestalls via internet, anvands senare, t.ex. inkvartering, resor, biljetter), %



Summan av numeriska falt ar lika med: O

3.6 3.6 Fick ert foretag bestallningar av produkter eller tjanster via internethandel fran féljande omraden
ar
20247 *
ja
a. Finland

b. Ovriga EU-lander

c. Andra lander

OO0
O00s

3.7 Uppskatta hur vardet av ert foretags internethandel ar fordelat pa forsaljningen av féljande produkter
eller tjanster ar 2024: *

Fyll i alla falt, inklusive nollvarden.
a. Finland, %
b. Muut EU-maat, %

¢. Muut maat, %

Summan av numeriska falt ar lika med: O

3.8 Har ert foretag haft foljande problem vid forséljning via internet handel till 6vriga EU-lander?? *
ja nej

a. Héga kostnader for produktleverans
eller produktreturnering vid férsaljning O O
till andra EU-lander

b. Svarigheter med avgdrandet av
klagomal eller tvister vid forsaljning till
andra EU-lander

c. Redigering av produktméarkningen for
andra EU-lander

d. Sprakproblem med kunder i andra
EU-lander

e. Begransningar som stallts av
samarbetsparter vid forsaljning till vissa
EU-lander

O O O O
O O O O

f. f. Problem géllande andra EU-landers
moms (t.ex. osakerhet vid
momsbehandlingen)

O
O



| féltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar

3-B Elektronisk handel via automatisk datadverforing i foretagets forsaljning

Med férsaljning via automatisk datadverféring avses har bestallningar som Era kunder gjort:
» Med EDI (Electronic Data Interchange).

o EDI ar en metod dar dokumentet ersatts med ett strukturerat informationsfléde som producerats pa
basis av uppgifterna i foretagets datasystem och som férmedlas elektroniskt till den mottagande
organisationen. Dar kan det sedan vidarebehandlas automatiskit.

o Finland anvands ofta termen EDI/OVT. Exempel pa EDI: EDIFACT, ODETTE, XML/EDI.

o EDIFACT ar FN:s meddelandestandard. Med XML/EDI avses anvandning av XML-standard for
overforing av data i féretagens affarsverksamhet till en annan organisation, t.ex. xCBL, RosettaNet,
PapiNet, ebXML.

» Peppol-meddelanden. Peppol ar ett ppet internationellt natverk som goér det mojligt for olika aktérer att
formedla elektroniska affarsdokument till varandra pa ett standardiserat satt.

« Inkl. automatiska bestallningar som system skapat och som baserar sig pa efterfragan (demand driven
orders).

» Inkl. bestaliningar som mottas direkt till Ert ERP-system.

Nar du svarar, beakta att all elektronisk handel raknas bara till den ena av punkterna 3-A (nathandel) och 3-B
(automatisk datadverforing), enligt hur kunden har gjort bestaliningen. Bestallningar genom nathandel anges
bara under punkten 3-A och bestallningsmeddelanden mellan system under punkten 3-B.

3.9 Fick ert foretag bestallningar via automatisk datadverféring ar 2024 (féretagets forsaljningorder)? *

O ja O nej

3.10 Hur stor var andelen bestallningar som ni fick via automatisk dataéverféring av omséattningen ar
20242 *

Valj forst om du vill svara som procentandel av omsattningen eller i euro:

O andel av omsattningen, %

O euro

Uppskattad andel av omsattningen 2024 *



%

Vardet av handeln med automatisk datadverforing 2024 *

(Summan av internethandeln (fraga 3.2) och punkt 3.9 ska inte dverstiga foretagets omsattning)

Svara antingen pa a ELLER b

€

| faltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar

4. Anvandnig av data

Anvandning av affarsapplikationer

4.1 Har ert foretag ett program for foretagets resursplanering (ERP-program)? *

Med ERP avses hantering av foretagets funktioner med hjalp av sadana datorprogram som integrerar en rad
olika funktioner med varandra.

O ja O nej

4.2 Har ert foretag ett program for att administrera kunduppgifter (CRM)? *

O ja O nej

4.3 Har ert foretag ett program for hantering av affarsinformation (BI, Business intelligence)? *

Med Bl avses programvara som analyserar data fran olika kallor och presenterar observationer t.ex. med
dashboard, figurer eller andra rapporter som stdd for beslutsfattande eller planering.

O ja O nej



Delning av data

4.4 Delar ert foretag data i leveranskedjan med varu- eller tjansteleverantorer eller kunder? *

« Till exempel efterfrageprognoser, lagernivaer, produktionsplaner, leveransstatus.
« Beakta inte informationsdelning genom enbart vanliga e-postmeddelanden.

O ja O nej

Forsaljning och kop av data

4.5 Salde ert foretag av sina data till andra ar 2024? *

O ja O nej

4.6 Kopte ert foretag data fran andra ar 2024? *

O ja O nej

Dataanalys

Med dataanalys avses har anvandning av teknologi eller programvara fér dataanalys for att producera
observationer, trender och synpunkter som stdd for beslutsfattandet, med malet att forbattra affarsverksamheten.
Data kan hamtas fran egna eller externa kallor.

4.7 Utfor ert foretags egen personal dataanalys? *

O ja O nej

4.8 Utfor ert foretag dataanalys av data fran foljande kallor? *
ja nej

a. Dataanalys av ert foretags

affarsuppgifter (t.ex. forsaljningsuppgifter O O
eller betalningar)

b. Dataanalys av kunddata (t.ex.
kopinformation, lokaliseringsinformation,
preferenser, kundbedémningar eller
so6kningar som kunderna gjort)

c. Dataanalys av data i sociala medier



ja nej

d. Dataanalys av data pa webbplatser

(t.ex. uppgifter i sbkmotorer eller andra O O
uppgifter som samlats in fran olika

webbsidor)

e. Dataanalys av positionsdata for barbara O O

apparater eller fordon

f. Dataanalys av data fran smarta enheter

eller sensorer (t.ex. data fran fjarravlasta

matare, sensorer for maskiner eller O O
produktion, RFID-etiketter, kommunikation

mellan maskiner)

g. Dataanalys av 6ppna data inom den

offentliga sektorn (t.ex. offentliga O O
foretagsuppgifter, vaderuppgifter,

kartuppgifter)

h. Dataanalys av satellitdata (t.ex.

satellitbilder). Har avses inte GPS- O O
positionsdata om anvandningen av barbara

apparater eller fordon.

4.9 Utfor ett annat foretag eller en annan organisation dataanalys at ert foretag? *

O ja O nej

| faltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar

5. Molntjanster

Med molntjanster avses har IT-tjanster som anvands som webbtjanster pa internet.
Tjansterna kan vara t.ex. applikationer, databehandlingsresurser eller lagringsutrymme,
och tjdnsten ska omfatta alla foljande egenskaper:
« produceras fran tjansteleverantérens servrar
« ar latt att skala upp eller ner efter behov (t.ex. antalet anvandare, lagringskapacitet)
« kan anvandas som sjalvbetjaningsprincipen (atminstone efter den forsta utplaceringen av tjansten)



« betalning utifran anvandning (t.ex. antal anvandare eller utnyttjad kapacitet)

5.1 Anvander ert foretag nagon avgiftsbelagd molntjanst? *

Endast avgiftsbelagda tjanster beaktas.

O ja O nej

5.2 Anvander ert foretag féljande avgiftsbelagda molntjanster? *
Notera definitionen av molntjanster ovan. Endast avgiftsbelagda tjanster beaktas.
nej
a. E-post (som molntjanst)
b. Kontorsprogram (som molntjanst)
c. Bokféringsprogram (som molntjanst)

d. Resursplanering (ERP)
(som molntjanst)

e. Kundhantering (CRM)
(som molntjanst)

f. Datasakerhet (som molntjanst)

g. Underhall av féretagets databaser
(som molntjanst)

h. Lagring av filer (som molntjanst)

i. Databehandlingskapacitet for att koéra
program foéretaget anvander (som
molntjanst)

j- Plattformstjanster (PaaS) for
utveckling, testning eller distribution av
tilldmpningar (som molntjanst)

O OO OO0 O00O0-=s
O O OO0 00O O0O0O0O0

O

5.3 Hur mycket pengar anvande ert foretag till att kopa molntjanster ar 2024? *

Beakta bara det belopp som betalats till tjansteleverantoren eller tjansteférsaljaren.

€ (exkl. moms)

| féltet nedan kan du lamna tillaggsinformation




500 tecken kvar

6. Artificiell intelligens

Med artificiell intelligens avses har system som samlar in och/eller anvander data for att producera t.ex.
prognoser, rekommendationer eller beslut, t.ex. genom textutvinning (text mining), maskinseende,
taligenkanning, naturlig sprakgenerering (Natural Language Generation NLG), maskininlarning eller
djupinlarning.

System for artificiell intelligens kan vara:

enbart program, t.ex.:
o modeller for artificiell intelligens som genererar innehall (generativ artificiell intelligens)
o chatbot eller virtuell assistent baserade pa naturlig sprakbehandling (NLP)
o taligenkanning eller ansiktsigenkanning baserad pa datorseende
o dataanalys med hjalp av maskininlarning
eller installerat i apparater, t.ex.:
o autonoma robotar i automatisering av lagerhantering eller i monteringsarbeten inom produktion
o autonoma drénare i 6vervaknings- eller transportuppgifter.

6.1 Anvander ert foretag nagon teknik inom artificiell intelligens? *

Till exempel artificiell intelligens som

O ia

analyserar skriven text (text mining)

omvandlar talat sprak till maskinlasbart format (taligenkanning)

producerar skrivet eller talat sprak eller programkod (naturlig sprakgenerering, talsyntes)

genererar bilder, videor, ljud

identifierar iobjekt eller personer pa bilder eller videor (bildigenkanning, bildbehandling)

anvander maskininlarning (inkl. djupinlarning) for att analysera data

automatiserar arbetsprocesser eller hjalper till i beslutsfattandet (programrobotik som anvander artificiell
intelligens)

mojliggor sjalvgaende maskiner baserat pa observation av omgivningen (autonoma robotar, sjalvstyrda
fordon, autonoma drénare)

O nej

6.2 Anvander ert foretag foljande teknologier inom artificiell intelligens? *

ja nej

a. Teknologier som analyserar skriven text O
(text mining)

b. Teknologier inom artificiell intelligens
omvandlar talat sprak till maskinlasbart O O
format (taligenkanning)



ja nej

c. Teknologier inom artificiell intelligens

som producerar skrivet eller talat sprak O
eller programkod (naturlig sprakgenerering,

talsyntes)

d. Teknologier for artificiell intelligens som O

genererar bilder, videor, ljud

e.Teknologier inom artificiell intelligens som

identifierar iobjekt eller personer pa bilder O
eller videor (bildigenkanning,

bildbehandling)

o O O

f. Maskininlarning (inkl. djupinlarning) for O
analys av data

O

g. Teknologier inom artificiell intelligens

som automatiserar arbetsprocesser eller

hjalper till i beslutsfattandet O O
(programrobotik som anvander artificiell

intelligens)

h. Teknologier inom artificiell intelligens

som mojliggor sjalvgaende maskiner

baserat pa observation av omgivningen O O
(autonoma robotar, sjalvstyrda fordon,

autonoma drénare)

6.3 Anvander ert foretag program eller system inom artificiell intelligens for féljande andamal? *
ja nej

a. Artificiell intelligens vid marknadsforing

eller forsaljning (t.ex. kundprofilering,

prisoptimering, personliga erbjudanden,

marknadsanalys med hjalp av O O
maskininlarning, dialogrobot baserad pa

behandling av naturligt sprak (NLP),

autonoma robotar for orderhantering)

b. Artificiell intelligens i produktions- eller

serviceprocesser (t.ex. preventiv service

genom anvandning av maskininlarning,

sortering eller kvalitetskontroll av produkter, O O
genom anvandning av maskinseende,

autonoma drénare for kontroll av

produktion eller sakerhet, autonoma

robotar for monteringsarbeten)



ja nej

c. Artificiell intelligens i processer eller
ledning inom foretagsforvaltningen (t.ex.
irtuell assistent som utnyttjar
maskininlarning och/eller naturlig
sprakbehandling (NLP), anvandning av
maskininlarning vid analys av data som
stod for beslutsfattande, t.ex.
riskbeddmning, planering eller O O
affarsprognoser med hjalp av
maskininlarning, anvandning av
maskininlarning i uppgifter inom
personalférvaltningen, t.ex. férhandsval av
arbetssdkande, profilering av arbetstagare
eller prestationsbedémning med hjalp av
maskininlarning)

d. Artificiell intelligens i logistiken

(t.ex. autonoma robotar vid automatisering O O
av lagerhantering, optimering av rutter med

hjalp av maskininlarning

e. Artificiell intelligens i

informationssakerhet

(t.ex. ansiktsigenk&nning med hjalp av O O
maskinseende, detektering och

férhindrande av cyberangrepp genom

anvandning av maskininlarning)

f. Artificiell intelligens i bokforingen eller

ekonomiférvaltningen (t.ex. anvandning av

maskininlarning som stod fér ekonomiska O O
beslut, fakturahantering med hjalp av

maskininlarning, maskininlarning i

bokforingen)

g. Anvandning av artificiell intelligens i

forskning och utveckling eller innovation

(t.ex. anvandning av maskininlarning i

forskning eller for att I6sa O O
forskningsproblem vid utveckling av nya

eller betydligt forbattrade produkter eller

tjanster)

6.4 Hur skaffade ert foretag de program eller system for artificiell intelligens som foretaget anvander? *
ja nej

a. De utvecklades av foretagets egen
personal (inkl. moder- eller dotterbolagets O O
personal)



ja nej

b. Vi kdpte ett program eller ett system som

den egna personalen bearbetade for O O
foretagets bruk (inkl. moder- eller

dotterbolagets personal)

c. Vi skaffade ett program eller system med

Oppen kallkod (open-source), som den

egna personalen bearbetade for foretagets O O
bruk (inkl. moder- eller dotterbolagets

anstallda)

d. Vi kopte ett fardigt kommersiellt program

eller system (inkl. varor eller system som O O
innehdll ett program eller system med

artificiell intelligens)

e. Vi kopte utvecklingen eller
bearbetningen av artificiell intelligens av en O O
utomstaende tjansteleverantor

6.5 Har ert foretag dokumenterat anvisningar, praxis eller tillvigagangssitt som géller anvindningen av
foretagets program eller system for artificiell intelligens? *

O ja O nej

6.6 Har ert foretag nagonsin funderat pa att anvianda nagon av de teknologier inom artificiell intelligens
som namns i fraga 6.1? *

O ja O nej

6.7 Varfor anvander ert foretag inte nagon av de teknologier inom artificiell intelligens som namns i fraga
6.1?7*

ja nej
a. Kostnaderna verkar vara for hdga

b. Foretaget har inte det kunnande som
behovs

c. Problem med kompatibiliteten med
befintliga redskap, program eller system

d. Problem med tillgang till eller kvalitet pa
behdévlig data

e. Oro for dataskyddet eller
integritetsskyddet

O O O OO
O O O OO



f. Oklarhet i juridiska fragor, t.ex. ansvar for O O
skador orsakade av artificiell intelligens

g. Av etiska skal O O

h. Teknologier inom artificiell intelligens ar O O
inte till nytta for foretaget

| faltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar

7. Informationsteknik och miljon

7.1 Anvander ert foretag nagot it-system eller it-program for att minska energiférbrukningen i ert
foretag? *
Till exempel:

» automatiskt system for att forbattra maskiners energieffektivitet

« intelligent termostat for att Overvaka, kontrollera och optimera energiférbrukningen

« intelligenta belysningssystem

« fjarrévervaknings- eller fjarrstyrningssystem for att hantera energiférbrukningen

« system for att upptacka onormal energiférbrukning eller spanningstoppar

Har avses INTE vanliga installningar for it-verktyg, t.ex. automatisk stdngning av skarm eller dator.

O ja O nej

7.2 Anvander ert foretag nagot it-system eller it-program fér att minska materialkonsumtionen (inkl.
konsumtionsvaror) i ert foretag eller for att forbattra anvdandningen av atervunnet material? *

Till exempel:
» datorstddd design for att optimera anvandningen av material
» 3D-utskrift for att effektivisera materialanvandningen
« automatisk sortering for att férbattra separationen och atervinningen av avfall
« Overvakningssystem som stdder prediktivt underhall av egendom
« flodesgivare for att minska vattenforbrukningen
« system for att minimera 6verlagring och minska spill

Har avses INTE beaktande av papperskonsumtionen vid sedvanligt kontorsbruk.



O ja O nej

7.3 Vad gor ert foretag med it-apparater nar de inte langre anvands? *

T.ex. datorer, bildskarmar, mobiltelefoner

a. De skickas vidare for insamling/
atervinning av elektroniskt avfall

b. De forvaras i foretaget (t.ex. for att
anvandas som reservdelar eller p.g.a.
radsla for att information rojs)

c. De séljs, aterlamnas till ett
uthyrningsféretag (leasing) eller doneras O O
vidare

| féltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar

8. Tillverkning av datorprogram for eget bruk

« Har mater man de investeringar i datateknik som utgérs av kostnaderna for de egna anstalldas arbete
med utvecklingen och tillverkningen av datorprogram avsett for foretagets eget bruk.

« Rakna bara med det arbete som de anstallda vid ert eget foretag har utfort. Rakna ocksa med det arbete
som ert foretags anstallda utfort for andra féretag inom er koncern, till den del arbetet utférts avgiftsfritt.

« | denna berakning ska du inte inkludera den del av arbetet som utlokaliserats eller som utforts av
koncernens andra foretag.

8.1 Hade ert foretag egna anstallda som utvecklat eller tillverkat datorprogram foér foretagets eget bruk ar
20247

O ja O nej

8.2 Uppskatta det antal arsverken som féretagets egna anstéllda anvant fér utveckling och tillverkning
av program for foretagets eget bruk ar 2024



o Ett arsverke motsvarar arbetstiden for en heltidsanstalld under ett ar.
« Uppge antalet arsverken med en decimals noggrannhet.

arsverke

| faltet nedan kan du lamna tillaggsinformation

500 tecken kvar



