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Kuluttajien luottamustutkimuksen paatteeksi mitataan
erillisella kysymyssarjalla luottamustasi julkiseen
hallintoon

Tilastokeskus selvittdé lokakuun 2025 Kuluttajien luottamustutkimuksen yhteydessa
Suomessa asuvien ihmisten luottamusta Suomen julkiseen hallintoon, kuten
eduskuntaan, hallitukseen, kunnallishallintoon ja muihin julkisiin toimijoihin. Kysymme
my0s tyytyvaisyydesta julkisiin palveluihin. Kysely tehdaan valtiovarainministerion ja
Taloudellisen yhteistytn ja kehityksen jarjestén (OECD) toimeksiannosta. Siné olet yksi
mukaan valituista vastaajista.

Vastaaminen on tarkeaa

Vastausten perusteella muodostetaan kansainvélisissa vertailuissa kaytettava
tilastoaineisto. Jotta se edustaisi oikein Suomessa asuvien nakemyksia, vastaustasi
tarvitaan. Tulosten perusteella OECD antaa Suomelle suosituksia toimenpiteista, joilla
viranomaiset voivat kehittda toimintaansa kansalaisten luottamuksen vahvistamiseksi ja
sailyttamiseksi.

Osallistuminen on helppoa

Tutkimukseen vastataan kuluttajien luottamustutkimuksen yhteydessa joko
verkkolomakkeella tai puhelinhaastattelussa. Kysymykset esitetéaén heti kuluttajien
luottamustutkimuksen kysymysten jalkeen. Vastaaminen on vapaaehtoista.

Lisatietoja tutkimuksesta

Tietosuojasta kerrotaan kirjeen k&antopuolella.
Saat lisétietoja kyselysta osoitteesta: www.stat.fi/kyselyt/[hluo

Luottamusta julkiseen hallintoon mittaava kysymyssarja esitetaan sinulle vain yhden
kerran kuluttajien luottamustutkimuksen yhteydessa. Vastaamalla voit vaikuttaa.

Postiosoite: Kéyntiosoite: Puhelin: https://stat.fi
00022 TILASTOKESKUS Tyopajankatu 13, Helsinki 029 551 1000 Y-tunnus: 0245491-1
Versio 1.1


https://www.stat.fi/kyselyt/jhluo

Tilastokeskus =

O 00O
'SYATAIA)

Q0000
BYATAIAYA

Edustat kyselyssa

suurta joukkoa ihmisia.

Henkilotietojen
kasittelyperuste

Kerattyyn aineistoon
liitettavat tiedot

Rekisterinpitdja

Aineiston luovutus ja
sailytys

Tiedonkeruun
tietosuojaseloste

Yhteystietojen lahde

Suomen virallinen tilasto @ 2(2)
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Julkaistu tilasto on
meita kaikkia varten.

Sinua ei voi tunnistaa
tilastoaineistosta.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen tarkoittama yleinen etu.

Vastausrasitteen vahentamiseksi keréttya aineistoa taydennetaan
rekisteritiedoilla. Tiedot kasitellaan niin, etta sinua ei voi tunnistaa
valmiista tilastoaineistosta. Liitettavat tiedot ovat:

rekisteroity sukupuoli, ik&, koulutusaste, aluetiedot seka tieto
maahanmuuttajuudesta. Lisaksi aineistoon liitetaén kuluttajien
luottamustutkimukseen antamasi tieto kotitaloutesi koosta.

Valtiovarainministerio

Tilastokeskus luovuttaa OECD:lle aineiston, josta on poistettu
henkilén tunnistamisen mahdollistavat tiedot. OECD ja Tilastokeskus
sdilyttavat aineistoa toistaiseksi. Tilastokeskus voi tulevaisuudessa
luovuttaa tunnisteettoman aineiston rekisterinpitajan luvalla
yhteiskunta- ja taloustieteellisen tutkimuksen ja tilastoinnin tarpeisiin.

Henkilbtietojesi kasittelysta kerrotaan tarkemmin taalla:
https://vm.fi/tietosuoja

Julkisesti saatavilla olevat lahteet, vaestotietojarjestelmaan perustuva
Tilastokeskuksen tietokanta seka ne viranomaisten rekisterit, joista
tiedot saadaan tilastolakiin perustuen.

Yhteystietojasi ei luovuteta Tilastokeskuksen ulkopuolelle.
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