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Tulokulma tahan tilaisuuteen:
Tiedon laatukehikko -hanke

1) Miksi tiedon laadulla on merkitysta?
Ylijohtaja Johanna Laiho-Kauranne, video

‘ 1) Yhteinen tiedon laadun kuvauksen ja
arvioinnin tyokalu: julkishallinnon
tietoaineistojen laatukriteerit ml. mittaristo

2) Esimerkkeja tiedon laatua tukevista hyvista
kaytanteista

— Yhdesséa pohtiminen ja asian kiinnittaminen
omaan tyohon

Discussion, Tuntematon tekija, kayttdoikeus: CC BY-NC
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https://youtu.be/95whM7KjE7g
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
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Tiedon laatua kehitetaan yhteistyossa

— Tiedon laatua kehitetadn osana Tiedon hyddyntamisen ja avaamisen
hanketta (TiIHA), Tiedon laatukehikko -osahankkeessa

— Osallistuvat organisaatiot: Vero, OPH, MML, DVV, Kela, PRH, TTL,
Valtiokonttori, Tulli. Lisaksi Luke pilotoimassa.

— Useita muita sidosryhmid mukana kommentointien ja TiHA tilaisuuksien
kautta, kuten kunnat, tutkijat, avoimen datan toimijat jne.

— Kuntien keskustelutilaisuus kevat 2021 (TiHA)
— Kuntamarkkinat syksy 2021
— Lausuntokierroksen arvokas anti

— Tilastokeskuksen vetaman osahankkeen tavoitteena on tiedon laadun
yhteismitallisuus, tiedon helppo ja luotettava hyddyntaminen seka
mahdollisimman tehokas kaytto.

— Tietoaineistojen laatukriteerit ja mittarit: tiedon laadun kuvaukseen ja
arviointiin soveltuva yhteinen tyokalu, joka hyoddyttaa sekéa tiedon tuottajia
etta tiedon kayttajia.
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https://vm.fi/tiedon-hyodyntaminen-ja-avaaminen

Tiedon laatu,
miksi silla on

merkitysta?




Miksi tiedon laadulla on
merkitysta?

— Tiedon luotettavuus, laatu ja kaytettavyys on
yksi yhteiskunnallisen paatoksenteon
keskeisimmista kysymyksista.

— Mitd enemman laadukasta tietoa on helposti
ja riittdvan nopeasti kaytettavissa, sita
paremmin se mahdollistaa laadukkaan
paatoksenteon

— Oikeiden paatdsten tekemiseen tarvitaan
oikeaa tilannekuvaa — ja siihen tarvitaan
laadukasta tietoa.

— Koska tiedon laatu on niin keskeinen
kysymys, on sita varten tarpeen luoda
yhteiset pelisdannot ja kriteerit.
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Miksi tiedon laatu on tarkeda nostaa keskusteluun
myo0s julkishallinnon organisaatioissa?

— Tiedon maara lisaantyy digitalisaation myota julkishallinnonkin
organisaatioissa
— Tiedon laatuun vaikutetaan kustannustehokkaimmin sen alkulahteilla

— Tiedon muu kuin ensisijainen kaytto
— Miten huomioidaan erilaiset tarpeet tiedolle?

— Miten autetaan kayttajia arvioimaan, onko tiedon laatu riittavaa aiottuun
kayttotarkoitukseen?

—Julkishallinnon tieto virtaa usein usean organisaation lapi, tiedon
laatua olisi tarkea tarkastelle yhdessa kokonaishyoty huomioiden

— Tieto on organisaatioiden hyodynnettavaa paaomaa, el vain jotakin
mita sattuu syntymaan jossakin prosessissa tal jarjestelmassa
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Julkisen hallinnon tietovirrat tiedon laadun nakdkulmasta
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Miten tiedon laatuongelmat voivat nayttaytya?

— Tieto on vaaraa, esimerkiksi tieto on luokiteltu vaarin

— Tietoa on, mutta kukaan el tieda mita se tarkoittaa, ts. tietoa ei ole
kuvattu tai kasitteet ovat epaselvia

— Tieto on vanhentunutta, esimerkiksi viiden vuoden takaa vaikka
tuoreempaakin olisi tai tiedon ajankohta ei ole tiedossa

— Tietoa on, mutta vain osittain, esimerkiksi tieto puuttuu osalta
rakennuksista

— Tieto on vaaristynytta, esimerkiksi ikdihmiset puuttuvat datasta

— Kahden eri tietolahteen tietoja ei voi yhdistaa (vaikka tietosuoja ja
kaytetyt menetelméat ym. eivat rajoittaisi tata), esimerkiksi tunnisteet
puuttuvat eika data ole koneluettavaa

— Tiedon lahde el ole tiedossa ja tiedon laatu epailyttaa sen tahden
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Mihin huonolaatuinen tieto voi johtaa?

—Vaarat paatokset

— Huonosti toimivat palvelut tai vaikeasti rakennettavat palvelut

— Turha tyo

— Kustannukset tiedon paikkailussa tai hylkdamisessa

— TyO6motivaation lasku huonolaatuisen tiedon aaresséa

— Uusien mahdollisuuksien oivaltamatta jaaminen

— Tekoalyn hyodyntamisen hylkaaminen

— Toiminnan ep&johdonmukaisuus esimerkiksi eri palvelujen valilla

— Mainehaitat, turhautuminen, taloudellinen menetys, riskien
kasvaminen...
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Miten tiedon laatu tai
laaduttomuus
nayttaytyy omassa
tyossasi?
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Missd tilanteissa
tiedon laatu on
osoittautunut liian
heikoksi aiottuun
kdayttotarkoitukseen?
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Tiedon laatukriteerit
- julkishallinnon yhteinen tydkalu

tiedon laadun kuvaamiseen ja
arviointiin
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Tiedon laatu on riittavan hyvaa silloin kun tieto
sopll alottuun kayttotarkoitukseen

DATAHAS TO BE FIT

FOR PURPOSE,
NO MORE NO LESS

—Mita jos tiedon kayttajat ja kayttotarkoitukset tunnetaan?
—Mita jos tiedon kayttajia ja kayttotarkoituksia el tunneta?
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Tietoaineistojen laatukriteerit ja mittarit yhteinen tiedon laadun kuvauksen ja
arvioinnin tyokalu

Tarkkuus
Oikeellisuus Jaljitettavyys

Johdon-

mukaisuus Ymmé
: : mmarret-
Ajantasaisuus tavyys

Suositusten-
mukaisuus

Kaytts-
Kone- oikeudet
luettavuus

Huom! Kohdennus

rakenteinen data,
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mittareiden osalta y
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Laatukriteerien tarkempi esittely

—Tietoaineistojen laatukriteerit -sivulla laatukriteerien ja
mittarien tarkempi esittely
— Ehdotusversio, joka oli lausuntokierroksella 6.9.2021 — 4.10.2021,
— Lausuntopalvelu.fi
— Laatukriteerisuositus nailla nakymin vuoden vaihteessa

—Laatukriteerien esittelyvideo
—Mittarien esittelyvideo
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https://www.stat.fi/org/vuosiohjelma/tietoaineistojen-laatukriteerit.html
https://lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalId=063c43e2-c6d5-4c6d-a96e-4b16bde5b920
https://www.youtube.com/watch?v=u6JYrpoHA0g
https://youtu.be/r9lONqdqKww

Tiedon laatukriteerien kehittaminen

Alustavat
laatukriteerit
tuotettu yhdessa
syksy 2020 ja
julkaistu 31.1.2021

13.10.2021

Laatukriteereja ja
niiden mittareita
kehitetty
kevatkauden 2021
alkana
pilotoinnissa

Tiedon laatukehikko TIHATP3

Tahtaimessa
julkisen

hallinnon
suositus

A

Virallinen
lausuntokierros
6.9.2021 —

Paivitetyt 4.10.2021
laatukriteerit ja T

niille tuotetut
mittarit saatavana
Tilastokeskuksen
verkkosivuilla
heindkuussa 2021

Rinnalla
laadun

kuvauksen
pilotointi
09-11/
2021
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Syyskaudella 2021 ja 2022 kayttoonottoa
tukevien mallien ja materiaalien tuottaminen
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Laatukriteerit Mittarit Hallintamalli

13.10.2021 Tiedon laatukehikko TIHATP3 1019871_960_720.jpg. . 18

Kuva: Magneetti
https://cdn.pixabay.com/photo/2015/11/03/08/58/customer-ma gnet-

Tilastokeskus



Tiedon laadun visualisointi?

Leads Created i
Win Ratio vs Last Yr Sales Ratios
28.517

m Lead creation period
2000 4
0.9:1

0 25 50 75 100 b

Open Deals vs Last Yr Quick Ratio Target: 1,00 or higher

3 <
g
1.5 4.5 . 2 5 . ]
Quick to Close Target: 3.0 or lower
¥ 53218 ¥
Opportunities Won Top Products in Revenue ($M
YTD Sales vs Last Yr PP P (M)
3 Closing period
1000 -
4 Vitamins
1.5 4.5 800
d Soap
<
“ 600
- Cold/allergy
§ 1 tablets
] . 329 5: g Internal
0 6 S analgesics
200
@ lastyear B Skin care
@ target growth 0 + t
@ stretched growth N 3 \\‘5 3 - > Ob 2 & A& > 8
QQ,"P \Q’L“ a2 \,L.'x" & o g 2 & ® Q;LQ &15‘
Dashboard, tekija Tuntematon tekija, kayttdoikeus: CC BY-NC-ND
. . . b
13.10.2021 Tiedon laatukehikko TIHATP3 19 l

Tilastokeskus


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
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Esimerkkeja

tiedon laatua tukevista
hyvista kaytanteista

. . . I
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Esimerkkeja tiedon laatua tukevista
hyvista kaytanteista

—Perustietovarantojen laadunvarmistuksen nykykaytanteet
selvityksessa 2020 nousi esille useita tiedon laatuun
vaikuttavia hyvia kaytanteita, joitain naista on nostettu esille
tassa osiossa

—Katso my0s: Laadukkaat perustietovarannot ovat edellytys
datatalouden etenemiselle, blogi 16.2.2021, Antti
Jakobsson
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http://stat.fi/static/media/uploads/org/tilastokeskus/tiedon_laatukehikko_perustietovarannot.pdf
https://www.stat.fi/tietotrendit/blogit/2021/laadukkaat-perustietovarannot-ovat-edellytys-datatalouden-etenemiselle/

Lainsaadanto tiedon laadun tukena

« Koodistoista lailla

saataminen:
Kuntatalouden tietopalvelu

« Sanktiot maaritelty laissa:
EU-Intrastat tiedonkeruu

 Huom! Lainsaadanto voi
myOs hidastaa tiedon
laadun parantamista
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Ns. masterdata ja sen kaytto

/ m Kaupparekisterin yritysten

d osoitetietojen kayitd
Ajoneuvorekisterissa
‘ m kansallisessa kontekstissa
—Organisaatioiden sisalla

esimerkiksi yhteiset
asliakastiedot tal koodistot

m —Tiedon kayton lisaantyminen
usein parantaa sen laatua

—Selvityksen esimerkki
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Tuki tiedonantajille / tietoa keraavan
jarjestelman kayttajille

» Koulutus ja tuki
(Kuntatalouden
tietopalvelu)

« Saanndlliset kayttgjainfot
(Koski)
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Automatisoidut tarkistukset

* Laatu/ tarkistussaannot
Kaytossa tiedon S
! vastaanotossa (Tulorekisteri,

Kuntatalous, T aineistO{en

vastaanotto, EU-Intrasta
Tull)
* Formalisoitujen '
laatusaantojen kaytto
(o o o (KMTK)
« Skeemojen hyodyntaminen:

validointl ja mappays toiseen
skeemaan (edella mainitut)
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Laatutietoja tiedon kayttajille

Laatumetatietojen
julkaiseminen

« Sijaintitarkkuus tallennetaan
kiinteistorajapyykille talletettava
laatumetatieto (Kiinteistorekisteri)

Laatudashboard tukemassa
lapinakyvyytta:
« Kartta kertoo, mitk& kunnat ovat jo

antaneet tiedot (Kuntatalouden
tietopalvelu)

Opportunities Won

Closing period
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Yhteentoimivat tietomaarittelyt

13.10.2021

Tiedon laatukehikko TIHATP3

Kasitemaarittelyt, yhteisten
sanastojen hyodyntaminen,
yhteentoimivuusalusta,
kansainvalisten koodistojen
hyodyntaminen jne.

« Esimerkkeja selvityksessa: Kanta,

Kuntatalous, Tilastot, EU
Sisakauppa
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Millaisia tiedon laatua
tukevia hyvia
kaytanteita olet
kohdannut tyossasi?

wynm Bl

3 o'y C T —Menti.com: 5736 8015
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Mielenkiintoisia linkkeja
— Tilastoareena 2021 — miten yhteiskunnan tietovarannot saadaan
yhdessa hyodyksi? Webinaari 1.10.2021

— Laatuleima tiedolle — tiedon laatukriteereista tukea tietoyhteiskunnan
rakentamiseen, podcast 5.3.2021, Johanna Laiho-Kauranne

— Tiedon laatua kehitetdan yhdessa - tavoitteena tietovarantojen
tehokas kaytto, blogi 25.9.2020, Marjo Bruun

— Mita paikkatiedon laatu on, esitys 2017, Antti Jakobsson
— Yhteentoimivuusalusta ja yhteentoimivuusmenetelma

— Tiedon laatu hoitotyon johtamisessa, pro gradu 2016, Mielonen ja
Ukkonen

—The Government Data Quality Framework UK
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https://www.youtube.com/watch?v=Y9Oi56uhzPI
https://www.stat.fi/tietotrendit/blogit/2020/tiedon-laatua-kehitetaan-yhdessa-tavoitteena-tietovarantojen-tehokas-kaytto/
https://docplayer.fi/33828588-Mita-paikkatiedon-laatu-on-antti-jakobsson-maanmittauslaitos.html
https://www.suomidigi.fi/ohjeet-ja-tuki/yhteentoimivuusalusta
https://erepo.uef.fi/bitstream/handle/123456789/17031/urn_nbn_fi_uef-20161122.pdf
https://www.gov.uk/government/publications/the-government-data-quality-framework/the-government-data-quality-framework
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Tietoaineistojen laatukriteerit yhteiseksi
tiedon laadun kuvauksen ja arvioinnin tyokaluksi

Tarkkuus
Oikeellisuus Jaljitettavyys

Johdon-
mukaisuus Ymmaérret-

Ajantasaisuus tavyys

Suositusten-
mukaisuus

Kaytto-
Kone- oikeudet
luettavuus
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Mita sinulle jai
paallimmaisena mieleen
tasta aamupaivasta?
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Kiitoksia!
essl.kaukonen@tilastokeskus.fl
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