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Den institutionella miljon

Institutionella och organisatoriska faktorer paverkar i betydande utstrackning
effektiviteten och trovardigheten hos statistikmyndigheter som utvecklar,
framstaller och sprider europeisk statistik. Relevanta principer ar yrkesmassigt
oberoende, samordning och samarbete, mandat for datainsamling, tillréckliga
resurser, kvalitetsatagande, statistiksekretess, opartiskhet och objektivitet.

Princip 1: Yrkesmassigt oberoende.

Statistikmyndigheternas yrkesmassiga oberoende gentemot andra myndigheter
och organ inom politik, lagstiftning eller férvaltning och gentemot akttrer inom
den privata sektorn sakerstaller den europeiska statistikens trovardighet.

Indikatorer

1.1 Oberoendet gentemot politisk och annan extern paverkan nar det galler att
utveckla, framstalla och sprida statistik ar lagstadgat for de nationella
statistikbyréerna och Eurostat, och tryggat for andra statistikmyndigheter.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Yrkesmassigt oberoende for de nationella statistikbyraerna och Eurostat.
Den nationella statistiklagen innehaller en bestdmmelse om principen om
yrkesmassigt oberoende for de nationella statistikbyrderna. Férordningen om
europeisk statistik innehaller en bestdammelse om principen om yrkesmassigt
oberoende for de nationella statistikbyraerna och Eurostat.

2. Yrkesmassigt oberoende for andra statistiska myndigheter. Lagstiftning
finns pa plats som garanterar det yrkesmassiga oberoendet fér andra statistiska
myndigheter.

3. Utformning av lagstiftning. Internationella vagledningsdokument och/eller god
praxis frdn andra lander anvands vid utformningen av statistikrelaterad
lagstiftning.

4. Lagstiftningsstod. For att framja och driva igenom statistikrelaterad
lagstiftning finns vagledning och lampliga styrformer som stodjer
godkannandeprocessen i landets lagstiftningsforfarande.

5. Yrkesetisk kod. En yrkesetisk kod finns tillganglig och ar offentlig.

6. Personalens medvetenhet. Personal vid alla statistiska myndigheter gors
medvetna om sin yrkesetiska kod for officiell statistik.
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1.2 Cheferna for de nationella statistikbyraderna och Eurostat och om tillampligt
cheferna for andra statistikmyndigheter har den stallning som kravs for kontakt
pa hogsta niva med politiska organ och offentliga férvaltningsorgan. De har
kompetens pa hogsta professionella niva.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Hierarkisk stéllning for cheferna for de nationella statistikbyraerna och
Eurostat. Den nationella statistiklagen/lagstiftningen faststaller den héga
hierarkiska stallningen for cheferna for de nationella statistikbyraerna.
Forordningen om europeisk statistik faststaller den hdga hierarkiska stallningen
for cheferna for de nationella statistikbyraerna och for Eurostat. Detta inkluderar

allmanna krav pa nodvandiga kvalifikationer, kunskaper och formagor hos chefen.

2. Status f6r cheferna for andra statistiska myndigheter. Lagstiftning finns pa
plats som specificerar statusen for cheferna for andra statistiska myndigheter.
Detta omfattar allmédnna krav pa nédvéndiga kvalifikationer, kunskaper och
férmagor hos chefen.

3. Vagledning om kvalifikationer, kunskaper och formagor. Vagledning finns
tillganglig for att formulera standardiserade/relevanta kvalifikationer, kunskaper
och férmégor for chefsposter.

4. Stillningen for de nationella statistikbyraerna och Eurostat. De nationella
statistikbyraernas och Eurostats position i sina respektive offentliga férvaltningar
ar sadan att den sakerstéller deras yrkesméassiga oberoende. Denna position kan
inspireras genom att ta del av god praxis fran andra lander eller internationella
organisationer.

1.3 Cheferna for de nationella statistikbyraerna och Eurostat och om tillampligt
cheferna for andra statistikmyndigheter ansvarar for att sakerstalla att statistiken
utvecklas, framstélls och sprids pa ett oberoende satt.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Ansvar for cheferna fér de nationella statistikbyraerna och Eurostat. Den
nationella statistiklagen faststéaller ansvaret for cheferna for de nationella
statistikbyraerna, och férordningen om europeisk statistik faststéller ansvaret for

SCB - Code of Practice (CoP) and Quality Assurance Framework (QAF)

3av68



cheferna for de nationella statistikbyraerna och for Eurostat nar det géller att
sakerstalla oberoendet i utvecklingen, framstallningen och spridningen av
statistik.

2. Ansvar for cheferna for andra statistiska myndigheter. Lagstiftning finns pa
plats som anger ansvaret for cheferna for andra statistiska myndigheter att
sakerstalla oberoendet i utvecklingen, framstallningen och spridningen av
statistik.

3. Utformning av lagstiftning. Vagledningsdokument och god praxis stodjer
utformningen av statistikrelaterad lagstiftning for att sakerstalla oberoendet i
utvecklingen, framstallningen och spridningen av statistik.

1.4 Cheferna for de nationella statistikbyrderna och Eurostat och om tillampligt
cheferna for andra statistikmyndigheter har ensamma ansvaret for att fatta beslut
om statistiska metoder, standarder och forfaranden samt om vad statistiken ska
innehélla och nér den ska offentliggdras.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Exklusivt ansvar for cheferna for de nationella statistikbyraerna och Eurostat
avseende statistisk produktion. Den nationella statistiklagen faststaller det
exklusiva ansvaret for cheferna for de nationella statistikbyraerna, och
férordningen om europeisk statistik faststaller det exklusiva ansvaret for cheferna
for de nationella statistikbyraerna och Eurostat nar det géller beslut om statistiska
metoder, standarder och procedurer.

2. Exklusivt ansvar for cheferna for de nationella statistikbyraerna och
Eurostat avseende tidpunkt och innehall fér publiceringar av statistik. Den
nationella statistiklagen faststaller det exklusiva ansvaret for cheferna for de
nationella statistikbyrderna, och férordningen om europeisk statistik faststéller
det exklusiva ansvaret for cheferna fér de nationella statistikbyrderna och
Eurostat nar det galler tidpunkt och innehdll for publiceringar av statistik.

3. Exklusivt ansvar for cheferna for andra statistiska myndigheter avseende
statistisk produktion. Lagstiftning finns pa plats for andra statistiska
myndigheter som sakerstaller att deras chefer har exklusivt ansvar for beslut om
statistiska metoder, standarder och procedurer.

4. Exklusivt ansvar for cheferna for andra statistiska myndigheter avseende
tidpunkt och innehall for statistiska publiceringar. Lagstiftning finns pa plats for
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andra statistiska myndigheter som sakerstaller att deras chefer har exklusivt
ansvar for tidpunkten och innehallet fér publiceringar av statistik.

Metoder for produkt-/processniva

5. Procedur for utveckling och implementering av statistisk metod.

En procedur for utveckling och implementering av metoder for de statistiska
processerna finns pa plats. Denna procedur godkanns av chefen fér den
relevanta statistiska myndigheten.

6. Publiceringskalender. Publiceringskalendern eller planeringen av publiceringar
av statistik godkanns av chefen for den nationella statistikbyran/andra statistiska
myndigheter/Eurostat.

1.5 De statistiska arbetsprogrammen publiceras och periodiska lagesrapporter
ldmnas.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Strategi. Nationella (flerériga) strategier publiceras och &r vid behov anpassade
till strategiska dokument fran det europeiska statistiksystemet.

2. Statistiskt arbetsprogram. Ett statistiskt arbetsprogram (t.ex. det arliga
nationella statistikprogrammet, det europeiska statistikprogrammet eller
Europeiska kommissionens arliga statistikprogram) ar offentligt tillgangligt.

3. Sammansattning av programmet. En beskrivning av processen och
procedurerna for att ta fram ett statistiskt arbetsprogram finns tillganglig for
interna andamal.

4. Rapporter om genomforandet av det statistiska arbetsprogrammet.
Rapporter om genomférandet av det statistiska arbetsprogrammet sammanstalls
regelbundet och ar offentligt tillgangliga.
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1.6 Statistisk information skiljs tydligt frén, och offentliggdrs separat fran, politiska
uttalanden.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Beskrivning av statistiska utdata. Interna riktlinjer for hur statistiska utdata ska
beskrivas for anvandare, inklusive formuleringar som sakerstaller att uttalanden
ar opolitiska, har tagits fram och finns tillgangliga for personalen.

2. Utbildning i hur man kommunicerar om statistik. De statistiska myndigheterna
sakerstaller att Iampliga statistikutbildningar erbjuds till personal inom det
nationella statistiksystemet for att underlatta objektiv kommunikation av
statistiken.

3. Identifiering av statistiska publiceringar. Riktlinjer finns pa plats for att tydligt
identifiera publiceringar av statistik (t.ex. pressmeddelanden, presskonferenser,
rapporter) som produkter fran den statistiska myndigheten.

4. Definition av varumarket. Ett varumarke for det nationella statistikbyran/det
nationella statistiksystemet och Eurostat, nar sa ar relevant, ar definierat. Det
omfattar en logotyp som ar Iatt igenkannbar genom sin design, sitt format, sina
farger och sin layout.

1.7 De nationella statistikbyrderna och Eurostat och om tillampligt andra
statistikmyndigheter kommenterar statistiska fragor offentligt, i den man det
anses lampligt, aven nar det galler kritik eller felanvandning av statistik.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Overvakning av anvandningen av statistiska produkter. En procedur finns pa
plats for att dvervaka anvandningen av de statistiska myndigheternas produkter.
Detta kan till exempel innebéra att prenumerera pa en nyhetsbevakningstjanst
eller att ha en intern tjanst som regelbundet sammanstaller en 6versikt ver
anvandningen.

2. Kommunikation om anvandningen. En procedur finns for att informera
ansvariga personer for de statistiska produkterna om hur produkterna anvands.

3. Analys av kritik eller missbruk. En intern struktur som ansvarar for att
analysera kritik, missbruk etc., och vidta lampliga atgarder, finns pa plats.
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4. Reaktioner pa kritik eller missbruk. Riktlinjer finns for hur man ska reagera
eller ingripa vid kritik och missbruk av statistik.

1.8 Rekrytering och utndmning av cheferna fér de nationella statistikbyraerna och
Eurostat och, dar det ar lampligt, statistikcheferna for andra statistikmyndigheter
sker genom ett 6ppet forfarande och grundar sig enbart pa yrkesméassiga
kriterier. Pa vilka grunder befattningshavaren kan frantas sin befattning
specificeras i lagstiftningen. Dessa far dock inte omfatta grunder som &dventyrar
det yrkesmassiga eller vetenskapliga oberoendet.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Villkor for rekrytering och utnamning av cheferna for de nationella
statistikbyraerna och Eurostat. Den nationella statistiklagen/lagstiftningen
innehéller en bestammelse om att rekrytering och utndmning av cheferna for de
nationella statistikbyraerna ska baseras enbart pé professionella kriterier.
Forordningen om europeisk statistik innehéller en bestammelse om att rekrytering
och utnamning av cheferna for de nationella statistikbyraerna och Eurostat ska
baseras enbart pé professionella kriterier.

2. Villkor for avsattning av cheferna for de nationella statistikbyraerna och
Eurostat. Den nationella statistiklagen/lagstiftningen faststaller grunderna for
avsattning av cheferna for de nationella statistikbyrderna och dessa grunder far
inte innefatta skal som aventyrar det professionella och vetenskapliga
oberoendet. Forordningen om europeisk statistik faststaller grunderna for
avsattning av cheferna for de nationella statistikbyrderna och Eurostat och dessa
grunder far inte omfatta skal som kompromissar det professionella och
vetenskapliga oberoendet.

3. Forfaranden for uthamning och avsattning av chefer for andra statistiska
myndigheter. Lagstiftning faststaller forfarandena for rekrytering och utndmning
av cheferna for andra statistiska myndigheter samt grunderna fér avsattning av
dessa chefer, vilka inte far inkludera skél som &ventyrar det professionella och
vetenskapliga oberoendet.

4. Lagstiftningsstod. Internationell vagledning anvands for att framja kriterier och
forfaranden for rekrytering, uthamning och avsattning av chefer for statistiska
myndigheter.

5. Riktlinjer. Riktlinjer finns pa nationell niva for hur kriterier och procedurer i
statistiklagstiftningen ska formuleras for rekrytering, utndmning och avsattning av
cheferna for de statistiska myndigheterna.
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6. Forfaranden for rekrytering och utnamning. Forfaranden for rekrytering och
utndmning av chefen for den nationella statistikbyran, Eurostat och andra
statistiska myndigheter — baserade enbart pa professionella kriterier — &r
offentligt tillgangliga.

Princip 1a: Samordning och samarbete

De nationella statistikbyrderna och Eurostat sakerstéller samordningen av all
verksamhet som ror utveckling, framstalining och spridning av europeisk statistik
pa nationell statistiksystemniva respektive i det europeiska statistiksystemet.
Statistikmyndigheterna samarbetar aktivt inom det europeiska statistiksystemets
partnerskap for att sakerstélla utvecklingen, framstallningen och spridningen av
europeisk statistik.

Indikatorer

1a.1: De nationella statistikbyrderna samordnar den statistiska verksamheten hos
alla 6vriga nationella statistikmyndigheter som utvecklar, framstaller och sprider
europeisk statistik. De fungerar i de har avseendet som Eurostats enda
kontaktpunkt i statistikfragor. Det finns lagstiftning och tydligt definierade och
etablerade forfaringssatt sa att den samordnande rollen kan genomféras pa bade
nationell och europeisk niva.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Réttslig grund for samordningsrollen. Den nationella statistiklagen definierar
den nationella statistikbyrans roll som samordnare av det nationella
statistiksystemet.

2. Kriterier for andra statistiska myndigheter. Kriterierna for att identifiera andra
statistiska myndigheter anges i den nationella statistiklagen.

3. Forteckning dver andra statistiska myndigheter. Andra statistiska
myndigheter identifieras och listas i ett formellt dokument.

4. Styrande organ. Den nationella statistikbyran inrattar och leder ett styrande
organ for att utdva denna samordningsroll.

5. Samordningsinstrument. Samordningsinstrument och samradsmekanismer
finns pa plats. Dessa kan omfatta statistisk programmering, planering och
rapportering, kvalitetsdvervakning, statistisk metod, datadverforing samt
kommunikation om statistiska aktiviteter inom det europeiska statistiksystemet
och andra relevanta omraden.
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6. Procedurer fér samordning (nationell niva). Procedurer finns definierade och
pa plats for att genomféra den nationella statistikbyrédns samordningsroll.

7. Kommissionsbeslut. Eurostats samordningsroll faststélls genom ett
kommissionsbeslut om Eurostat, och dess genomfdrande sakerstélls genom
tydligt definierade och etablerade procedurer.

8. Instrument for rollen som enda kontaktpunkt. Den nationella statistikbyran
definierar sin roll som enda kontaktpunkt gentemot Eurostat (forutom i
6verenskomna fall och for datadverforing, dar byrén endast kan informeras om
att en annan statistikmyndighet 6verfort data direkt till Eurostat). Byran har
instrument for att genomfora denna roll, till exempel genom att samordna
representationen vid moten inom det europeiska statistiksystemet. Relevant
dokumentation ar offentligt tillganglig.

9. Skriftliga 6verenskommelser med andra statistiska myndigheter. Den
nationella statistikbyran och andra statistiska myndigheter har skriftliga
6verenskommelser om ansvarsomraden vid utveckling, framstallining och
spridning av europeisk statistik, om efterlevnad av Riktlinjerna fér europeisk
statistik samt om arbetsrelationer. Dessa 6verenskommelser kan vara en del av
statistikprogrammet, baserade pa mallar eller i annan lamplig form.

10. Regelbundna moéten for nationell samordning. Regelbundna méten, ledda av
den nationella statistikbyran, halls med andra statistiska myndigheter for att
hantera samordning och harmonisering inom det nationella statistiksystemet.

11. Samordnat utbildningsprogram. Den nationella statistikbyran, i samarbete
med andra statistiska myndigheter, etablerar ett samordnat utbildningsprogram
som tar hansyn till alla myndigheters behov. Programmet kan omfatta teman som
kvalitet, kvalitetsrapportering, implementering av nationella kvalitetsriktlinjer och
andra relevanta omraden. Byran framjar utbildningsprogrammet aktivt for att
uppmuntra regelbundet deltagande fran andra myndigheter.

12. Informationsplattform. Den nationella statistikbyrén hanterar en
informationsplattform eller andra informations- och kommunikationsverktyg for
samordning av det nationella statistiksystemet.

Metoder pa produkt-/processniva

13. Samordning inom omraden. Den nationella statistikbyran inrattar
arbetsgrupper, "taskforces” eller andra typer av méten mellan sig och andra
statistiska myndigheter f6r att samordna statistiska uppgifter och kvalitetsfragor
inom specifika @amnesomraden och mellan olika omréden.
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1a.2: Nationella riktlinjer for att sakerstalla kvaliteten vid utvecklingen,
framstallningen och spridningen av europeisk statistik inom det nationella
statistiksystemet tas om nédvandigt fram av cheferna for de nationella
statistikbyraerna. Tillampningen av riktlinjerna 6vervakas och granskas.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Nationella kvalitetsriktlinjer. Den nationella statistikbyran tar fram och
offentliggdr nationella riktlinjer nar det behovs for att sakerstalla kvaliteten i
utvecklingen, framstallningen och spridningen av europeisk statistik som
produceras av den nationella statistikbyran och andra statistiska myndigheter.
Dessa nationella kvalitetsriktlinjer kan omfatta kvalitetsledning, standarder for
kvalitetsrapportering, statistisk metod och andra relevanta omraden.

2. Implementering av nationella kvalitetsriktlinjer. Implementeringen av de
nationella kvalitetsriktlinjerna dvervakas och ses regelbundet 6ver, med hjalp av
relevanta verktyg och procedurer (t.ex. sjalvutvarderingar, revisioner och
kollegiala granskningar).

3. Moten om kvalitet med andra statistiska myndigheter. Den nationella
statistikbyran arrangerar regelbundna moéten med andra statistiska myndigheter
om statistiska och kvalitetsrelaterade fragor (t.ex. for diskussioner, évervakning
och granskning av nationella kvalitetsriktlinjer for europeisk statistik).

4. Kvalitetsbedémningsverktyg. Den nationella statistikbyran tar fram
kvalitetsbedomningsverktyg for andra statistiska myndigheter i samarbete med
dem och tillhandahaller relevant stod.

1a.3: Statistikmyndigheter uppréatthaller och utvecklar stdndigt samarbetet pa
olika nivaer sinsemellan och med det europeiska statistiksystemets radgivande
organ samt med medlemmarna i Europeiska centralbankssystemet, akademiska
institutioner och andra internationella organ dar det ar [Ampligt.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Samarbete inom det europeiska statistiksystemet. En policy finns for att
stddja och framja de statistiska myndigheternas deltagande i relevanta
aktiviteter. Instrument sdsom sponsorskap, méten, natverk och konferenser finns
for att dela kunskap och framja samarbete for att forbattra den officiella
statistiken, bade pa internationell och nationell niva. Utbyte av personal mellan
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statistiska myndigheter i andra lander inom det europeiska statistiksystemet
uppmuntras.

2. Policy for datadelning. Den nationella statistikbyran har en policy for att dela
data med statistikmyndigheter i andra lander inom det europeiska
statistiksystemet, sarskilt inom omraden av gemensamt intresse sdsom
flodesstatistik och "spegelstatistik". Policyn tar hdnsyn till krav pa sekretess och
dataskydd.

3. Samarbete med radgivande organ inom det europeiska statistiksystemet.
Eurostat och de nationella statistikbyraerna foljer regelbundet upp
rekommendationer fran det europeiska statistiksystemets radgivande organ,
sésom European Statistical Governance Aavisory Board (ESGAB) och European
Statistical Advisory Committee (ESAC).

4. Samarbete med centralbankerna. Regelbundna méten halls mellan den
nationella statistikbyran och den nationella centralbanken, och avtal eller
samforstandsavtal upprattas. Pa europeisk niva genomfors ett samforstandsavtal
mellan Eurostat och Europeiska centralbanken/Generaldirektoratet for statistik
inom ramen for European Statistical Forum.

5. Samarbete med vetenskapliga institutioner. Instrument sdsom gemensamma
statistiska utvecklingsprojekt, praktikplatser, doktorandtjanster eller kollegier
anvands for att uppréatthalla och utveckla samarbetet mellan de statistiska
myndigheterna och relevanta vetenskapliga institutioner.

6. Samarbete med internationella organ. Instrument sdsom gemensamma
projekt, arbetsgrupper och kollegier anvands for att uppratthalla och utveckla
samarbetet mellan de statistiska myndigheterna och internationella
organisationer.

7. Framjande och stod for innovation. Cheferna for de nationella
statistikbyréerna, andra statistiska myndigheter och Eurostat framjar och stodjer
innovation genom samarbete och avtal med offentliga institutioner, privata
foretag, akademiska och forskningsinstitutioner, statliga organ och andra
tekniska innovatorer.

8. Partnerskap mellan statistiska myndigheter. Gemensamma projekt
uppmuntras och genomférs nar det ar mojligt for att starka partnerskapen mellan
nationella statistiksystem och mellan de nationella statistikbyrderna och Eurostat,
till exempel ESSnets, forskningsprojekt och internationella samarbetsprojekt.
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Princip 2: Mandat for datainsamling och tillgang till data

Statistikmyndigheter har ett tydligt rattsligt mandat att samla in och ha tillgéng till
information fran olika datakéllor fér den europeiska statistiken. Forvaltningar,
féretag, hushall och allmédnhet kan genom lagstiftning dlaggas att pa
statistikmyndigheternas begaran ge tillgang till eller Iamna uppgifter fér den
europeiska statistiken.

Indikatorer

2.1 Statistikmyndigheternas mandat att samla in och ha tillgang till information
fran olika datakéllor for utveckling, framstéalining och spridning av europeisk
statistik ar lagstadgat.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Mandat for de statistiska myndigheterna. De statistiska myndigheternas
mandat att samla in och fa tillgang till information fran flera datakallor, inklusive
administrativa data, for europeiska statistikandamal faststélls i den nationella
statistiklagen och/eller i annan relevant lagstiftning.

2. Tillgang till lagstiftning. Relevant lagstiftning som rér mandatet att samla in
data och fa tillgang till information finns tillgénglig via de statistiska
myndigheternas webbplats.

3. Motivering av statistiska behov. Behovet av att samla in och f3 tillgang till
data motiveras pa grundval av offentligt tillgidngliga dokument som specificerar
regulatoriska, metodologiska, tekniska eller administrativa krav.

Metoder for produkt-/processniva

4. Forfaranden for datainsamling och tillgang till data. Forfaranden finns pa
plats for att hantera datainsamling och for att fa tillgang till data fran flera olika
datakallor.

5. Foérfaranden for att utforska datakallor. Varje statistiskt omréde utforskar
regelbundet maojliga nya datakallor, inklusive privatagda datakallor, och bedomer
deras genomfdrbarhet och tillganglighet for att producera statistik.

2.2 Statistikmyndigheterna har enligt lag kostnadsfri och snabb tillgang till
administrativa data, och far anvanda dem for statistikindamal. De ar delaktiga
fran borjan i utformningen, utvecklingen och avslutandet av administrativa
register sa att dessa blir battre Iampade for statistikdndamal.

QAF:
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Metoder pa institutionell niva

1. Ratt till tillgang till administrativa data. Den nationella statistiklagen och annan
relevant lagstiftning faststéller de statistiska myndigheternas ratt att snabbt och
kostnadsfritt fa tillgang till administrativa data for statistiska andamal.

2. Skyldighet for innehavare av administrativa data. Den nationella
statistiklagen och annan relevant lagstiftning faststaller skyldigheten for
innehavare av administrativa data att samrada med och involvera de statistiska
myndigheterna i den initiala utformningen, den fortsatta utvecklingen,
standardiseringen och avvecklingen av administrativa register som ar relevanta
for statistiska andamal.

3. Lagstiftning for innehavare av administrativa data. Lagstiftningen for
innehavare av administrativa data hindrar inte tillgang till administrativa data for
statistiska andamal.

4. Overvakning av lagstiftning om administrativa data. Ett férfarande, sdsom
férhandsinformation om systemférandringar, finns pa plats for att 6vervaka
utvecklingen av lagstiftning som rér anvandningen av administrativa data.
Utvecklingen analyseras och atgarder vidtas vid behov.

5. Avtal mellan statistiska myndigheter och innehavare av administrativa data.
Skriftliga avtal mellan de statistiska myndigheterna och innehavarna av
administrativa data finns pa plats for att operationalisera de réttsliga
bestammelserna. Dessa avtal anger datatackning, frekvens och tidplan for
tillgéng, leveranssatt, dataformat, metadata och den teknik som ska anvéandas.
De specificerar dven samradsforfarandet i hdndelse av dndringar i de
administrativa registren, deras avveckling eller andra relevanta fall.

6. Samrad. Samrad, lett av den nationella statistikmyndigheten, sikerstélls for att
regelbundet diskutera utvecklingen av potentiella nya administrativa register och
deras efterfdljande utformning. Dessa kan ske i form av ett kommittéarbete
mellan offentliga organ, t.ex. ministerier.

7. Samarbete. Samarbetsarrangemang finns pa plats for att mojliggéra
regelbundna diskussioner mellan de statistiska myndigheterna och innehavarna
av administrativa data om planer for utformning av nya administrativa data,
andringar eller avveckling av befintliga administrativa data eller andra
forandringar. Detta kan ske genom méten (virtuella eller fysiska), diskussions-
eller samradsplattformar eller andra I&mpliga former.

8. Informationsinsatser. De statistiska myndigheterna 6kar medvetenheten och
kunskapen om lagstiftning hos innehavare av administrativa data genom moten
och informationsinsatser.

9. Leveransforfaranden. Forfaranden, inklusive leveranssatt (t.ex. frekvens och
tidplan for leverans av administrativa register till den statistiska myndigheten),
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finns pa plats for att sdkerstalla snabb leverans av administrativa data. Dessa
forfaranden inkluderar en bedémning av de administrativa registrens tackning,
innehall, begrepp och definitioner samt kvalitetssakring.

10. Standardiserade metadata. Forfaranden finns pa plats som sakerstaller
regelbunden tillhandahallning av standardiserade metadata fran innehavare av
administrativa data.

11. Atkomsthantering. Atkomst till administrativa datakéllor hanteras centralt
inom de statistiska myndigheterna.

2.3 Statistikmyndigheterna far pa grundval av en rattsakt kréva att berérda parter
deltar i statistiska undersokningar.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Rattslig grund. Om det ar mgjligt inom det administrativa och
lagstiftningsmassiga ramverket definierar de statistiska myndigheterna i den
nationella statistiklagen och/eller annan relevant lagstiftning ratten att dlagga
myndigheter, féretag och individer att svara pa statistiska datainsamlings- eller
datadtkomstforfragningar och — nar det galler individer — att Iamna
personuppgifter.

2. Information till respondenter. Tydlig information om svarsskyldigheten
tillhandahalls respondenter och finns tillgénglig pa de statistiska myndigheternas
webbplats. Informationen forklarar de rattsliga bestammelserna och de sanktioner
som galler vid uteblivet svar.

3. Proaktiva atgarder. En policy fér proaktiva atgarder, sdsom paminnelser,
eventuella incitament samt forbattring av frageformuldr och kommunikation med
respondenter, finns pé plats for att forbattra svarsfrekvensen.

4. Sanktioner. En policy som anger sanktioner for att inte svara pa
undersokningar finns och ar tillganglig pa de statistiska myndigheternas
webbplats.

Metoder for produkt-/processniva

5. Atgarder for att uppmuntra svar. Atgarder vidtas for att uppmuntra och
sakerstélla svar pa statistiska understkningar. Dessa kan omfatta:

- Ett automatiskt paminnelsesystem

- Att pdminna respondenter om att svar ar obligatoriskt (om tillampligt enligt
lagstiftningen)

- Att ge respondenter detaljerad information om undersékningen och eventuella
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incitament (t.ex. information om undersokningen avser, syftet och
sammanhanget, motiveringen till fragorna, majliga sanktioner, information om
resultat)

- Automatisk aterkoppling till respondenter (t.ex. foretag) i form av information om
den resulterande statistiken

2.4 Tillgang for statistiska &ndamal till andra data, sdsom privatdgda uppgifter,
underlattas, samtidigt som statistiksekretess och dataskydd sakerstalls.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Avtal. Avtal med innehavare av andra data, sdsom privatagda data, finns pa
plats for att sakerstalla och underlatta tillgang till dessa data. Dessa avtal kan
ange omfattningen av anvandningen av data, hallbarheten i samarbetet, frekvens
och tidsplan for datadtkomst/Gverforing/leverans, atkomst- eller leveranssatt,
tillhandahallande av metadata, korrekt anvandning av data, eventuell ersattning
for anvandning av privatagda data, statistisk sekretess och dataskydd.

2. Partnerskap. Partnerskap mellan de statistiska myndigheterna och privata
foretag, forskare och akademi, regeringen, organisationer inom det civila
samhallet och andra relevanta aktorer finns pé plats for att framja samarbete och
underlatta tillgang till andra data, sdsom privatdgda data.

3. Informationsinsatser. De statistiska myndigheterna genomfér moten och
andra informationshéjande aktiviteter med innehavare av andra data, sdésom
privatdgda data, bade pa lednings- och operativ niva, for att férklara fragor som
den officiella statistikens uppdrag, statistikmyndighetens mandat, skalen till
anvandningen av privatagda data, dataskyddslagstiftning och dess tillampning av
myndigheterna.

4. Engagemang. Den hogsta ledningen inom de statistiska myndigheterna
uppmuntrar sina motsvarigheter pa regeringsniva och viktiga intressentgrupper,
sasom branschorganisationer, att delta i diskussioner med den hogsta ledningen
hos privata datahallare.

5. Riktlinjer. Riktlinjer fér samarbete mellan de statistiska myndigheterna och
innehavare av andra data, sdsom privatdgda data, finns pa plats och ar
tillgangliga for personalen.

6. Datakartlaggning. Forfaranden och resurser finns tillgangliga for att identifiera
mojliga nya datakallor.
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7. Atkomstforfaranden. Forfaranden finns pé plats for att f4 tillgang till andra
data, sdsom privatdgda data. De tar hansyn till att begrénsa bordan for privata
datahallare och undvika att stéra deras affarsmodeller.

8. Kostnadsfri tillgang. Riktlinjer finns for hur man ska framja och uppmuntra
kostnadsfri tillgang till andra data, sdsom privatagda data.

9. Ersittning for tillgang. Ett forfarande finns for att stodja valgrundat
beslutsfattande om eventuella ekonomiska bidrag eller icke-monetar ersattning,
sdsom metodologiskt samarbete och utbildning, for att fa tillgang till andra data,
sasom privatdgda data.

10. Dataskyddsforfaranden. Forfaranden for statistisk sekretess och dataskydd
avseende andra data, sdsom privatdgda data, finns pa plats.

11. Atkomsthantering. Atkomst till nya datakallor hanteras centralt inom den
statistiska myndigheten. Detta kan ske i form av en virtuell enhet eller en central
funktion inom myndigheten.

12. Teknisk kapacitet. De statistiska myndigheterna har den tekniska kapacitet
som kravs for att fa tillgang till data. Alla nédvéndiga tekniska skyddsatgarder
finns pa plats for att garantera siker dtkomst till och lagring av data

Princip 3: Tillrackliga resurser

De resurser som stalls till statistikmyndigheternas forfogande ar tillrackliga for att
uppfylla kraven for den europeiska statistiken.

Indikatorer
3.1 Det finns tillrdckliga resurser, i fraga om personal, medel och teknik, sett till
saval mangd som kvalitet, sa att behoven i fraga om statistik kan tillgodoses.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Strategisk planering. En strategisk planeringsprocess finns pa plats och tar
hansyn till behov av personal-, finans- och IT-resurser.

2. Personalpolicy. De statistiska myndigheterna har en personalpolicy for att
sakerstalla tillgangen till tillrdcklig och hogkvalificerad personal. Policyn omfattar
rutiner for att rekrytera personal med relevanta kvalifikationer, fordela/omfordela
resurser, bestammelser om utbildning, talanghantering, karriarutveckling och
personalmotivation.

3. Finanspolicy. De statistiska myndigheterna har en finanspolicy for att
sakerstalla en andamaélsenlig hantering och uppféljning av ekonomiska resurser.
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Policyn omfattar budgetrutiner som inkluderar férdelning och uppféljning av
budget, tydliggorande av aktdrernas roller och ansvar samt riktlinjer for
budgetrapportering och outsourcing.

4. IT-policy. De statistiska myndigheterna har en IT-policy for att sakerstalla en
andamalsenlig hantering av IT-resurser. Policyn omfattar tillgénglighet,
anvandning och sakerhet for myndighetens datasystem, natverk och
informationsresurser. IT-policyn och IT-arkitekturen ses regelbundet 6ver och
uppdateras vid behov.

5. Engagemand fran styrningsorgan. De statistiska myndigheterna diskuterar
regelbundet resursfragor med relevanta styrningsorgan.

6. Flexibilitet i resursfordelning. Om majligt inom den administrativa strukturen

finns forfaranden som stédjer beslutsfattande om flexibel fordelning av personal-,

finans- och IT-resurser for att kunna méta férandrade behov och prioriteringar.

7. Uppfoljning av resursanvandning. Forfaranden finns pa plats for att
regelbundet folja upp anvandningen av personal-, finans- och tekniska resurser
(baserat pa relevanta bedomningsforfaranden) och rapportera till hogsta
ledningen.

8. Utvirdering av resursers tillracklighet. Forfaranden finns pa plats for att
regelbundet utvardera tillrackligheten av personal-, finans- och IT-resurser.

9. Riskhantering. Forfaranden finns pa plats for att regelbundet bedéma och
hantera finansiella och icke-finansiella risker.

10. Arbetsbeskrivningar. Forfaranden finns for att sakerstalla att
arbetsbeskrivningar som definierar arbetsuppgifter och nédvandiga
kvalifikationer finns for alla tjanster och ar kanda av personalen.

11. Tillhandahallande av utbildning. Forfaranden finns for att planera och
tillhandahalla Iamplig utbildning till all personal for att sikerstalla adekvata
fardigheter och kompetenser, samt for att regelbundet bedéma utbildningens
lamplighet och effektivitet.

3.2 Statistikens omfattning, detaljniva och kostnader star i rimlig proportion till
behoven.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Policy for anpasshing av statistikens omfattning, detaljeringsgrad och
kostnader till behoven. En policy finns pa plats som faststaller orsak—
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verkan-samband och utvarderar i vilken utstrackning statistiska behov
tillgodoses i statistiska arbetsprogram.

2. Samarbete med intressenter. Samarbete med intressenter finns for att
diskutera statistikens omfattning, dess kostnader och dess nytta.

3. Planeringsférfaranden. Forfaranden finns pa plats for att analysera, faststélla
och uppskatta statistikens omfattning och detaljeringsgrad med hansyn till
kostnader, méjligheter och behov.

4. Kostnadsmedvetenhet. Personalen gors medveten om kostnaderna for
officiell statistik i relation till innehallet och kvaliteten pa resultaten samt majliga
avvagningar.

5. Statistikens omfattning, detaljeringsgrad och kostnader. Statistikens
omfattning, detaljeringsgrad och kostnader definieras i statistiska arbetsprogram
och/eller andra dokument.

6. Uppfolining av anvandarbehov och aterkoppling. Anvandarbehov och
aterkoppling féljs upp och beaktas sa Idngt som majligt i den statistiska
planeringsprocessen.

Metoder for produkt-/processniva

7. Kostnadsredovishing. Systematisk processbaserad och resultatbaserad
kostnadsredovisning stodjer ledningens kostnadsrapportering och
kostnads-nyttoanalyser.

3.3 Det finns férfaranden som goér det majligt att bedéma och motivera 6nskemal
om framtagning av ny statistik i férhallande till kostnaderna.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Bedémning av nya behov i férhallande till kostnader. De statistiska
myndigheterna har férfaranden pa plats for att sikerstalla att behov av ny
statistik identifieras och analyseras korrekt, inklusive en utvardering av
kostnaderna.

Metoder for produkt-/processniva

2. Faststallande av prioriteringar. Ett forfarande finns for att faststalla
prioriteringar bland nya behov baserat pa anvandarnas behov.
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3. Kostnadsberakning av statistiska produkter. Ett forfarande finns for att
sakerstalla att nya statistiska produkter inom alla omraden kostnadsberiknas
inom ramen for det statistiska arbetsprogrammet.

3.4 Det finns forfaranden for bedémning av det fortsatta behovet av statistik pa
alla omraden for att avgtra om viss statistik kan elimineras eller begransas och
resurser frigéras

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Oversynsforfaranden. Regelbundna dversynsférfaranden for all statistik finns
pa plats for att stodja beslutsfattande om statistik som kan avvecklas eller
begransas for att frigéra resurser.

2. Anvandarsamrad. Anvindarsamrad genomfors for att diskutera och komma
Overens om resultaten av de regelbundna 6versynsforfarandena.

3. Planerings- och prioriteringsprocess. Férfaranden finns pa plats for att
planera och genomféra avveckling eller begransning av statistik.

Princip 4: Kvalitetsatagande

Statistikmyndigheter har ett kvalitetsatagande. De utvarderar systematiskt och
regelbundet sina styrkor och svagheter for att standigt forbattra process- och
produktkvalitet.

Indikatorer
4.1 Det finns en faststalld kvalitetspolicy som allménheten har tillgang till. For
kvalitetsledningen finns den organisationsstruktur och de verktyg som kravs.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. En kvalitetspolicy / atagandeforklaring. En kvalitetspolicy eller
atagandeforklaring beskriver principer, arbetssatt och ataganden kopplade till
kvalitet i statistik, i linje med mélen i det europeiska statistiksystemets mission
och vision. Policyn/atagandet &r offentligt tillgangligt.

2. En organisatorisk struktur for kvalitetsstyrning. Det finns en tydlig

organisatorisk struktur for att hantera kvalitet inom de statistiska myndigheterna.

Exempel pa sddana strukturer ar: kvalitetskommitté, kvalitetsansvarig, central
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kvalitetsenhet eller andra strukturer (t.ex. personal utbildad att fungera som
kvalitetscoacher)

3. Kvalitetsriktlinjer. Riktlinjer finns for hur man implementerar delar av
kvalitetssakringen i den statistiska produktionsprocessen, inklusive:

- En beskrivning av de olika faserna i den statistiska produktionsprocessen och
lankar till relevant referensdokumentation for varje fas, enligt Generic Statistical
Business Process Model (GSBPM) eller en likvardig processmodell

- En beskrivning av metoder for att sakerstélla kvaliteten i varje fas av
produktionsprocessen

4. Tillganglighet av kvalitetsriktlinjer. Kvalitetsriktlinjer anvands och ar offentligt
tillgéngliga, atminstone i sammanfattad form.

5. En infrastruktur for dokumentation. Infrastruktur och resurser finns for att
uppratthalla uppdaterad dokumentation om kvalitet.

6. Kvalitetskultur. En kvalitetskultur framjas i organisationen genom regelbundna
utbildningsprogram som stddjer implementeringen av kvalitetspolicyn,
arbetsplatsutbildning, dterkommande kurser, workshops och andra initiativ.

7. Riskhantering. Riskhantering ar implementerad i organisationen och tillampas
pa olika nivaer, exempelvis:

- Strategisk niva, dvs. risker kopplade till att inte folja strategiska varderingar och
mal

- Nivan for Riktlinjer for europeisk statistik, dvs. risker kopplade till bristande
efterlevnad av riktlinjerna som helhet eller av specifika principer

- Process-, produkt- och projektniva

8. Risk- och kvalitetsstyrning. Riskhantering och kvalitetsstyrning ar nara
samordnade.

9. Tillganglighet till Riktlinjer for europeisk statistik. Riktlinjerna visas tydligt pa
webbplatser.

10. Hanvisningar till Riktlinjer for europeisk statistik. Dar det ar relevant
hanvisas till riktlinjerna i pressmeddelanden som ror spridd statistik.

4.2 Det finns forfaranden for att planera, dvervaka och forbattra kvaliteten i de
statistiska processerna, inklusive integrering av data fran flera datakallor.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Metodologiskt och tekniskt stod samt generella verktyg. Metodologiskt och
tekniskt stod samt generella verktyg tillhandahalls av specialiserade eller
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dedikerade enheter for att genomfoéra kvalitetsdvervakning av processer,
kvalitetssakring och forbattringsplaner.

2. En kultur av kontinuerlig forbattring. En kultur av kontinuerlig férbattring
frdmjas och implementeras, vilket inkluderar:

- Att 6ka personalens medvetenhet om vikten av och behovet av att kontinuerligt
forbattra kvaliteten i statistiska processer genom utbildning, seminarier,
kommunikation m.m.

- Systematisk dversyn och dokumentation av metodik och processer som leder
till forbattringsatgarder

- Systematisk identifiering och utbyte av goda statistiska metoder

- Systematisk dvervakning, bedémning och férbattring av kvaliteten i statistiska
processer, inklusive integrering av data fran flera datakallor

3. Utvardering av processkvalitet. Processer sdsom kvalitetsrevisioner,
kvalitetsgranskningar eller kvalitetsbedémningar finns pa plats for att utvardera
kvaliteten i de olika faserna av den statistiska produktionsprocessen i enlighet
med kvalitetssakrings- och forbattringsplanen.

Metoder pa produkt-/processniva

4. En plan for kvalitetssakring och kvalitetsforbattring. En plan for
kvalitetssakring och kvalitetsforbattring, eller ett liknande system, finns pa plats.
Den beskriver arbetsstandarder, formella skyldigheter (sdsom lagar och interna
regler) samt de kvalitetskontroll- och férbattringsatgarder som ska forebygga
och overvaka fel, utvardera kvalitetsindikatorer och kontrollera samt forbattra
kvaliteten i varje fas av den statistiska produktionsprocessen, inklusive
integrering av data fran flera datakéllor. Kvalitetssakringsplanen och
forbattringsplanen bygger pa kvalitetsriktlinjerna, eller s& 6verensstammer bada
dokumenten (beroende pé nationella forhallanden).

Kvalitetssakrings- och kvalitetsforbattringsplanen, eller ett liknande system:

- Tar hansyn till anvandarnas behov och kontrollerar relevansen i den statistiska
processen

- Sakerstaller en effektiv teknisk och organisatorisk utformning av den statistiska
produktionsprocessen

- Sakerstaller kvaliteten i datainsamlingen, inklusive anvandningen av
administrativa data och andra datakallor

- Sakerstéller kvaliteten i integreringen av data fran flera datakallor

- Sakerstaller kvaliteten i databehandling (kodning, redigering, imputering och
skattning

- Sakerstaller systematisk granskning av mojliga avvagningar inom kvalitet

- S&kerstaller att ovanstaende information ar tillgénglig, exempelvis i
kvalitetsrapporter, och begriplig for anvandare

- Sakerstéller att reaktioner/aterkoppling fran anvandare regelbundet samlas in,
bedbms och atgardas vid behov
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- S&kerstaller att Iamplig metadata tillhandahalls anvandare for att underlatta
forstaelsen av kvalitet

- Omfattar ytterligare kvalitetssékrings- och forbattringsatgarder for olika faser
av den statistiska processen

5. Forbattring av processkvalitet. Resultaten av kvalitetsutvarderingar anvands
pa processniva for att forbattra processer och resultatkvalitet. Uppféljning av
genomférandet av forbattringsatgérder sker regelbundet. Hogsta ledningen
informeras om framstegen for att kunna besluta om ytterligare atgarder.

4.3 Produktkvaliteten 6vervakas regelbundet, bedéms med hansyn till eventuella
avvagningar och rapporteras in i enlighet med kvalitetskriterierna for europeisk
statistik.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Gvervakning av produktkvalitet. Forfaranden baserade pa
kvalitetsrapportering finns pa plats for att internt 6vervaka produktkvaliteten.
Resultaten analyseras regelbundet och bedéms med avseende pa majliga
avvagningar. Hogsta ledningen informeras for att kunna besluta om
forbattringsatgarder.

2. Bedomning av produktkvalitet. Forfaranden finns pa plats for att bedéma
produktkvaliteten mot kvalitetskriterierna for europeisk statistik. Bedémningen
syftar till kvalitetsforbattring.

3. Anvandarundersokningar. Anvandarundersokningar eller andra metoder for
att folja upp anvandarnas behov genomfors regelbundet. De viktigaste resultaten
ar offentligt tillgéngliga och inforlivas, dar det ar relevant, i kvalitetsrapporter.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Anvandarorienterade kvalitetsrapporter. Anvandarorienterade
kvalitetsrapporter tas fram regelbundet och gors offentligt tillgangliga i enlighet
med ESS-standarderna for referensmetadata och kvalitetsindikatorer, det vill
saga Single Integrated Metadata Structure (SIMS).

5. Producentorienterade kvalitetsrapporter. Producentorienterade
kvalitetsrapporter tas fram regelbundet och sprids nar det ar lampligt (periodicitet
faststalls exempelvis av specifik férordning eller undersokningens livscykel), i
enlighet med ESS-standarderna for referensmetadata och kvalitetsindikatorer,
det vill saga Single Integrated Metadata Structure (SIMS). De anvands for
regelbunden kvalitetsovervakning over tid.
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4.4 Det gors regelbundet en grundlig genomgang av viktiga statistiska produkter,
och externa experter anlitas vid behov.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. En plan for att genomfora kvalitetsgranskningar. En lamplig plan for att
genomfora regelbundna kvalitetsgranskningar (genom sjalvutvarderingar, stodda
sjalvutvarderingar, kvalitetsbeddémningar, kollegiala granskningar eller
kvalitetsrevisioner) ar faststalld och implementerad.

2. Metodik for kvalitetsgranskningar. En metodik for kvalitetsgranskningar finns
pa plats och tillAmpas. Den revideras vid behov.

3. Organisatorisk struktur for kvalitetsgranskningar. En [amplig organisatorisk
struktur for att genomfora kvalitetsgranskningar finns pa plats.

4. Utbildning av interna revisorer. Interna kvalitetsgranskare/revisorer utbildas i
statistisk bearbetning, kvalitet, revisionstekniker och professionellt upptradande.

5. Referensdokumentation. Kvalitetsgranskningar anvander foljande som
referensdokumentation:

- Kvalitetspolicy

- Kvalitetsriktlinjer/kvalitetssakringsplan eller ett liknande system

- Producentorienterade och/eller anvandarorienterade kvalitetsrapporter
- Sjalvutvarderingsformular ifyllda av producenter

- Rapporter fran granskningar/bedémningar/revisionsintervjuer

- Enkater ifyllda av uppgiftslamnare och/eller anvandare

- Andra anvandarnojdhetsstudier

6. Handlingsplaner. De viktigaste resultaten fran kvalitetsgranskningar
diskuteras med hdgsta ledningen och leder till handlingsplaner.

7. Aterkoppling fran anvindare. Relevant aterkoppling frén olika anviandare
utgor underlag for handlingsplaner (med stod av
anvandarndjdhetsundersokningar eller fokusgrupper).

8. Anvandning av externa experter. Externa experter anlitas for att granska
viktiga statistikomraden nar det ar lampligt.

9. Benchmarking. Benchmarking av centrala statistiska processer genomfors
med andra statistikmyndigheter for att identifiera bra praxis.
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Princip 5: Statistiksekretess

Absoluta garantier ges for uppgiftslamnarnas integritet, for att deras uppagifter
behandlas konfidentiellt och anvands enbart for statistikdndamal samt for att
data ar skyddade.

Indikatorer
5.1 Statistiksekretessen sakerstalls genom lagstiftning

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Rattsliga bestammelser. Tydliga bestammelser anges i statistiklagen och/eller
annan relevant lagstiftning (pa bade europeisk och nationell niva) som garanterar
statistiksekretess och dataskydd.

5.2 Personalen undertecknar vid anstallningstillfallet juridiskt bindande
sekretessforbindelser.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Tvingande sekretessataganden. Ataganden om efterlevnad av
bestammelserna om statistiksekretess finns pa plats inom de statistiska
myndigheterna och undertecknas av all personal vid anstallning eller nar de
tilltrader sin tjanst, liksom av externa parter som utfor arbete pa uppdrag av de
statistiska myndigheterna. Vid dndringar uppdateras sadana avtal och
undertecknas pa nytt av all berérd personal eller externa parter.

5.3 Pafoljder foreskrivs vid avsiktliga 6vertradelser av bestammelserna om
statistiksekretess.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Réttsliga bestammelser. Bestammelser finns i statistiklagen och/eller annan
relevant lagstiftning (pa bade europeisk och nationell niva) om administrativa,

SCB - Code of Practice (CoP) and Quality Assurance Framework (QAF) 24 av 68



straffrattsliga och disciplindra sanktioner vid 6vertradelser av reglerna om
statistiksekretess och dataskydd.

2. Bestammelser om sanktioner offentligt tillgangliga. Information om gallande
bestdmmelser om sanktioner vid overtradelser av statistiksekretess och
dataskydd ar offentligt tillganglig.

5.4 Personalen far riktlinjer och anvisningar om sekretesskydd genom alla
statistiska processer. Sekretesspolicyn tillkdnnages for allmanheten.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Policy for statistiksekretess. En policy for statistiksekretess ar offentligt
tillgénglig. Den beskriver principer och dtaganden med fokus pa statistiksekretess
som starker fortroendet hos uppgiftslamnare, allmanheten och andra
intressenter.

2. Organisatorisk struktur for skydd av statistiksekretess. En lamplig
organisatorisk struktur finns inom de statistiska myndigheterna for att sakerstalla
sekretess och dataskydd. Strukturen syftar till att tillhandahalla riktlinjer,
rekommendera lampliga metoder och regelbundet granska de metoder som
anvands for statistiksekretess och dataskydd genom hela den statistiska
processen.

3. Vagledning till personal. De statistiska myndigheterna tar fram och
tillhandahaller skriftliga instruktioner, riktlinjer och utbildning till personalen fér att
sakerstélla och uppratthalla statistiksekretess och dataskydd genom hela den
statistiska processen.

4. Metoder for att sakerstilla sekretess. Den pagaende forskningen inom
sekretessomradet granskas regelbundet. De metoder som anvands valjs for att
optimalt hantera avvagningen mellan identifieringsrisk och informationsforlust
genom hela den statistiska processen.

5. Information till uppgiftsidmnare om sekretessataganden. Uppgiftsiamnare
som kontaktas i samband med datainsamling informeras systematiskt om att de
statistiska myndigheterna fullt ut atar sig att skydda data och upprétthalla
statistiksekretess, att uppgifterna endast anvands for statistiska &ndamal och att
individdata aldrig lamnas ut.
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6. Information till anvdndare om sekretessataganden. Anvandare informeras
om att de statistiska myndigheterna fullt ut atar sig att skydda data och
uppratthalla statistiksekretess, att uppgifterna endast anvénds for statistiska
andamal och att individdata aldrig Iamnas ut.

Metoder pa produkt-/processniva

7. Metoder for statistiskt sekretesskydd. Bestammelser finns for att sakerstalla
att statistiska sekretesskyddsmetoder tillampas innan statistisk information
(aggregerade data och mikrodata) publiceras, for att garantera statistiksekretess.

8. Granskning av utdata. Nar mikrodata gors tillgéngliga for forskningsdndamal i
en saker miljo (t.ex. fjarratkomst, sakra rum, fidrrkérning) granskas all utdata for
sekretessrisker innan den lamnas ut. Forfaranden finns for att férhindra brott mot
statistiksekretess.

5.5 Lagstiftningsméssiga, administrativa, tekniska och organisatoriska atgarder
har vidtagits for att skydda de statistiska uppgifternas sakerhet och integritet
samt Overforingen av dem. De forfaringssatt som anvands foljer basta praxis och
internationella standarder samt europeisk och nationell lagstiftning

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Informationssakerhetspolicy. En informationssakerhetspolicy for skydd och
sakerhet av konfidentiella och kansliga uppgifter finns pa plats genom hela de
statistiska processerna och uppdateras regelbundet. Policyn omfattar hela den
verksamhetsmassiga, tekniska och administrativa miljon samt regelverket som de
statistiska myndigheterna verkar inom. Policyn ar allmant kand och tillganglig for
personalen.

2. Sakerhetsprocesser och atgarder. | enlighet med informationssikerhets-
policyn har de statistiska myndigheterna lampliga fysiska och logiska
sakerhetsatgarder och processer for att sakerstalla datasdkerhet genom hela de
statistiska processerna (inklusive lagring, overféring och spridning av data) for att
forhindra dataintrang och brott mot statistiksekretess och integritet. Dessa
atgarder valjs i enlighet med europeisk och nationell lagstiftning,
dataskyddsforordningen (GDPR), internationella standarder och basta praxis. Alla
rutiner ar kanda och tillgangliga for personalen.

3. Revisioner av informationssakerhet. Regelbundna och systematiska
sakerhetsrevisioner och penetrationstester av de statistiska myndigheternas
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datasakerhetssystem genomfors. Revisionen utvarderar alla verktyg och
skyddsatgarder som finns for att sikerstalla sdkerheten och integriteten hos
statistiska data under lagring, 6verforing och spridning.

4. Saker lagring av data. All statistiska data lagras i sakra miljoer som férhindrar
atkomst av obehdriga personer, i enlighet med sekretessprotokoll, géllande
standarder och bdsta praxis.

5. Overvakning av datadtkomst. All &tkomst till dataarkiv och &verféringskanaler
dvervakas och registreras strikt. Atkomstrattigheter dokumenteras och halls
uppdaterade for att forhindra obehorig dtkomst.

6. Hantering av identifierare. Namn, adresser och andra identifierare tas bort
fran datafiler sa tidigt som mojligt.

7. Bedomning av informationsrisker. Ett forfarande for bedémning av
informationsrisker ar etablerat. IT-systemets sakerhet utvarderas regelbundet
och relevanta forbattringsatgarder identifieras, genomfors och foljs upp.

8. Informationssakerhetsansvarig. Varje statistisk myndighet utser en
informationssakerhetsansvarig som ansvarar for att hantera organisationens
informationssakerhet. Den informationssakerhetsansvarige:

- Samarbetar med informationségare i klassificeringen av system utifran sikerhet
- Framijar kontinuerlig forbattring av informationssakerheten

- Utfor riskanalyser och faststéller sdkerhetsatgérder for varje system

- Overvakar genomférandet av sakerhetsdtgarder

- Framjar utbildning, medvetenhet och kommunikation i sdkerhetsfragor

- Samordnar hanteringen av sakerhetsincidenter m.m.

9. Konsekvensbedomning av dataskydd. | enlighet med
dataskyddslagstiftningen genomfors konsekvensbedémningar av dataskydd for
vissa typer av behandlingar for att bedéma behov och proportionalitet samt for
att hantera risker for individers rattigheter och friheter.
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5.6 Det finns strikta regler for externa anvandare som far tillgéng till statistiska
mikrodata i forskningssyfte.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Villkor for tillgang till mikrodata fér vetenskapliga andamal. Tydliga villkor for
att ge forskare tillgang till mikrodata for vetenskapliga andamal anges i
statistiklagen och/eller annan relevant lagstiftning (p& bade europeisk och
nationell niva). Dessa villkor ar offentligt tillgangliga.

2. Sekretessforbindelse. De statistiska myndigheterna kraver att externa
anvandare (forskningsinstitut och forskare) undertecknar en
sekretessforbindelse.

3. Skyddsatgarder for forskartillgang till mikrodata. De statistiska
myndigheterna garanterar att alla juridiska, tekniska och logiska skyddsatgarder
finns pa plats for att skydda konfidentiell information och sakerstalla dataskydd.
Anvandare 3r skyldiga att underteckna ett avtal om tillgang till och anvandning av
mikrodata.

4. Kontroll 6ver mikrodata. De statistiska myndigheterna har lampliga dtgarder
for att sakerstalla att de undertecknade avtalen foljs och for att férhindra olaglig
anvandning av mikrodata.

5. Saker miljo. En saker miljo (t.ex. fjarrdtkomst eller sakert datarum) etableras
nér tillgang till mikrodata beviljas.

Metoder pa produkt-/processniva

6. Overvakning av anviandningen av mikrodata. Den externa anvandningen av
mikrodata 6vervakas regelbundet for att identifiera situationer dar
datasekretessen kan riskeras eller dataskyddet aventyras. Forfaranden finns for
att sikerstalla omedelbara korrigerande atgarder.

Princip 6: Opartiskhet och objektivitet

Statistikmyndigheter utvecklar, framstéller och sprider europeisk statistik pa ett
satt som tar hansyn till vetenskapligt oberoende, objektivitet, yrkesmassighet,
Oppenhet och insyn samt jamlik behandling av alla anvéndare.
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Indikatorer
6.1 Statistik sammanstalls pa objektiva grunder som faststallts utifran statistiska
Overvaganden

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Riktlinjer om opartiskhet och objektivitet. Riktlinjer for att sakerstalla de
statistiska myndigheternas opartiskhet och objektivitet finns pa plats, &r kanda
for personalen och offentligt tillgangliga. Implementeringen av riktlinjerna foljs

upp.

2. Objektivitet vid urval av externa samarbetspartner. Kriterierna for att valja
externa samarbetspartner (t.ex. foretag, institutioner, andra organisationer och
dataleverantdrer) som ska genomfdra statistiska undersokningar eller utfora
arbete pa uppdrag av de statistiska myndigheterna &r objektiva och offentligt
tillgangliga.

Metoder pa produkt-/processniva

3. Metodologisk objektivitet och basta praxis. Kallor, begrepp, metoder,
processer och kanaler for spridning av data valjs utifran statistiska évervaganden,
nationella och internationella principer samt basta praxis.

6.2 Val av datakallor och statistiska metoder samt beslut om spridningen av
statistiken baseras pa statistiska dvervaganden.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Forfaranden for val av datakallor. Forfaranden for att valja datakallor for
statistisk information finns pa plats och ar offentligt tillgangliga.

2. Kriterier for val av datakallor och metodik. VVal av datakallor och statistiska
metoder baseras pa allmint vedertagen metodik och bésta praxis.

3. Information om datakallor och metodik. De valda datakallorna och statistiska
metoderna redovisas tydligt i metodologiska anmarkningar, kvalitetsrapporter
eller metadata.
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4. Bedomning av val av datakallor och metodik. De statistiska myndigheterna
bedomer regelbundet den statistiska tillforlitigheten hos de valda datakallorna,
insamlingsmetoderna och metodiken.

5. Beslut om spridning. Beslut om spridning av statistik baseras pa allmant
vedertagen metodik, professionella standarder, regler om statistiksekretess och
basta praxis.

Metoder pa produkt-/processniva

6. Statistiska 6vervaganden for att inte Iamna ut data. Underlatenhet att Iamna
ut data ar endast tillaten av skal som ror statistiksekretess. Om det finns
kvalitetsproblem kan uppgifterna publiceras, men med tydligt angivna
begransningar.

7. Ersattning av datakallor. Ersattning av befintliga datakallor med nya och/eller
integrering av nya datakallor i statistiska processer utvarderas noggrant och
objektivt med avseende pa kvalitet och méjliga avvagningar.

6.3 Fel som upptéacks i publicerad statistik rattas snarast mojligt och rattelserna
offentliggors.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Policy for felhantering. De statistiska myndigheterna har en tydlig policy for
hur fel ska hanteras, hur man ska agera nar fel upptacks och hur de ska
korrigeras. Policyn for felnantering ar offentligt tillganglig.

Metoder pa produkt-/processniva

2. Felanmalan. Forfaranden finns pa plats for att deklarera ett fel nar det
upptacks i publicerad statistik.

3. Meddelande och korrigering av vasentliga fel. Forfaranden finns for att
snabbt meddela och informera anvandare om vasentliga fel som identifierats i
publicerad statistik samt om nar och hur de kommer att korrigeras eller har
korrigerats. Fel rattas s& snart som mgjligt.
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6.4 Information om datakallor, metoder och forfaranden finns tillganglig for
allmanheten.

QAF:
Metoder pa produkt-/processniva

1. Metodologiska anmarkningar och metadata. Alla statistiska resultat atfoljs av
relevant metadata och metodologiska anmarkningar (med fokus pa datakallor,
metoder och procedurer) i enlighet med gallande ESS-standarder.

2. Transparens i processerna. De statistiska myndigheterna dokumenterar sina
produktionsprocesser. Dokumentationen om dessa processer finns tillganglig for
personalen. En forkortad eller sammanfattad version gors tillganglig for
anvandare genom anvandarorienterade kvalitetsrapporter baserade pa
ESS-standarder, det vill saga Single Integrated Metadata Structure (SIMS).

6.5 Datum och tid for offentliggdrande av statistik tillkdnnages i forvag.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Tillganglighet av publiceringskalender. En offentligt tillginglig och I&ttatkomlig
publiceringskalender med information om datum och tid for kommande
publiceringar tas fram och gors kand for anvandarna i forvag.

2. Stabilitet i publiceringskalendern. Andringar i publiceringsschemat, nér de
beddms absolut nédvandiga, meddelas offentligt och snabbt i forvag och
forklaras pa ett korrekt satt. Det ursprungligen planerade publiceringsdatumet
forblir synligt.

6.6 Storre revideringar eller metodandringar meddelas i forvag.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Meddelande om revideringar. Storre revideringar meddelas av de statistiska
myndigheterna.
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2. Kommunikation om revideringar. Information om storre revideringar eller
forandringar i statistiska metoder kommuniceras i forvag av de statistiska
myndigheterna genom olika kanaler (t.ex. i en revisionskalender, i det statistiska
arbetsprogrammet, pa en webbsida och/eller i sociala medier, via brev till
specifika anvandare och/eller vid anvandarmaoten).

Metoder for produkt-/processniva

3. Revisionspraxis. Processer finns for att halla anvandarna informerade om de
specifika egenskaperna hos revisionspraxisen (skal till revidering, tidplan for
revidering, metodik osv.).

6.7 Statistikmyndigheter beslutar sjalvstandigt om vilken statistik som
offentliggdrs och vid vilken tidpunkt, samtidigt som de tar hansyn till
malsattningen att erbjuda fullstandig och aktuell statistisk information. Alla
anvandare har lika och samtidig tillgang nér statistik offentliggérs. Eventuell
privilegierad tillgang for externa anvéandare fore offentliggérandet begrénsas,
motiveras val, kontrolleras och sker 6ppet. Vid avsteg granskas forfarandena for
att sakerstalla opartiskhet.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Formella bestammelser. En formell bestammelse &r i kraft som anger att de
statistiska myndigheterna sjalvstandigt ska utveckla, framstalla och sprida
statistik pa ett opartiskt, objektivt, professionellt och transparent satt, dar alla
anvandare behandlas lika.

2. Lika tillgang. Regler och rutiner finns inom de statistiska myndigheterna for att
sakerstélla att alla anvandare far lika tillgang till spridd statistik vid samma
tidpunkt.

3. Férhandsatkomst. Férhandsatkomst, om den forekommer, &r strikt
kontrollerad, noggrant dokumenterad och val motiverad. Dokumentationen ar
offentligt tillganglig. Rutinerna &r transparenta och inkluderar skyddsatgarder som
férhindrar varje mojligt missbruk av féorhandsatkomsten.

4. Rutiner for att forebygga och hantera lackor. Rutiner finns for att forhindra att
lackor uppstéar och for att hantera dem om de intréffar.

5. Rutiner for att forhindra missbruk av data under embargo. Rutiner och
atgarder finns for att hantera eventuellt missbruk av data som omfattas av
embargo och for att se dver arrangemang for forhandsatkomst.

Metoder for produkt-/processniva
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6. Beslut om tidpunkt och innehall for statistiska publiceringar. De statistiska
myndigheterna beslutar sjalvstandigt om tidpunkt och innehall for statistiska
publiceringar. Beslutet om publiceringsdatum tar hansyn till fullstandigheten och
aktualiteten i de data som ingar i publiceringen.

6.8 De statistiska uppgifter som offentliggdrs och de uttalanden som gors vid
presskonferenser ar objektiva och opartiska.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Objektivitet i uttalanden. Statistiska publiceringar och uttalanden fran de
statistiska myndigheterna baseras enbart pa statistiska resultat och iakttagelser.

2. Riktlinjer for pressmeddelanden. Statistiska pressmeddelanden utformas
enligt tydliga och standardiserade riktlinjer.

3. Riktlinjer for presskonferenser. Det finns en policy tillganglig for personalen
som anger normer och regler for presskonferenser, inklusive vagledning om
objektivitet och opartiskhet.

4. Presskonferensernas oberoende. Presskonferenser som hélls av de
statistiska myndigheterna genomfors oberoende av politiska handelser och
innehaller inga kommentarer om politiska uttalanden. N&r det ar majligt
férannonseras presskonferenserna i en offentligt tillganglig kalender eller
tidsplan.

Statistiska processer

Europeiska och andra internationella standarder, riktlinjer och god praxis foljs vid
de statistiska processer som statistikmyndigheterna anvander for att utveckla,
framstalla och sprida europeisk statistik, samtidigt som innovation standigt
efterstravas. Statistikens trovardighet starks genom att myndigheten ar kand for
god ledning och effektivitet. Relevanta principer i detta sammanhang ar god
metodik, Iampliga statistiska forfaranden, en rimlig uppgiftslamnarborda och
kostnadseffektivitet.

Princip 7: God metodik

En forutsattning for statistik av hog kvalitet ar god metodik. For detta kravs
adekvata verktyg, forfaranden och expertkunskaper.
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Indikatorer

7.1 Det Overgripande metodologiska ramverk som anvands for europeisk statistik
foljer europeiska och andra internationella standarder, riktlinjer och god praxis,
samtidigt som innovation standigt efterstravas.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Ett sammanfattande metodologiskt dokument. Det metodologiska ramverket
och forfarandena for att genomféra statistiska processer integreras i ett
sammanfattande metodologiskt dokument och ses 6ver regelbundet. Det
metodologiska dokumentet forklarar och beskriver i detalj hur europeiska och
andra internationella standarder tillampas.

2. Tillgang till metodologiska riktlinjer och handbocker. Metodologiska riktlinjer
gors offentligt tillgangliga nar det ar lampligt.

3. Forklaring av avvikelser fran internationella rekommendationer. Avvikelser
fran befintliga europeiska och internationella metodologiska rekommendationer
dokumenteras (forklaras och motiveras).

4. Stravan efter innovation. Statistiska myndigheter uppmuntrar aktivt
utforskandet av nya och innovativa metoder for statistik. De utvecklar
metodarbete och stodjande IT-I6sningar for att sakerstalla statistikens kvalitet,
sarskilt nar nya och alternativa datainsamlingsmetoder och datakallor anvands
som underlag.

5. Innovativa metoder for insamling och bearbetning av data. Statistiska
myndigheter tar initiativ till och deltar i utvecklingen av innovativa metoder for
insamling och bearbetning av data, inklusive integrering av nya och/eller
alternativa datakallor samt geografiska data.

6. Statistiska tjanster. De statistiska myndigheterna framjar inférandet av
statistiska tjanster inom en gemensam statistisk referensarkitektur.

Metoder for produkt-/processniva

7. Inforande av innovativa metoder. Effekten pa kvaliteten vid inférandet av
innovativa metoder beddms i forvag.
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7.2 Forfaranden har inforts for att se till att standardiserade begrepp, definitioner,
klassifikationer och andra typer av standarder anvands konsekvent inom
statistikmyndigheten.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Begrepp, definitioner, klassifikationer och andra typer av standarder.
Begrepp, definitioner, klassifikationer och andra typer av standarder som
faststalls av de statistiska myndigheterna tillampas konsekvent i enlighet med
europeisk och/eller nationell lagstiftning och dokumenteras.

2. En metodologisk organisatorisk struktur. En organisatorisk struktur (t.ex. en
enhet, ett natverk eller en kommitté) med ansvar fér metodfragor finns pa plats.
Dess uppgifter kan omfatta utformning av statistiska metoder, 6vervakning av
deras genomfdérande, validering av resultaten samt tillhandahallande av
standardverktyg for faserna i Generic Statistical Business Process Model
(GSBPM).

Metoder pa produkt-/processniva

3. Experters och anvandares synpunkter. Statistiska processer beaktar
experters och anvandares synpunkter nar det ar lampligt.

4. Metodologisk dokumentation. Metodologisk dokumentation tas fram for varje
statistisk process och innehaller all relevant information om begrepp, metoder,
klassifikationer och andra typer av standarder. Den gdrs offentligt tillganglig,
atminstone i sammanfattad form, i enlighet med ESS-standarden, det vill sdga
Single Integrated Metadata Structure (SIMS)

7.3 Register och ramar som anvands for europeisk statistik utvarderas
regelbundet och andras vid behov for att sakerstalla hog kvalitet.

QAF:
Metoder pa produkt-/processniva

1. Uppdatering av register och rampopulationer. For register och
rampopulationer som anvands for europeisk statistik ansvarar innehavaren
(statistisk myndighet eller den administrativa myndighet som ansvarar for
registren och rampopulationerna) for att uppdatera alla relevanta forandringar i
populationen, till exempel foretag eller individer. Dessa uppdateringar genomfors
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I6pande for register och periodiskt for rampopulationer, beroende pa vad som ar
lampligt.

2. Kvalitetshedémning av register och rampopulationer. Kvaliteten pa register
och rampopulationer som anvands for europeisk statistik beddms regelbundet.
Lampliga kvalitetsindikatorer beréknas i enlighet med europeiska riktlinjer for att
beddma fel i rampopulationerna.

3. Aterkoppling fran undersokningar. Information som samlas in under
genomférandet av undersokningar anvands for att bedoma, uppdatera och
forbattra kvaliteten pa registren och rampopulationerna, sérskilt deras téckning.
Respondenter informeras pa ett korrekt satt om denna anvandning av deras
uppgifter.

4. Forandringar i administrativa datakallor. De statistiska myndigheterna
informeras om forandringar i relevanta administrativa kallor och anvander denna
information for att undersoka konsekvenserna for register och rampopulationer.

5. Uppdatering av privatdgda data. For privatdgda data bor den ansvariga
dataleverantdren informera den statistiska myndigheten om forandringar i
innehallets struktur nar detta paverkar kvaliteten eller tolkningen av radata.

7.4 Det finns detaljerad 6verensstammelse mellan nationella
klassifikationssystem och motsvarande europeiska system.

QAF:
Metoder pa produkt-/processniva

1. Overensstimmelse mellan nationella klassifikationer. Nationella
klassifikationer ar férenliga med de motsvarande europeiska
klassifikationssystemen.

2. Korrespondenstabeller. Korrespondenstabeller dokumenteras och halls
uppdaterade. Forklarande anmarkningar eller kommentarer goérs offentligt
tillgangliga.

3. Uppdatering av klassifikationer. Rutiner for uppdatering av nationella
klassifikationssystem finns pa plats.
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7.5 Det rekryteras personer med akademisk examen inom relevanta omraden.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Rekrytering av personal. Personal vid de statistiska myndigheterna rekryteras
oppet och har lampliga kvalifikationer fran relevanta discipliner.

2. Samarbete med universitet. Statistiska myndigheter uppréatthaller
regelbunden kontakt med akademiska institutioner for att uppmuntra studenter
och nyutexaminerade inom relevanta @mnesomraden att soka praktikplatser och
tjanster.

3. Kvalifikationskrav for tjanster. Kvalifikationskrav specificeras for alla tjanster.

7.6 Statistikmyndigheter tillampar en fortbildningspolicy for sin personal.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. En policy for personalutbildning. Som en integrerad del av personalpolitiken
finns en organisatorisk struktur och rutiner for att sakerstalla kontinuerlig
yrkesutbildning for personalen.

2. Kontinuerlig yrkesutbildning. Kontinuerlig yrkesutbildning uppmuntras och
varderas som en del av karriarutvecklingen.

3. Uppdatering av personalens kompetens och kunskapsomraden.
Personalens kompetens uppdateras i fraga om nya verktyg och nya
kunskapsomréden.

4. Personalens deltagande i kurser. Personalens deltagande i relevanta
utbildningar och/eller nationella, europeiska eller andra internationella
konferenser uppmuntras.

5. Planering av utbildning. En katalog over intern utbildning och en kalender for
extern utbildning, eller en motsvarande utbildningsplan, finns pa plats.
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7.7 Statistikmyndigheter uppratthaller och utvecklar samarbeten med
forskarvarlden for att forbattra metoderna och metodernas effektivitet samt for
att framja battre verktyg nar sa ar mojligt.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Samarbete med forskarsamhallet. Samarbete sker, till exempel genom
konferenser, workshops, arbetsgrupper och utbildningar, med forskarsamhallet
for att diskutera metodologiska, IT-relaterade och innovativa utvecklingar.

2. Jamforande metodstudier. Jamférande metodologiska studier genomfors
tilsammans med forskarsamhallet for att identifiera goda metoder.

3. Samarbete med kollegor pa internationell niva. Personal samarbetar i
metodfragor med kollegor pa internationell niva.

4. Deltagande och presentationer vid konferenser. Regelbundet deltagande
och presentationer vid relevanta nationella och internationella konferenser (dar
akademiker/forskare och andra professionella experter deltar) uppmuntras for att
mojliggora kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

5. Organisation av konferenser. Nationella och internationella konferenser,
seminarier, workshops eller liknande evenemang med deltagande av
forskarsamhallet och andra professionella experter organiseras av de statistiska
myndigheterna. Statistiska myndigheters deltagande uppmuntras.

Metoder pa produkt-/processniva

6. Extern utvédrdering av metodik. Utvarderingar, bedémningar eller revisioner av
de anvianda metoderna begérs fran externa experter (sdsom forskarsamhéllet)
nar det ar lampligt.
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Princip 8: Lampliga statistiska forfaranden

Lampliga statistiska forfaranden som tillimpas genomgéende under de statistiska
processerna ligger till grund for statistik av hog kvalitet.

Indikatorer

8.1 Nar europeisk statistik grundar sig pa administrativa och andra data ligger de
definitioner och begrepp som anvands for icke-statistiska andamal ndra dem som
anvands for statistikandamal.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Ansvar for statistisk bearbetning av administrativa och andra data. De
statistiska myndigheterna ansvarar for den statistiska bearbetningen av
administrativa och andra data som anvands for utveckling, framstallning och
spridning av europeisk statistik.

2. Atskillnad mellan statistiska data, administrativa data och annan
databearbetning. Bearbetningen av administrativa eller andra data skiljs tydligt
fran statistisk bearbetning. Bearbetningen omfattar Iampliga valideringsregler
samt sarskilda rutiner for att kontrollera och sakerstalla datakvaliteten.

3. Approximationer av definitioner och begrepp. Definitioner och begrepp i
administrativa eller andra data utgor en god approximation av dem som kravs for
statistiska &ndamal. Innehavare av administrativa eller andra data konsulteras
formellt i denna fraga.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Bearbetning av administrativa eller andra data for statistiska andamal. Nar
administrativa eller andra data anvands for statistiska andamal bearbetas
uppgifterna specifikt for sitt statistiska syfte. Detta kan innebara att nya variabler
harleds, att andra validerings- och imputeringsregler tillampas, att nya datafiler
skapas, att datakallor integreras, att vikter och nya aggregat berdaknas samt att
sarskilda kvalitetskontroller genomfors.

5. Dokumentation av produktionsprocesser for statistiska, administrativa och
andra data. Lamplig dokumentation finns som beskriver produktionsprocesserna
for alla typer av datakallor (statistiska, administrativa eller andra), med hansyn till
deras skillnader i definitioner, begrepp, tackning osv.

6. Skillnader i begrepp. Skillnader i begrepp mellan statistiska data och andra
typer av data (administrativa och andra data) som anvands for statistiska
andamal studeras noggrant, beskrivs och dokumenteras.
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7. Atgarder for att hantera skillnader i begrepp. Atgarder vidtas for att hantera
skillnader i begrepp mellan statistiska data och andra typer av data
(administrativa och andra data) och beskrivs i kvalitetsrapporter nar det ar
lampligt.

8.2 Frageformuldr for statistiska undersokningar testas systematiskt fére
datainsamling.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Rutiner for utveckling av frageformular. Rutiner finns for att utforma, bedéma,
validera och uppdatera frageformular, och dessa involverar alla relevanta
experter (t.ex. inom det statistiska omradet, frageformuldrsdesign, sprak samt
fran forskarsamhallet).

Metoder pa produkt-/processniva

2. Testning av frageformulér. Innan datainsamlingen pabdérjas testas
undersdkningsformuldren med lampliga metoder (t.ex. fértest av frageformular,
pilotstudie i verklig milj6, djupintervjuer, fokusgrupper, stod till intervjuare osv.).

3. Anvandning av testresultat. Testresultaten beaktas i processen for att
utforma det slutliga frageformularet och dokumenteras i en rapport.

8.3 Statistiska processer ses regelbundet éver och andras vid behov.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Organisatorisk struktur for riktlinjer, metoder och metodgranskning. En
lamplig organisatorisk struktur finns pa plats for att tillhandahalla riktlinjer,
rekommendera lampliga metoder samt regelbundet granska och vid behov
revidera de metoder som anvands for statistisk bearbetning.

2. Rapportering om metoder till allmanheten. De statistiska myndigheterna
rapporterar regelbundet om de metoder som anvands i den statistiska
bearbetningen. Dessa rapporter ar offentligt tillgangliga.

3. Framjande och spridning av standarder och god praxis. Statistiska
standarder och god praxis for statistisk bearbetning framjas och sprids for att
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forbattra statistikens kvalitet och uppmuntra harmonisering av processer (t.ex.
inom det nationella statistikorganet, det nationella statistiksystemet eller det
europeiska statistiksystemet).

4. Metadata-drivet arbetssatt. Statistiska myndigheter framjar inférandet av en
metadata-driven utveckling av processer.

Metoder pa produkt-/processniva

5. Utformning av statistiska processer. Utformningen av statistiska processer
baserade pa data fran undersokningar, administrativa kallor, flera kéllor eller
andra typer av kallor foljer god praxis och etablerade standarder.

6. Férnyelse av urvalsdesigner. Urvalsdesigner for dterkommande
undersokningar férnyas regelbundet i enlighet med krav pa precision.

7. Rutiner for utformning, testning och uppdatering av frageformular. Rutiner
for att utforma, testa och uppdatera frageformulér finns och féljer god praxis och
standarder.

8. Matning av icke-urvalsrelaterade fel. Icke-urvalsrelaterade fel (tdckningsfel,
matfel, bearbetningsfel, bortfallsfel samt urvalsbias i administrativa och andra
datakallor och fel kopplade till modellantaganden) 6vervakas rutinmassigt och
resultaten anvands for att forbattra processerna.

9. Bedémning av urvals- och estimeringsmetoder. Urvalsfel mats rutinmassigt
for att beddéma urvals- och estimeringsmetoder.

10. Bedomning av datainsamlingsmetoder. Datainsamlingsmetoder och
datainsamlingsdesigner bedéms regelbundet.

11. Tillhandahallande av dokument till respondenter. Respondenter far alla
nodvandiga dokument (t.ex. informationsbrev, frageformular, broschyrer, sarskilt
vid sjilvadministerade undersokningar, samt aterkoppling nar mojligt). Dessa
dokument ses 6ver regelbundet.

12. Stod till respondenter. Respondenter far stod vid ifyllandet av frageformular.
Rutiner finns for att besvara respondenters fragor och hantera klagomal, och
dessa ar lattillgangliga.

13. Utbildning av intervjuare. Utbildningar och workshops (inklusive
intervjuteknik) erbjuds intervjuare. For varje undersokning finns en
intervjuarhandbok och tillhérande rutiner som implementeras.

14. Rutiner for att 6vervaka datainsamlingen. Datainsamlingen évervakas och
optimeras regelbundet. Detta omfattar bland annat 6vervakning av
insamlingsmetod, intervjulangd, svarsfrekvens, intervjuarprestation samt
Overforing av administrativa eller andra data.
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15. Rutiner for uppfoljning av bortfall. Rutiner finns for att folja upp bortfall i syfte
att forbattra svarsfrekvensen och hantera bortfallsbias.

16. Dokumentation och delning av kodningsmetoder. Datakodningsmetoder
dokumenteras och lagras. Dessa metoder delas med relevant personal.

17. Overensstammelse mellan granskning, imputering och sekretessmetoder
och standarder. Granskning, imputering och metoder for statistiskt
sekretesskydd foljer metodologiska regler och god praxis, och dokumenteras.

18. Dataintegration. Rutiner for dataintegration vid statistik baserad pa flera
kallor foljer god praxis och standarder.

19. Anvandning av statistiska modeller. Vid anvandning av statistisk
modellering, exempelvis sasongsrensning, beddéms i vilken utstrackning
antagandena ar giltiga samt vilken paverkan detta har pa skattningarna.

20. Automatiserade metoder. Automatiserade metoder framjas, dvervakas och
revideras vid behov.

21. Processkvalitetsindikatorer. Processkvalitetsindikatorer beréknas och
Overvakas rutinmassigt. Processerna revideras i enlighet med resultaten.

22. Processbeskrivningar. Processbeskrivningar finns for att dokumentera
processer i enlighet med Generic Statistical Business Process Model (GSBPM)
eller andra relevanta modeller, for att sakerstalla processernas reproducerbarhet,
sparbarhet av data och majligheten att identifiera forbattringsatgarder.

8.4 Metadata som avser statistiska processer forvaltas genomgéende under de
statistiska processerna och sprids enligt vad som ar [ampligt.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Hantering av metadata. En organisatorisk struktur finns pa plats for att
sakerstalla att metadata ar en integrerad del av alla statistiska processer.
Hanteringen av metadata ar effektiv i alla faser av processen. Metadatan
omfattar referensmetadata (t.ex. Single Integrated Metadata Structure),
strukturell metadata (begrepp, klassifikationer, datastrukturer etc.) och
processmetadata.

2. Rutiner for att sprida metadata. Tydlig, fullstdndig och uppdaterad metadata
sprids i enlighet med ESS-standarder, det vill sdga Single Integrated Metadata
Structure (SIMS).
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3. Utbildning for personal om metadatastandarder och kvalitetsrapporter.
Utbildningar om anvandningen av metadatastandarder och kvalitetsrapporter
erbjuds relevant personal.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Metadata om statistiska processer. Tydlig, standardiserad och fullstandig
metadata sammanstalls och uppdateras om de statistiska processerna i enlighet
med ESS-standarder, det vill séga Single Integrated Metadata Structure (SIMS).

8.5 Revideringar gors enligt valetablerade standardforfaranden som medger
Oppenhet och insyn.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Revideringspolicy. En revideringspolicy som anger principer samt
standardiserade och transparenta rutiner har upprattats i enlighet med
europeiska krav och ar offentligt tillganglig.

2. Riktlinjer och verktyg for revideringar. Riktlinjer och verktyg for revideringar
av publicerad statistik finns pa plats. De tillampas rutinméssigt och ar offentligt
tillgangliga.

3. Revideringskalender. En kalender 6ver revideringar sammanstalls och gors
offentligt tillganglig.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Forklaring av revideringar och deras publicering. Revideringar av publicerade
data atfoljs av relevant metadata som ger nodvandiga forklaringar. Metadatan ar
offentligt tillganglig.
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8.6 Genom overenskommelser med innehavarna av administrativa och andra
data gors ett gemensamt dtagande att anvdnda dessa data for statistiska
andamal

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Avtal med innehavare av administrativa och andra data. Avtal mellan de
statistiska myndigheterna och innehavare av administrativa och andra data finns
pa plats. Nar administrativa och andra datasystem utvecklas eller ses 6ver
underlattar sddana avtal att statistiska behov beaktas.

2. Vagledning om nya datakallor. Vagledning om hur man identifierar och
utnyttjar den statistiska potentialen i nya datakallor tillhandahalls personalen.

3. Kapacitet. De statistiska myndigheterna har den nédvandiga kapaciteten och
IT-infrastrukturen for att garantera saker lagring och anvandning av
administrativa och andra data.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Dokumentation av administrativa och andra data. Dataleverantoren
tillhandahaller systematiskt de statistiska myndigheterna dokumentation/
metadata om innehallet i de administrativa och andra data samt om datans
produktionsprocess (t.ex. metodologiskt dokument, begrepp och definitioner,
populationer).

8.7 Statistikmyndigheter samarbetar med innehavarna av administrativa och
andra data for att sakra datakvaliteten.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Information till innehavare av administrativa eller andra data. Rutiner finns for
att sakerstalla att innehavare av administrativa eller andra data hélls informerade
om hur deras data anvénds for statistiska andamal och att de far aterkoppling om
datakvaliteten i syfte att mojliggora forbattringar. Personal vid de statistiska
myndigheterna kanner till dessa rutiner.

2. Kvalitetskrav. De statistiska myndigheterna sakerstaller att innehavare av
administrativa och andra data ar medvetna om kvalitetsaspekter och krav som
galler for statistikproduktion.
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3. Policy for datakorrigering. Nar statistiska myndigheter upptacker felaktiga
data eller kvalitetsproblem i administrativa eller andra data informerar de
dataleverantorer om de fel eller problem som identifierats, utan att bryta mot
reglerna om statistisk sekretess, i syfte att forbattra framtida datamangder.
Policyn for datakorrigering ar kand av personalen vid de statistiska
myndigheterna.

4. Samarbete. Statistiska myndigheter erbjuder utbildningar och verktyg, sdsom
riktlinjer, om kvalitetskontroll och kvalitetssakring till innehavare av administrativa
och andra data.

Metoder pa produkt-/processniva

5. Kontinuerlig forbattring. Rutiner finns for att informera datahallare om
felaktiga data och kvalitetsproblem som upptackts, utan att bryta mot reglerna
om statistisk sekretess. Personal vid de statistiska myndigheterna kanner till
dessa rutiner.

Princip 9: En rimlig uppgiftslamnarborda

Uppgiftslamnarbordan stér i proportion till anvdndarnas behov och &r rimlig for
uppgiftslamnarna. Statistikmyndigheter 6vervakar uppgiftslamnarbérdan och
faststéller mal for att minska bérdan med tiden.

Indikatorer

9.1 Kraven pa den europeiska statistikens omfattning och detaljniva halls till ett
nddvandigt minimum.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Prioriteringar for europeisk statistik. Uppgiftslamnarbordan beaktas nar
prioriteringar for europeisk statistik faststalls.

2. Verifiering av uppgiftslamnarboérda och detaljniva. En analys av
EU-forordningar om europeisk statistik genomfors for att verifiera
uppgiftslamnarbdrdan och den detaljniva som foreskrivs for variablerna.

3. Bedémning av det statistiska arbetsprogrammet. De nationella
statistikbyréerna bedémer innehallet i det statistiska arbetsprogrammet for att
eliminera dubbelarbete eller dverlappningar mellan de statistiska myndigheterna.

Metoder pa produkt-/processniva
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4. Analys av behovet av statistisk information. Behovet av statistisk information
och detaljnivé per omréde analyseras, dokumenteras och definieras. Kraven pa
respondenter anpassas darefter for att minska uppgiftslamnarbordan.

9.2 Uppgiftsldmnarboérdan férdelas s jamnt som majligt 6ver populationerna
med direktinsamling och 6vervakas av statistikmyndigheten.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Balans i bordan mellan respondenter. Rutiner och verktyg finns for att sprida
bordan mellan respondenter sa brett som mojligt.

Metoder pa produkt-/processniva

2. Matning av uppgiftslamnarborda. Uppgiftslamnarbérdan mats och dvervakas
regelbundet pa ett standardiserat sétt, inklusive den tid som kravs for att fylla i
frageformularet, ta fram nédvandig information, inhdmta intern eller extern
expertis samt hantera kanslig information.

3. Oversyn av uppgiftslamnarborda. Oversyner av uppgiftslidmnarbdrdan
genomférs regelbundet och lampliga dtgarder vidtas i enlighet med resultaten av
dessa oversyner.

4. Minskning av uppgiftslamnarboérda. Uppgiftslamnarbérdan minskas genom
lamplig urvalsdesign och datainsamlingsdesign, exempelvis genom att anvanda
de mest dndamalsenliga datainsamlingsmetoderna, samordnade urval, roterande
urval av respondenter, begrénsning av fragor, stod till respondenter i
undersdkningsfragor samt 6kad anvandning av administrativa och andra
datakallor.

5. Handlingsplaner for forenkling/modernisering av datainsamling.
Handlingsplaner for forenkling och modernisering for att minska bordan pa
respondenter utvecklas, genomfors och foljs upp.
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9.3 Uppgifter som efterfragas fran foretag hdmtas i storsta majliga utstréackning
direkt fran bokfdringen, och for att underlatta for foretagen gors datainsamlingen
om mojligt elektroniskt.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Rutiner och tekniska verktyg. Rutiner och tekniska verktyg (t.ex. programvara)
har utvecklats for att 6ka anvandningen av elektroniska metoder for
datainsamling frén foretag.

Metoder pa produkt-/processniva

2. Datauttag fran foretagens redovisningssystem. Programvarumetoder och
verktyg for att direkt extrahera data fran féretagens redovisningssystem finns
tillgangliga och anvands.

3. Samarbete med néringslivet. Undersokningsansvariga samarbetar med
naringslivet for att hitta Iampliga I6sningar pa eventuella svarigheter att fa fram
den efterfrdgade informationen.

4. Information till féretagen om undersoékningsresultaten. Foretag hélls
informerade om undersokningsresultaten for att erkanna och uppmuntra deras
fortsatta deltagande i datainsamlingen.

9.4 Om mdjligt anvands administrativa och andra datakallor for att undvika att
samma uppgifter efterfragas flera ganger.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Samarbete for att 6ka anvandningen av administrativa och andra datakallor.
Samarbetsnatverk utvecklar verktyg och metoder for att 6ka anvandningen av
administrativa och andra datakallor.

2. Beaktande av alternativa datakallor. Alternativa datakallor (inklusive
tillganglighet och lamplighet hos befintliga undersékningar och administrativa
data) beaktas for att optimera datainsamlingen.

3. Végledning om datakallor. Vagledning, till exempel metodologisk radgivning
och utbildning, finns tillganglig for personal om hur man identifierar och utnyttjar
den statistiska potentialen i administrativa och andra datakallor samt hur man
sakerstaller deras kvalitet.
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4. IT-verktyg for insamling av administrativa och andra data. IT-verktyg for
insamling av administrativa och andra data som ska anvandas for statistiska
andamal utvecklas och implementeras.

9.5 Gemensamt utnyttjande och dataintegration framjas for att minimera
uppgiftslamnarbordan, samtidigt som kraven pa konfidentialitet och dataskydd
foljs.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Avtal och verktyg for datadelning. Formella avtal och verktyg for datadelning
inom de nationella och europeiska statistiksystemen finns pa plats (t.ex.
webbtjanster och gemensamma databaser).

2. Metoder och verktyg for dataintegration. Metoder (t.ex. multisource-ansatser
och matchningstekniker) och verktyg for dataintegration finns hos de statistiska
myndigheterna.

3. Delning av dataarkiv. Nar det ar anvandbart delas dataarkiv inom de
statistiska myndigheterna, i enlighet med sekretessregler.

4. Framjande av registerbaserade nationella statistiksystem. Uppbyggnaden
av ett registerbaserat nationellt statistiksystem, som utnyttjar alla tillgangliga
data, framjas.

5. Nyckelvariabler som ska delas. | enlighet med sekretessregler definierar de
statistiska myndigheterna de nyckelvariabler som behover delas mellan
statistiska processer.

9.6 Statistikmyndigheterna framjar atgarder som majliggér sammanlankning av
datakallor for att minimera uppgiftslamnarbordan.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Riktlinjer, metoder och verktyg for datalankning. Riktlinjer, metoder och
verktyg finns tillgangliga for att stodja lankning av data.

2. Nyckelvariabler som ska lankas. De statistiska myndigheterna definierar de
nyckelvariabler som behover lankas mellan statistiska processer.

Metoder pa produkt-/processniva
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3. Bedomning av kvaliteten pa lankningen. Nar variabler frén olika datakallor
lankas gors en beddémning av kvaliteten pa datalankningen.

Princip 10: Kosthadseffektivitet

Resurserna anvands pa ett effektivt satt.

Indikatorer
10.1 Det finns bade interna och oberoende externa mekanismer for Gvervakning
av statistikmyndigheternas resursanvandning.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Gvervakning och rapportering av indikatorer om resurser. Den interna
overvakningen av indikatorer for anvandningen av manskliga, finansiella och
tekniska resurser utfors av ett centralt organ; extern oberoende 6vervakning
genomfors vid behov. Resultaten rapporteras till ledningen.

2. Kostnader for statistikproduktion. Kostnaderna for statistik i varje fas av
produktionsprocessen beddms for att utvardera effektivitet och mgjligheter till
optimering inom de statistiska myndigheterna, och dessa kostnader
dokumenteras val.

3. Resursfordelning till statistiska processer. Redovisningssystemen mojliggor
en effektiv fordelning av resurser till statistiska processer.

4. Utvardering av personal. Personal utvarderas arligen i enlighet med
myndighetsovergripande riktlinjer. Utvarderingen omfattar bemanning,
prestation, kompetenser, rorlighet och utbildningsbehov.

5. Medarbetarundersékningar. Undersokningar om personalens asikter och
tillfredsstallelse genomfors regelbundet.

6. Oversyner av IT-infrastruktur. IT-infrastrukturen ses éver regelbundet.

7. Rutiner for kostnadsberakning. Rutiner for ex-ante-berakning av kostnader
for statistiska processer finns och anvands.
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10.2 Informationsteknikens potential for att 6ka produktiviteten utnyttjas i storsta
mojliga utstrackning i de statistiska processerna.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Samordning av resurser, investeringar och identifiering av innovations-
/moderniseringspotential. Centraliserade IT- och metodsenheter majliggor
samordning av resurser och investeringar samt identifiering av innovations- och
moderniseringspotential for att optimera statistiska processer.

2. IT-arkitektur och strategi. En IT-arkitektur och strategi finns pa plats och
uppdateras regelbundet.

3. Framjande av automatiserade tekniker. Policys, rutiner och verktyg finns for
att framja automatiserade tekniker i statistiska processer, baserade pa
gemensamma standarder (t.ex. datainsamling, kodning, validering, rapportering)
och delning av gemensamma statistiska tjanster.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Automatiserade bearbetningstekniker. Automatiserade bearbetningstekniker
ses regelbundet éver och moderniseras.

10.3 Det gors aktiva anstrangningar for att forbattra administrativa och andra
datakallors anvdndbarhet for statistikindamal och begrinsa anvandningen av
undersokningar med direktinsamling.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. M6ten med innehavare av administrativa och andra data. Regelbundna méten
halls med innehavare av administrativa och andra data for att diskutera hur
anvandningen av deras data kan forbattras och utdkas.

2. Bedomning av méjliga administrativa och andra datakallor. En bedémning av
mojliga administrativa och andra datakallor genomférs innan en undersékning
startas, sarskilt nar det galler en ny utformad undersokning.

Metoder pa produkt-/processniva

3. Undersokning av den statistiska potentialen i nya datakallor. Mekanismer
finns for att undersoka tillgangligheten av nya datakallor for att forbattra
befintliga statistiska produkter.
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4. Metoder for datalankning och dataintegration. Metoder for datalankning och
dataintegration utvecklas och anvands proaktivt, med hansyn till regler om
datasekretess och datasakerhet.

5. Kvalitetsindikatorer. Kvalitetsindikatorer anvands for att forbattra metoderna
for att anvanda administrativa och andra data for statistiska andamal.

10.4 Statistikmyndigheter framjar, delar med sig av och tillampar standardiserade
I6sningar som oOkar effektiviteten och &ndamalsenligheten.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Standardiseringsprogram och rutiner for statistiska processer.
Standardiseringsprogram och rutiner definieras och genomférs i de huvudsakliga
faserna av de statistiska processerna.

2. Strategi for att anta eller utveckla standarder. En strategi finns for att anta
eller utveckla standarder inom olika omraden, sdsom kvalitetsledning,
processmodellering, programvaruutveckling, programvaruverktyg, projektledning
och dokumenthantering.

3. Delning av standardiserade lIosningar. Statistiska myndigheter delar och
ateranvander befintliga standardiserade I6sningar (verktyg och metoder) som
Okar effektiviteten och produktiviteten i statistiska processer. De deltar i
gemensamma projekt, arbetsgrupper eller utbildningar for att utveckla saddana
verktyg och metoder och darigenom dela utvecklingsbdrdan.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Standardisering. Atgarder vidtas, baserat p& en genomfdrandeplan, for att
gradvis narma sig eller uppfylla standardisering, och dessa dtgarder beskrivs i
kvalitetsrapporter eller annan dokumentation.
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Statistiska produkter

Den statistik som ar tillganglig tillgodoser anvandarnas behov. Statistiken foljer
europeiska kvalitetsstandarder och tillgodoser EU-institutionernas, regeringarnas,
forskningsorganens, naringslivets och allmanhetens behov. Produktkvaliteten
avgors av i vilken grad statistiken ar relevant, korrekt, tillforlitlig, aktuell,
samanvandbar, jamforbar mellan regioner och lander och lattillganglig for
anvandarna, dvs. principerna for de statistiska produkterna.

Princip 11: Relevans
Europeisk statistik tillgodoser anvandarnas behov.

Indikatorer

11.1 Det finns forfaranden for samrad med anvandarna, samt for 6vervakning av
statistikens relevans och varde nar det galler att tillgodose behoven och for att
beakta och férutse nytillkomna behov och prioriteringar. Det bedrivs
innovationsarbete for att standigt forbattra de statistiska produkterna.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Lagstiftning om anvandarkonsultation. De statistiska lagarna (pa europeisk
och nationell niva) innehaller en skyldighet att konsultera anvandare om deras
behov av officiell statistik.

2. Syftet med anvindarkonsultation. Aterkoppling frn anvandarkonsultationer
anvands som underlag for att ta fram det statistiska arbetsprogrammet,
identifiera nya behov och prioriteringar, forbattra kvaliteten pa statistiska
produkter samt folja upp statistikens varde.

3. Forfaranden for anvandarkonsultation. Rutiner och aktiviteter for att
konsultera anvandare om deras behov finns pa plats. De kan till exempel besta av
att inratta anvandarkommittéer, halla regelbundna méten mellan nyckel-
anvandare och statistikmyndigheter, konsultera nyckelanvandare eller andra
relevanta intressenter, anlita experter i specifika fragor eller hantera individuella
anvandarforfragningar och svar.

4. Analys av anvandningen av statistik. Data om anvandningen av statistik (t.ex.
utvardering av nedladdningar, prenumeranter pa rapporter, webbanalys, resultat
fran webbskrapning) analyseras (t.ex. per @mne (statistical domain) och
anvandartyp) for att forbattra statistiska produkter.

5. Relevans hos statistiska produkter. Rutiner finns for att granska statistiska
produkters relevans fér anvandare, inklusive deras anvandning som kalla i andra
processer och konsekvenserna av en eventuell avveckling.

SCB - Code of Practice (CoP) and Quality Assurance Framework (QAF)

52 av 68



6. Innovation. Innovativa statistiska metoder och verktyg utvecklas och anvands
for att forbattra relevansen och vardet av statistiska produkter.

Metoder pa produkt-/processniva

7. Nyckelanvandare. En lista 6ver nyckelanvandare som tacker alla relevanta
intressegrupper, deras anvandning av data och deras otillfredsstallda behov
uppdateras regelbundet.

8. Klassificering och anvandarprofilering. Klassificering och profiler av
anvandare for en given produkt uppdateras regelbundet och anvands for
konsultation samt for att forbattra produkter och tjanster.

9. Kvalitetsindikator(er). Kvalitetsindikator(er) for relevans dvervakas
regelbundet och publiceras i kvalitetsrapporter.

10. Analys och bedomning av relevans. Kvalitetsindikator(er) for relevans
analyseras och beddms regelbundet for att forbattra den statistiska processen.

11.2 Prioriterade behov tillgodoses och prioriteringarna avspeglas
i arbetsprogrammet.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Prioritering av anvandarbehov. Rutiner finns for att prioritera olika
anvandarbehov i det statistiska arbetsprogrammet.

2. Strategiska mal och program. Strategiska mal och program tas fram och
publiceras regelbundet. Anvandarbehov beaktas med hansyn till
kostnads-/nyttodvervaganden.

3. Overenskommelser med nyckelanvindare. Samarbetsavtal, servicenivaavtal
eller liknande arrangemang upprattas med nyckelanvandare for att definiera och
dokumentera prioriterade behov.

4. Utvardering av det statistiska arbetsprogrammet. Regelbunden utvardering
av det statistiska arbetsprogrammet genomfors for att identifiera nya
prioriteringar, minskade prioriteringar och framvaxande behov.
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11.3 Anvandarngjdheten dvervakas regelbundet och féljs systematiskt upp.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Matning av anvandarnojdhet. Anvandarndjdhet mats genom enkater, liknande
studier, feedbackformular pa webbplatsen, anvandbarhetstester av produkter
m.m., och resultaten utvarderas regelbundet. De omfattar till exempel en
sammanstallning av kvalitetsindikatorer for anvandarndjdhet.

2. Spridning av resultat fran anvandarnojdhetsmatningar. De viktigaste
resultaten fran matningar av anvandarndjdhet ar offentligt tillgangliga.

3. Uppfoljning av anvandarnojdhetsmatningar. Resultaten fran
anvandarndjdhetsmatningar beaktas vid faststéllandet av prioriteringar och
aterspeglas i det statistiska arbetsprogrammet. Férbattringsatgarder som foljer
av resultaten definieras, prioriteras, planeras for genomférande och foljs upp.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Nyckelanvindares nojdhet med specifika produkter. Atgarder for att
bed6ma nyckelanvandares ndjdhet med specifika statistiska produkter finns pa
plats (t.ex. detaljerade anvandarndjdhetsundersokningar eller indikatorer pa
produktniva). Resultaten av dessa bedémningar ar offentligt tillgéngliga, till
exempel i kvalitetsrapporter eller pa sarskilda webbplatser.

Princip 12: Noggrannhet och tillforlitlighet

Europeisk statistik ger en korrekt och tillforlitlig bild av verkligheten.

Indikatorer

12.1 Kalldata, integrerade data, prelimindra resultat och statistiska produkter
beddms och valideras regelbundet.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. System for bedomning och validering. System for att beddma och validera
kalldata, integrerade data, preliminara resultat och statistiska produkter finns pa
plats.
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2. Riktlinjer for bedomning och validering. Riktlinjer for bedémning och
validering av datakvalitet finns. De behandlar frdgor som rér noggrannhet och
tilliforlitlighet.

Metoder pa produkt-/processniva

3. Rutiner for bedomning och validering. Rutiner for att systematiskt beddéma
datakvalitet och validera data finns pé plats.

4. Jamforelse av mellanresultat och utdata. Mellanresultat och utdata jamférs
med andra relevanta informationskallor for att sakerstélla validitet.

12.2 Urvalsfel och icke-urvalsfel mats och dokumenteras systematiskt i enlighet
med europeiska standarder.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Riktlinjer och metoder for att mata och minska fel. Riktlinjer for hur fel ska
maétas och reduceras till en acceptabel niva finns pé plats och ar kdnda av
personalen.

Metoder pa produkt-/processniva

2. Kvalitetsindikator(er). Kvalitetsindikator(er) for noggrannhet och tillforlitlighet
Overvakas regelbundet och publiceras i kvalitetsrapporter.

3. Analys och bedomning av noggrannhet och tillforlitlighet.
Kvalitetsindikator(er) for noggrannhet och tillférlitlighet analyseras och bedéms
regelbundet for att forbattra den statistiska processen.

4. Rutiner for att forebygga och minska fel. Rutiner for att forebygga och minska
urvals- och icke-urvalsfel till en acceptabel niva finns pa plats:

- Identifiering av de viktigaste kallorna till urvals- och icke-urvalsfel (tackning,
urvalsvariation och urvalsbias, matning, bearbetning, bortfall och fel i
modellantaganden) i statistiska processer.

- Kvantifiering av urvalsfel for nyckelvariabler; identifiering och utvardering, i
kvantitativa eller kvalitativa termer, av potentiell bias och ytterligare varians till
foljd av icke-urvalsfel.

- Metoder for korrigering och justering av fel samt analys av skillnader mellan
preliminara och reviderade uppskattningar.
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5. Metoder for att forbattra noggrannheten. Metoder for att forbattra
tilliforlitligheten i statistiska data utvecklas i enlighet med metodologiska krav och
krav pa precision.

12.3 Revideringar analyseras regelbundet for att forbattra kalldata, de statistiska
processerna och produkterna.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Rutiner f6r analys av revideringar. Rutiner finns pa plats for att analysera
effekterna av revideringar nar det galler noggrannhet och tillférlitlighet i
resultaten. Analysens resultat anvands for att forbattra kvaliteten pa kalldata,
processer och utdata.

Metoder pa produkt-/processniva

2. Analys av revideringar. Revideringar analyseras. Detta bidrar till att forbattra
kalldata, den statistiska processen och utdata. Erfarenheter anvands for att
justera produktionscykeln.

3. Kvalitetsindikatorer for revideringar. Kvalitetsindikatorer for revideringar (t.ex.

storlek och riktning pa revideringar samt deras medelvarden) berdknas
regelbundet i enlighet med gallande standarder och gors offentligt tillgangliga.

Princip 13: Aktualitet och punktlighet
Europeisk statistik ar aktuell och offentliggors vid ratt tidpunkt.

Indikatorer
13.1 Statistikens aktualitet foljer europeiska och internationella standarder for
offentliggdrande.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Efterlevnad av europeiska och internationella standarder. Statistiska
myndigheter foljer europeiska och internationella standarder for punktlighet.

2. Publicering av en publiceringskalender. En publiceringskalender offentliggors
och omfattar all statistik for vilken punktlighetsstandarder faststallts inom
europeiska och internationella regelverk och éverenskommelser.
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3. Avvikelser fran punktlighetsmalen. Avvikelser fran europeiska och
internationella punktlighetsmél Gvervakas regelbundet och en handlingsplan tas
fram om dessa mél inte uppnas.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Kvalitetsindikator(er). Kvalitetsindikator(er) for punktlighet évervakas
regelbundet och publiceras i kvalitetsrapporter.

5. Analys och bedomning av punktlighet. Kvalitetsindikator(er) for punktlighet
analyseras och beddms regelbundet for att forbattra den statistiska processen.

13.2 Det tillkdnnages nar pa dagen statistiken i regel offentliggors

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Publiceringspolicy. En publiceringspolicy ar faststalld och publicerad.
Publiceringspolicyn skilier mellan olika typer av publikationer (t.ex.
pressmeddelanden, specifika statistiska rapporter/tabeller, allmanna
publikationer) och deras motsvarande publiceringsrutiner.

2. Publicering vid en standardiserad daglig tid. Publiceringar sker vid en
standardiserad daglig tid som meddelas offentligt i forvag.

13.3 Vid faststallande av statistikens frekvens beaktas anvdndarnas behov
i storsta mdjliga utstrackning.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Konsultation av anvandare om periodicitet. Statistiska myndigheter
konsulterar regelbundet anvandare om periodicitet och tar hansyn till deras krav i
den méan det ar majligt.
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13.4 Eventuella avvikelser fran den faststallda publiceringsplanen tillkdnnages
i forvag tillsammans med en forklaring till andringen och en ny
publiceringstidpunkt.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Publicering av en publiceringskalender. En publiceringskalender publiceras
och uppdateras regelbundet.

2. Overvakning och bedémning av punktlighet. Punktligheten for varje
publicering dvervakas och beddms.

3. Avvikelser fran férhandsannonserad publiceringstid. Avvikelser fran den
féorhandsannonserade publiceringstiden offentliggors i forvag, orsakerna forklaras
och en ny publiceringstid meddelas.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Kvalitetsindikator(er). Kvalitetsindikator(er) fér punktlighet av preliminara och
slutliga resultat 6vervakas regelbundet och publiceras i kvalitetsrapporter.

5. Analys och bedémning av punktlighet. Kvalitetsindikator(er) for punktlighet
av preliminara och slutliga resultat analyseras och beddms regelbundet for att
forbattra den statistiska processen.

13.5 Preliminéra resultat med godtagbar noggrannhet och tillforlitlighet pa
aggregerad niva kan publiceras nar det anses andamalsenligt.

QAF:
Metoder pa produkt-/processniva

1. Spridning av preliminara resultat. Mojligheten att sprida preliminara resultat
ses over regelbundet med hansyn till datans noggrannhet och tillforlitlighet.

2. Kvalitet pa preliminara resultat. N&r preliminara resultat publiceras
tillhandahalls relevant information till anvandaren om kvaliteten pa de publicerade
resultaten.

3. Policy for schemalagda revideringar. Utdata som omfattas av schemalagda
revideringar har en publicerad policy som tacker dessa revideringar.
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Princip 14: Samanvandbarhet och jamforbarhet

Europeisk statistik kdnnetecknas av intern dverensstdammelse samt jamforbarhet
over tid och mellan regioner och lander. Det &r mdjligt att kombinera och anvanda
relaterade data fran olika datakallor tillsammans.

Indikatorer

14.1 Statistiken kdnnetecknas av intern samstammighet och numerisk
Overensstammelse (dvs. avseende aritmetiska likheter och
rakenskapsekvationer)

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Forfaranden och riktlinjer for att vervaka intern samstammighet.
Forfaranden och riktlinjer for att dvervaka intern samstammighet utvecklas och
6vervakningen genomférs pa ett systematiskt satt. Nar det ar relevant bor
riktlinjerna omfatta samstammighet mellan mikrodata och aggregerade data,
mellan arliga, kvartalsvisa och manatliga data eller annan periodicitet, mellan
nationella och regionala data, mellan @mnesstatistik och nationalrakenskaper
samt inom nationalrakenskaperna, och samstammighet vad galler relationer
mellan relaterade fenomen.

Metoder pa produkt-/processniva

2. Foérfaranden och riktlinjer for att kombinera utdata fran kompletterande
datakallor. Processpecifika forfaranden och riktlinjer sakerstaller att utdata frén
kompletterande datakéllor kombineras pa ett satt som garanterar intern
samstammighet och konsekvens.

3. Kvalitetsindikator(er). Kvalitetsindikator(er) for samstammighet dvervakas
regelbundet och publiceras i kvalitetsrapporter.

4. Analys och bedémning av samstammighet. Kvalitetsindikator(er) for
samstammighet analyseras och beddms regelbundet i syfte att forbattra den
statistiska processen.
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14.2 Statistiken ar jamforbar 6ver en rimlig tidsperiod.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Identifiering av forandringar i koncept. Forandringar i koncept (klassifikationer,
definitioner och malpopulationer) som goérs som svar pa betydande féréandringar i
verkligheten, samt deras konsekvenser, identifieras tydligt eller gors synliga, till
exempel for att underlatta jamforelser av olika statistiska serier.

Metoder pa produkt-/processniva

2. Identifiering och matning av forandringar i metoder. Férandringar i metoder
identifieras tydligt och deras paverkan mats for att underlatta jamférelser Gver
tid.

3. Publicering och férklaring av avbrott i tidsserier. Alla avbrott som uppstar i
statistiska serier lyfts fram tillsammans med orsaker, konsekvenser och de
metoder som anvands for att sakerstalla jamforbarhet over tid. Férklaringarna ar
offentligt tillgangliga. Dessa metoder kan stricka sig fran de mest omfattande
(t.ex. att tillhandahalla dldre serier lankade till den nya) till enklare I6sningar (t.ex.
riktlinjer eller rekommendationer till anvandare for att Ianka samman olika serier).

4. Kvalitetsindikator(er). Kvalitetsindikator(er) for jamforbarhet Gvervakas
regelbundet och publiceras i kvalitetsrapporter.

5. Analys och bedomning av jamforbarhet. Kvalitetsindikator(er) for
jamforbarhet analyseras och beddéms regelbundet for att forbattra den statistiska
processen.

14.3 Statistiken sammanstalls pa grundval av gemensamma standarder med
avseende pa omfattning, definitioner, enheter och klassifikationer i de olika
undersdkningarna och datakallorna.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. En mekanism for att framja samstammighet och enhetlighet. Ett gemensamt
register over begrepp, eller en annan mekanism for att framja samstammighet
och enhetlighet, finns pa plats.

Metoder pa produkt-/processniva
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2. Bedomning av efterlevnad av standarder. Regelbundna bedémningar av
efterlevnad av standarder for definitioner, enheter och klassifikationer genomfors
och redovisas i kvalitetsrapporteringen.

3. Forklaring av avvikelser fran standarder. Avvikelser fran standarder avseende
definitioner, enheter eller klassifikationer gors offentliga och skalen till
avvikelserna forklaras, sarskilt i forhallande till europeiska och internationella
standarder.

14.4 Statistiska uppgifter fran olika datakallor och olika tidsperioder jamfors och
jamkas samman.

QAF:
Metoder pa produkt-/processniva

1. Jamforelse av statistiska utdata med relaterade data. Statistiska utdata
jamfors med andra statistiska eller administrativa datakallor som tillhandahaller
liknande information om samma doman/fenomen.

2. Identifiering och forklaring av avvikelser. Avvikelser i statistiska utdata fran
olika datakallor identifieras och orsakerna forklaras tydligt och offentligt.

3. Jamkning av statistiska utdata. Statistiska utdata jamkas narhelst det ar
mojligt.

14.5 Uppgifternas jamforbarhet mellan lander sakerstalls inom det europeiska
statistiksystemet genom regelbundna kontakter mellan det europeiska
statistiksystemet och andra statistiksystem. Metodstudier gors i ndra samarbete
mellan medlemsstaterna och Eurostat.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Institutionalisering av bedomningar av jamforbarhet. Standardiserade
forfaranden, 6verenskomna mellan nationella statistikbyraer och Eurostat, finns
pa plats for regelbunden beddémning av jamforbarhet.

2. Samarbete i metodologiska studier. Metodologiska studier genomfors i
samarbete mellan statistiska myndigheter.
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3. Eurostats bedomning av datans jamforbarhet.

Eurostat bedomer jamforbarheten hos nationella data med hjalp av relevanta
metadata och kvalitetsrapporter som begérs fran de nationella
statistikmyndigheterna.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Analys av asymmetrier.
En analys av asymmetrier genomférs nar det ar majligt, och rapporter om sa
kallade "spegelstatistik" mellan statistikmyndigheter gors offentligt tillgangliga.

5. Analys av spegelstatistik. Avvikelser i spegelstatistik identifieras och
korrigeras eller beskrivs narhelst det &r majligt.

Princip 15: Tillganglighet och tydlighet

Europeisk statistik presenteras i ett tydligt och lattbegripligt format, offentliggors
pa lampligt satt och gors tillganglig pa ett opartiskt satt tillsammans med
tillhdrande metadata och anvisningar.

Indikatorer
15.1 Statistiken och tillhérande metadata presenteras och lagras i ett format som
underlattar korrekta tolkningar och meningsfulla jamforelser.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Policy for spridning. En policy for spridning finns pa plats. Policyn omfattar
relevanta aspekter av spridning, sdsom principer och dmnesomraden for
spridning, format och layout, hantering av preliminara och slutliga data, metadata
samt publiceringsrutiner och dokumenterade rutiner fér férhandsatkomst.

2. Policy for arkivering av statistik och metadata. En policy for arkivering av
statistik och metadata finns pa plats.

3. Tillganglighet av policys. Policys for spridning och arkivering ar offentligt
tillgangliga.

4. Riktlinjer for spridning och arkivering. Riktlinjer for spridning och arkivering av
statistisk information finns pa plats. De innehéller procedurer och standarder for
framtagning, spridning och arkivering av statistiska utdata.
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5. Utbildningskurser. De statistiska myndigheterna erbjuder utbildningskurser for
personal om hur man forklarar, kommunicerar och publicerar statistiska utdata
samt skriver pressmeddelanden.

Metoder pa produkt-/processniva

6. Oversyn av praxis. Spridnings- och arkiveringspraxis granskas regelbundet av
en arbetsgrupp eller liknande struktur.

7. Anvandarkonsultation om spridning. Anvandare konsulteras om de mest
l[dmpliga formerna for spridning.

8. Jamforelser i publikationer. Meningsfulla jamforelser inkluderas tydligt i
publikationer nar det ar relevant.

15.2 For att sprida statistiken anvands modern informationsteknik och moderna
metoder och plattformar samt standarder for 6ppna data.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Moderna former for spridning och kommunikation. Statistiska myndigheter
anvander moderna och dndamaélsenliga IT-kanaler och &r aktiva pa olika sociala
medieplattformar. Myndigheternas webbplatser erbjuder dataset enligt 6ppna
datastandarder. Informationen som finns tillgdnglig som 6ppna data &r sa
omfattande som mojligt. Webbplatserna uppdateras regelbundet.

2. Overensstimmelse med universella riktlinjer. Webbplatsen och de statistiska
databaserna foljer sa langt som majligt universella riktlinjer for webbinnehalls-
tillganglighet (t.ex. Web Content Accessibility Guidelines, WCAG).

3. Webbplats, statistiska databaser och sjalvtabellering. Webbplatsen och de
statistiska databaserna ar de framsta kanalerna for spridning av statistiska
utdata. De mojliggor sjalvtabellering i de mest lampliga formaten.

4. Informationsservice/Callcenter. En informationsservice eller ett callcenter
med kunnig personal finns tillgangligt for att besvara forfragningar och férklara
statistiska utdata.

5. Underlattande av vidare spridning. Statistiska utdata (t.ex.
pressmeddelanden, fardiga tabeller, diagram, kartor kopplade till statistik,
infografik, videor) och metadata sprids med hjalp av verktyg och format som
underlattar vidare spridning av medier och andra anvandare.
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Metoder pa produkt-/processniva

6. Lampliga former och kanaler. Ldmpliga spridningsformer och kanaler (t.ex.
sociala medier, onlineforum for olika anvandargrupper) anvands for att majliggora
battre forstaelse och jamforelser av sarskilda resultat samt for att underlatta
anvandning av dessa for olika typer av anvandare.

7. Publikationskatalog. En publikationskatalog finns tillganglig for anvandare pa
de statistiska myndigheternas webbplats.

15.3 Skraddarsydda analyser tillhandahalls nar det ar mojligt och tillkdnnages for
allmanheten.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Policy for specialanpassade analyser. En policy for tillhandahallande av
specialanpassade analyser finns pa plats. Den omfattar dven prissattningspolicy
och ar offentligt tillganglig.

2. Publicering av specialanpassade analyser. En lista 6ver specialanpassade
analyser finns tillganglig pa de statistiska myndigheternas webbplats, och
analyserna offentliggérs om mgjligt.

3. Tjanst for bestallning av specialanpassade analyser. En tjanst finns tillganglig
for anvandare som vill bestalla specialanpassade analyser.

4. Verktyg for onlinebestéllning. Onlineverktyg finns tillgangliga for att gora
bestallningar av specialanpassade analyser.

Metoder for produkt-/processniva

5. Tillhandahallande av specialanpassade utdata. Specialanpassade utdata
tillhandahalls pa begéaran nar det 4r majligt.
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15.4 Tillgang till statistiska mikrodata tillats i forskningssyfte enligt sarskilda regler
eller protokoll.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Regler eller protokoll fér atkomst till mikrodata. Regler eller protokoll fér
atkomst till mikrodata finns pa plats. Dessa regler eller protokoll anger tydligt alla
atkomstvillkor.

2. Tillganglighet av regler eller protokoll. Reglerna eller protokollen finns
tillgéngliga pa de statistiska myndigheternas webbplats.

3. Atkomstvillkor fér mikrodata. De statistiska myndigheterna sakerstaller att
villkoren for atkomst till mikrodata &r tydliga och vél forstddda bade internt och
externt.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Individuell hantering.
Varje begaran om mikrodata hanteras individuellt i enlighet med de atkomstvillkor
som anges i reglerna eller protokollen.

5. Omfattning och lamplighet hos atkomliga mikrodata.
Omfattningen och lampligheten for varje begaran om mikrodata kontrolleras och
godkanns i enlighet med interna regler.

6. Skydd av konfidentialitet.
Anonymiteten for individer eller foretag skyddas (t.ex. genom anvandning av
Scientific Use Files och Public Use Files).

7. Saker miljo.
De statistiska myndigheterna tillhandahaller forskare en saker miljo (t.ex. Safe
Centres) for atkomst till mikrodata i enlighet med relevant lagstiftning.

8. Fjarratkomstmajligheter.
Fjarratkomstmaojligheter finns tillgdngliga med Idmpliga kontroller.

9. Forskningskonsultation.
Forskare konsulteras regelbundet om lampligheten och effektiviteten hos regler
eller protokoll for atkomst till mikrodata.
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15.5 Metadata som avser produkter forvaltas och sprids av statistikmyndigheten
enligt europeiska standarder.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Bverensstammelse mellan metadata och europeiska standarder.
Innehall, struktur och spridning av metadata ar anpassade till ESS-standarderna,
det vill sdga Single Integrated Metadata Structure (SIMS).

2. Rutiner for att uppdatera och publicera metadata. Metadata uppdateras
regelbundet. Uppdateringsrutinerna ar tydliga och valkanda for personalen.

3. Kvalitetssakring av metadata. En procedur for kvalitetssakring av metadata
finns pa plats och ar kommunicerad till personalen.

4. Utbildning i metadata for personal. De statistiska myndigheterna erbjuder
utbildning i metadata for sin personal.

Metoder pa produkt-/processniva

5. Spridning av metadata. Alla statistiska utdata sprids tillsammans med relevant
metadata for att mojliggéra en battre forstdelse av resultaten. Om metadata
sprids separat fran utdata tillhandahalls tydliga lankar.

15.6 Anvandarna far information om de metoder som anvénds i de statistiska
processerna, inklusive anvandning och integrering av administrativa och andra
data.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. Planering av produktionen av kvalitetsrapporter och metodologiska
dokument.

Den regelbundna produktionen av standardiserade, uppdaterade och
anvandarorienterade kvalitetsrapporter samt metodologiska dokument ingar i de
statistiska myndigheternas arbetsprogram.

2. Metodologi for statistiska processer. Beskrivningen av metodologin for
statistiska processer finns tillganglig for anvandare i anvandarorienterade
kvalitetsrapporter och andra metodologiska dokument.

Metoder pa produkt-/processniva
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3. Publicering av metodologi. Personal som ansvarar for statistiska processer
forbereder relevanta metodologiska dokument och hjalper till att géra dem
offentligt tillgangliga.

15.7 Anvéndarna far information om de statistiska produkternas kvalitet enligt
kvalitetskriterierna for europeisk statistik.

QAF:
Metoder pa institutionell niva

1. ESS-standarder for kvalitetsrapportering. Anvandarorienterade
kvalitetsrapporter baseras pa ESS-standarder och riktlinjer for
kvalitetsrapportering. Kvalitetsrapporteringen foljer ESS-standarden Sing/e
Integrated Metadata Structure (SIMS) samt tillnérande riktlinjer och handbocker.

2. Central 6vervakning av publiceringen av kvalitetsrapporter. Publiceringen av
kvalitetsrapporter 6vervakas centralt av en enhet for kvalitetsledning.

3. Tillganglighet av kvalitetsrapporter. Kvalitetsrapporter finns tillgédngliga pa de
statistiska myndigheternas webbplatser.

Metoder pa produkt-/processniva

4. Publicering av kvalitetsrapporter. Personal med ansvar for statistiska
processer forbereder regelbundet anvandarorienterade kvalitetsrapporter och
go6r dem offentligt tillgingliga pa de statistiska myndigheternas webbplatser.
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