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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen
2021-2023

Kysely on jaettu kuuteen osioon (osiot A-F).

Alla on lueteltu kaikki kyselyssa olevat kysymykset. Vastausten perusteella osa
kysymyksistd/vaihtoehdoista on piilotettu lomakkeella.

Kysymykset 2.2, 3.2, 3.6, 3.8, 3.11, 4.2 seka 6.3 esitetdan vain konserniyrityksille (kysymykset
esitetaan riippuen edellisten kysymysten vastauksista).

Kysymykset 4.2A ja 6.3A esitetaan vain konserniin kuulumattomille yrityksille (kysymykset esitetaan
riippuen edellisten kysymysten vastauksista).

HUOM! Osion 'B: Globaalit arvoketjujarjestelyt’ kysymykset koskevat vuotta 2023. Muiden osioiden
kysymykset koskevat vuosia 2021-2023.

Osio A: Yrityksen taustatiedot

Kyselyyn valitun yrityksen yritystunnus ja nimi on esitaytetty valmiiksi. Jos y-tunnus on muuttunut, korjaa
kohdassa 'Uusi y-tunnus’ ja 'Uuden y-tunnuksen nimi’.

Jos yritys on vastannut vuoden 2021 kyselyyn, tdssa kohdassa on esitaytettyna myds edellisen
vastaajan tiedot. Korjaa tarvittaessa.

Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

Esitaytetty kysymys, ei muokattavissa: Kuuluuko yrityksenne konserniin?

Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne ulkomailta ostamista tavaroista ja palveluista.

2.1 Onko yrityksenne ostanut tavaroita tai palveluita ulkomailla sijaitsevilta yrityksiltd vuosien 2021-2023
aikana?

2.2 Olivatko nama ulkomaanostot paaasiallisesti konsernin sisalta vai konsernin ulkopuolelta? (vain
konserneille esitettava kysymys)

2.3 Vuonna 2023, ylittivatk6 tavara- tai palveluostonne ulkomailta 100 000 euroa?

2.4 Millaisia tavaroita tai raaka-aineita yrityksenne on ostanut suoraan ulkomailta sijaitsevilta yrityksilta
vuoden 2023 aikana?

- Vastaa ainoastaan 100 000 euroa vylittdvien vuotuisten ostoerien osalta. Jos tavaraerdn summa
on alle 100 000 euroa, valitse "Ei kyseisia ostoja".

- limoita kaikki alueet, joilta kyseisten tavaroiden tai raaka-aineiden ostoja on tehty.

- EU-maat: Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Italia, Itavalta, Kreikka, Kroatia, Kypros,
Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia,
Slovenia, Tanska, TSekki, Unkari ja Viro

- Muut Euroopan maat (mukaan lukien Britannia, Turkki ja Venaja)

Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne ulkomaille myymista tavaroista ja palveluista.

3.1 Onko yrityksenne myynyt tavaroita tai palveluita ulkomailla sijaitseville yrityksille vuosien 2021—
2023 aikana?

3.2 Olivatko nama ulkomaanmyynnit paaasiallisesti konsernin sisalle vai konsernin ulkopuolelle? (vain
konserneille esitettava kysymys)
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3.3 Vuonna 2023, ylittivatko tavara- tai palvelumyyntinne ulkomaille 100 000 euroa?

3.4 Millaisia tavaroita tai raaka-aineita yrityksenne on myynyt suoraan ulkomailla sijaiseville yrityksille
vuoden 2023 aikana?

- Vastaa ainoastaan 100 000 euroa ylittdvien vuotuisten myyntierien osalta. Jos tavaraerdan summa
on alle 100 000 euroa, valitse "Ei kyseisida myynteja".

- limoita kaikki alueet, joihin kyseisia tavaroita on myyty.

- EU-maat: Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Italia, Itavalta, Kreikka, Kroatia, Kypros,
Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia,
Slovenia, Tanska, TSekki, Unkari ja Viro

- Muut Euroopan maat (mukaan lukien Britannia, Turkki ja Venaja)

Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne kaupankaynnista vuosien 2021-2023 aikana.

3.5 Mitka seuraavista asioista pitivat paikkansa kaupankayntinne osalta vuosina 2021-20237?

3.6 Olivatko nama edella mainitut erat paaasiassa konsernin sisaisia vai ulkopuolisia? (vain konserneille
esitettava kysymys)

3.7 Mitka seuraavista asioista pitivat paikkaansa kaupankayntinne osalta vuosina 2021-20237?

3.8 Ostiko yrityksenne nama valmistus-, jalostus- tai kokoonpanopalvelut konsernin sisalta vai
ulkopuolelta? (vain konserneille esitettava kysymys)

3.9 Myikd yrityksenne valmistus-, jalostus- tai kokoonpanopalveluja muiden yritysten tuotteiden
valmistamiseksi vuosina 2021-20237?

3.10 Myiko yrityksenne naita palveluita vuosina 2021-2023 Suomessa vai ulkomailla sijaitseville
yrityksille?

3.11 Myiko yrityksenne naita palveluita vuosina 2021-2023 konserniinne kuuluville vai ulkopuolisille
yrityksille? (vain konserneille esitettava kysymys)

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne liiketoimintojen siirtamisesta ja ulkoistamisesta ulkomaille vuosina 2021—
2023 (osittain tai kokonaan).

4.1 Onko yrityksenne siirtanyt tai ulkoistanut toimintoja ulkomaille vuosien 2021-2023 aikana (osittain
tai kokonaan)?

- Tarkoitetaan toimintaa, jossa yrityksenne on siirtdnyt tai ulkoistanut toimintaa (osittain tai
kokonaan) muille yrityksille ulkomaille. Jos yrityksenne kuuluu konserniin, ilmoittakaa toiminnan
siirto tai ulkoistus ulkomaille seka konserninne muihin yrityksiin ettd konsernin ulkopuolisiin
yrityksiin.

- Ei tarkoiteta toimintaa, jossa yritys esimerkiksi perustaa uuden tuotantolinjan ulkomaille ilman
toimintojen supistamista tai tydpaikkojen vahentymistd Suomessa.

4.2 Mitad toimintoja yrityksenne on siirtanyt tai ulkoistanut ulkomaille vuosien 2021-2023 aikana (osittain
tai kokonaan)?

-Tarkoitetaan toimintaa, jossa yrityksenne on siirtanyt tai ulkoistanut toimintaa (osittain tai
kokonaan) muihin konserninne yrityksiin tai konsernin ulkopuolisiin yrityksiin ulkomaille.

-Ei tarkoiteta toimintaa, jossa yritys esimerkiksi perustaa uuden tuotantolinjan ulkomaille ilman
toimintojen supistamista tai tydpaikkojen vahentymistd Suomessa.

- Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

(vain konserneille esitettava kysymys)

4.2A Mita toimintoja yrityksenne on siirtanyt tai ulkoistanut ulkomaille vuosien 2021-2023 aikana
(osittain tai kokonaan)?
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-Ei tarkoiteta toimintaa, jossa yritys esimerkiksi perustaa uuden tuotantolinjan ulkomaille ilman
toimintojen supistamista tai tydpaikkojen vahentymista Suomessa.
- Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

(vain ei-konserneille esitettava kysymys)
4.3 Mihin EU-maihin yrityksenne on siirtdnyt tai ulkoistanut toimintojaan vuosina 2021-20237?

-Voit valita yhdelle maalle useamman toiminnon (1-8).
- Jos yrityksenne ei ole ulkoistanut toimintojaan mihinkdan maahan, voit jattda vastaamatta tdhan
kysymykseen.

4.4 Minne EU:n ulkopuolisiin maihin yrityksenne on siirtdnyt tai ulkoistanut toimintojaan vuosina 2021-
20237

-Voit valita yhdelle maalle useamman toiminnon (1-8).
- Jos yrityksenne ei ole ulkoistanut toimintojaan mihinkdan maahan, voit jattda vastaamatta tahan
kysymykseen.

5.1 Kuinka monta henkil6a yrityksessanne irtisanottiin tai siirrettiin uusiin tyotehtaviin toimintojen
ulkomaille siirtdmisen tai ulkoistamisen seurauksena vuosina 2021-20237? Voit antaa arvion.

- limoita lisaksi erikseen lukumaara niista korkean osaamisen tehtavissa olleista, jotka irtisanottiin
tai siirrettiin uusiin tyotehtaviin ulkoistamisen seurauksena. Korkean osaamisen tehtavilla
tarkoitetaan asiantuntija-ammatteja, kuten asiantuntijoita, johtajia, ylempia virkamiehia, tutkijoita tai
muita teknisid ammatteja tai korkea-asteen koulutuksen saaneita henkildita.

- limoita erikseen myo6s lukumaara naisista, jotka irtisanottiin tai siirrettiin uusiin tyétehtaviin
ulkoistamisen seurauksena.

- Laske mukaan maaraaikaisten tydsuhteiden paattyminen.

5.2 Kuinka monta uutta ty6paikkaa yritykseenne syntyi toimintojen ulkomaille siirtdmisen tai
ulkoistamisen seurauksena vuosina 2021-20237? Voit antaa arvion.

- limoita kaikkien uusien tydpaikkojen lisaksi erikseen korkean osaamisen tydpaikkojen
syntyminen. Korkean osaamisen typaikoilla tarkoitetaan asiantuntija-ammatteja, kuten
asiantuntijoita, johtajia, ylempia virkamiehia, tutkijoita tai muita teknisid ammatteja tai korkea-
asteen koulutuksen saaneita henkildita.

- limoita erikseen my®s naisia tyollistavien tyopaikkojen syntyminen.

Osio D: Ulkomaille siirtamisen syyt ja haasteet

Seuraavaksi kysymyksia syista ja haasteista yrityksenne toimintojen ulkomaille siirtamiselle ja ulkoistamiselle
vuosina 2021-2023.

6.1 Miten merkittdvid seuraavat motivaatiotekijat olivat paattdessanne yrityksenne toimintojen ulkomaille
siirtdmisesta ja ulkoistamisesta vuosina 2021-20237?

6.2 Miten merkittavia seuraavat haasteet olivat siirtdessanne tai ulkoistaessanne toimintoja ulkomaille tai
harkitessanne sita vuosina 2021-20237

6.3 Onko yrityksenne ulkoistanut vuosien 2021-2023 aikana yrityksessanne (Suomessa) aiemmin
suoritettuja toimintoja toiselle yritykselle Suomessa? (vain konserneille esitettava kysymys)

6.3A Onko yrityksenne ulkoistanut vuosien 2021-2023 aikana yrityksessanne (Suomessa) aiemmin
suoritettuja toimintoja toiselle yritykselle Suomessa? (vain ei-konserneille esitettava kysymys)



Tilastokeskus = LOMAKE 4 (36)

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio E: Liiketoimintojen siirtdminen ulkomailta Suomeen

Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne liiketoimintojen siirtdmisesta takaisin Suomeen, omaan yritykseenne
vuosina 2021-2023.

7.1 Onko yrityksenne siirtanyt toimintoja takaisin Suomeen, omaan yritykseenne vuosien 2021-2023
aikana (osittain tai kokonaan)?

- Tarkoitetaan toimintaa, jossa yrityksenne on siirtanyt aiemmin ulkomaille ulkoistettua toimintaa
takaisin Suomeen.

7.2 Mita seuraavia toimintoja yrityksenne on siirtdnyt takaisin Suomeen, omaan yritykseenne vuosien
2021-2023 aikana (osittain tai kokonaan)?

7.3 Mista maista yrityksenne on siirtdnyt toimintojaan takaisin Suomeen vuosina 2021-20237?

- limoita kaikki maat tai alueet, joista toimintoja on siirretty Suomeen.

- EU-maat: Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, Italia, Itavalta, Kreikka, Kroatia, Kypros,
Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia,
Slovenia, Tanska, TSekki, Unkari ja Viro

-EFTA-maat: Islanti, Liechtenstein, Norja ja Sveitsi

- Muut Euroopan maat (mukaan lukien Turkki ja Venaja)

- Muut Aasian maat ja Oseania: Japani, Korea, Vietham, Australia, Uusi-Seelanti jne.

Osio F: Ajankohtaisten tapahtumien vaikutus globalisaatioon

Seuraavaksi kysymyksia ajankohtaisten tapahtumien vaikutuksesta yrityksenne globaaleihin arvoketjuihin
vuosien 2021-2023 aikana.

7.4 Arvioi seuraavien rajoitteiden vaikutusta yrityksenne arvoketjuihin vuosien 2021-2023 aikana:

7.5 Missa maarin olette muuttaneet tai jarjestaneet uudelleen globaaleita toimitus- ja arvoketjujanne
vuosien 2021-2023 aikana, jotta olette selvinneet naihin kohdistuneista haasteista?

7.6 Kuinka paljon yrityksenne kaupankaynnissa oli seuraavia haasteita vuosien 2021-2023 aikana?

Vastaajapalaute ja kyselyn lahettaminen
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Osio B: Globaalit arvoketjujdrjestelyt
Seuraavaksi kysymyksid yrityksenne ulkomailta ostamista tavarocista ja palveluista.

2.1 Onko yrityksenne ostanut tavaroita tai palveluita ulkomailla sijaitsevilta yrityksiltd vuosien
2021-2023 aikana?

Kyl Ei
Tavaroita tai raaka-aineita * O

Palveluita * O

OO0

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 82 Valmis

Globaalit arvoketjut Ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023

Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

2.2 Olivatko namd ulkomaanostot padasiallisesti konsernin sisaltd vai konsernin ulkopuclelta? *

P&aasiassa konsemimme Fagasiassa konsernimme
sisaltad ulkopuolelta
Tavarat tai raaka-aineet * O O

Palvelut * O O

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 2% Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Osio B: Globaalit arvoketjujégrjestelyt

2.3 Vuonna 2023, ylittivatko tavara- tai palveluostonne ulkomailta 100 000 euroa? *
Kylia Ei

O
O

Tavarat tai raaka-aineet * O

Palvelut * O

Tallenna ja jatka mythemmin

Edellinen Seuraava

[ 12% Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

2.4 Millaisia tavaroita tai raaka-aineita yrityksenne on ostanut suoraan ulkomailla sijaitsevilta
yrityksiltd vuoden 2023 aikana?

- Vastaa ainoastaan 100 000 euroa ylittdvien vuotuisten ostoerien osalta. Jos tavaraeran summa on alle 100
000 euroa, valitse "Ei kyseisia ostoja™.
- limoita kaikki alueet, joilta kyseisten tavaroiden tai raaka-aineiden ostoja on tehty.

- EU-maat: Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, lialia, Itdvalta, Kreikka, Kroatia, Kypros, Latvia, Liettua,
Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia, Slovenia, Tanska, TEekki, Unkari

ja Vira
- Muut Euroopan maat (mukaan lukien Britannia, Turkki ja Venaja)

Muut Euroopan maat

EU- (mukaan lulkien Britannia, Muu Ei kyseisia
maat Turkki Ja Vengjd) maailma ostoja
Raaka-aineet, joita kéytetdan yrityksenne |:| |:| |:| |:|

omassa tuotantoprosessissa *

O=at tai komponentit, jotka sisaltyvat
yrityksenne valmistamiin tuotieisin *

Koneet ja muut telkniset laittest, joika on
tarkoitettu yrityksenne omaan kayttéon ~

Yrityksenne suunnittelemat lopputuottest
kotimaan tai ulkomaiden
Jalleenmyyntimarkkinoille *

L]
[]
L]

Toisen yrityksen suunnittelemat lopputuottest
kotimaan tai ulkomaiden
Jalleenmyyntimarkkinoille *

[]

Muut tavarat *

Tallenna ja jatka mydhemmin
DD
l

Glohaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023

I T e N A B B I
O o o o O
O o o o O

[]

15% Valmis
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Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt
Seuraavaksi kysymyksid yrityksenne ulkomaille myymista tavarocista ja palveluista.

3.1 Onko yrityksenne myynyt tavarcita tai palveluita ulkomailla sijaitseville yrityksille vuosien
2021-2023 aikana? *

Kylla Ei

Tavaroita tai raaka-aineita * O

0

Palveluita * O

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 1% Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023

Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.2. Olivatko ndma ulkomaanmyynnit pddasiallisesti konsernin sisille vai konsernin
ulkopuolelle? =

F&aasiassa konsemimme Fagasiassa konsernimme
sisdlle ulkopuolells
Tavarat tai raaka-aineset * O O

Palvelut * O O

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 21% Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.3 Vuonna 2023, ylittivitko tavara- tai palvelumyyntinne ulkomaille 100 000 euroa? *

KEylia Ei
Tavarat ja raaka-aineet * O

Palvelut * O O
Tallenna ja jatka mydhemmin

[ 24% Valmis |
Globaalit arvoketjut Ja toimintojen ulkgistaminen 2021-2023
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Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.4 Millaisia tavaroita tai raaka-aineita yrityksenne on myynyt suoraan ulkomailla sijaitseville
yrityksille vuoden 2023 aikana?

- Vastaa ainoastaan 100 000 euroa ylittadvien vuotuisten myyntierien osalta. Jos tavaraeran summa on alle 100
000 euroa, valitse “Ei kyseisia myynteja”.
- limoita kaikki alueet, joihin kyseisia tavaroita on myyty.

- EU-maat: Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, ltalia, ltévalta, Kreikka, Kroatia, Kypros, Latvia, Listiua,
Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovalda, Slovenia, Tanska, TEekki, Unkan
ja \Viro

- Muut Euroopan maat (mukaan lukien Britannia, Turkki ja Vendja)

Muut Eurcopan maat

(mukaan lukien Ei
EU- Britannia, Turkki ja Muu loyseisid
maat Venajd) maailma myynteja
Raaka-aineita, joita asiakkaanne kayttaa D D |:| D

omassa tuotantoprosessissaan *

Osia tai komponentteja, jotka muodostavat
052N asiakkaanne valmistamisia tuotteista *

Koneita ja muita teknisia laitteita, joita
asiakkaanns kiyitda omassa toiminnassaan

Yrityksenne suunnittelemat lopputuottest
jalleenmyyntimarkkinoille *

Toizen yrityksen suunnitizlemat loppuiuottest
Jalleenmyyntimarkkinoille *

OO O O
OO o o o
0o o o o
OO o o o

Muut tavarat *

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen

[ 26% Valmis

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt
Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne kaupankéynnistd vuosien 2021-2023 aikana.

3.5 Mitké seuraavista asicista pitivat paikkansa kaupankdyntinne osalta vuosina 2021-20237 *

Kylla Ei

Myimme péaasiassa kotimaisille yrityksille tai
kuluttzjille (kotimaan likevaihto vanintaan 50 O O
%% kolko liikevaindosta). *

Cletammee, etta tuotieet, jotka myimme
kotimaisille yrityksille, myytiin paaasiassa O O
lopulta ulkemaille. ©

Suurn osa kotimaan myynneistamme

kohdistui kotimaisille tukkuliikkeille

(enemman kuin 50 % kaikesta kotimaisesia O O
likevaihdosta)., *

Oletamme, etta tuotteet, jotka myimme
kotimaisille tukluliikieeille, myytiin lopulta O )
pagasiassa ulkomaille. *

Yrityksemme oli erittain nippuvainen
ullkkomailta tulevista tuotteista, jotka on tuonut O O
Suomeen toinen yritys. *

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen Seuraava

[ 20% Valmis |

Globaalit arvoketjiut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.6 Olivatko ndma edelld mainitut erdt pddasiassa konsernin sisdisia vai ulkopuolisia?

-.Jos vastasit edellisen kysymyksen (3.5) kaikkiin kohtiin "Ei", voit siirtyd suoraan seuraavaan kysymykseen.

*

FPadasiassa konsernimme F&3asiassa konsernimme
zizallé ulkopuolella

Myimme padasiassa kotimaisille yritylksille
(kotimaan liikevaihto vahintagn 50 % koko ) )
likevaindosta). *

Oletamme, eftd tuottest, jotka myimme
kotimaizille yrityksille, myytiin padasiassa O O
lopulta ulkomaille. *

Suurin osa kotimaan myynneistamme

kohdistui kotimaisille tulkkuliikdeille

(ememman kuin 50 % kaikesta kofimaisesta O O
liikevaindosta). *

Oletamme, eftd tuottest, jotka myimme
kotimaisille tukkuliikkeille, myytiin lopulta O O
padasiazsa ulkomaille. *

Y¥rityksemme oli erittain rippuvainen
ulkomailia tulevista tuotteista, jotka on tuonut O O
Suomeen toinen yritys konsemimme sisalla

tai ulkopuolella. *

Tallenna ja jatka mydhemmin
v ] o
[

Globaalit arvoletjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023

32% Valmis |
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Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt
3.7 Mitkd seuraavista asicista pitivdt paikkansa kaupankayntinne osalta vuosina 2021-20237

- Vastaa vain teollisuuden, kaivosalan, rakentamisen seka energia-, vesi- ja jatehuollon tuotteiden osalta. *

Kylia,
sekd
kylla, Koylla, ulkomailia Ei/l
vain vain ettd Ei
ulkomailta  kotimzaasta  kotimaasta sovellettavissa

Cstimme osan jonkin oman fuotteemme

valmistus-, jalostus- tai O O O O

kokoonpanopalveluista muilta yrityksiltd. *

Ostimme jonkin oman tuotieemme

valmistus-, jalostus- tai kokoonpanopalvelut O O O O
kokonaan muita yrityksilta. *

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 35% Valmis

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.8 Ostiko yrityksenne nama valmistus-, jalostus- tai kokoonpanopalvelut konsernin sisélta vai
ulkopuolelta?

Voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

Ulkomailta, Lllkomailta, Kotimaasta, Kotimaasta,
konsemin konsernimme konsernimme konsernimme
sisalia ulkopuolelia sisaltd ulkopuolelta

Dstimme osan oman tuotizemme valmistus-,

jalostus- tai kokoonpanopalveluista muilta [] [] [] []
yrityksilta. *

Dstimme oman tuotteemme valmistus-,

jalostus- tai kokoonpanopalvelut kokonaan [ ] [] [] []
muilta yrityksiltd. *

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen Seuraava

| 33% Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023

Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.9 Myikd yrityksenne valmistus-, jalostus-, tai kokoonpanopalveluja muiden yritysten
tuotteiden valmistamiseksi vuosina 2021-20237 *

() Kylia
() Ei

Tallenna ja jatka myohemmin

Edellinen Seuraava

[ 41% Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.10 Myikd yrityksenne ndita palveluita vuosina 2021-2023 Suomessa vai ulkomailla sijaitseville
yrityksille?

O Ulkomailla sijaitzeville yrityksille
O Suomessa sijaitseville yrityksille

O Seka ulkomailla ettd Suomessa sijaitseville yrityksille

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 44% Valmis ]
Globaalt arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023

Osio B: Globaalit arvoketjujarjestelyt

3.11 Myiko yrityksenne néditd palveluita vuosina 2021-2023 konserniinne kuuluville vai
ulkopuolisille yrityksille?

Moit valita useamman Kuin yhden vaihtoehdon, *

|:| Ulkkomaille, konserniimme kuuluville yrityksille
|:| Ulkomaille, konsernimme ulkopuaolisille yrityksille
|:| Kaotimaahan, konserniimme kuuluville yritylsille

|:| Kaotimaahan, konsernimme ullkopuolisille yrityksille

Tallenna ja jatka myohemmin

Edellinen Seuraava

[ 479 Valmiz
Globaalit arvoketjut ja toimintajen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne liiketoimintojen siirtiAmisesti ja ulkoistamisesta
ulkomaille vuosina 2021-2023 (osittain tai kokonaan).

4.1 Onko yrityksenne siirtanyt tai ulkoistanut toimintoja ulkomaille vuosien 2021-2023
aikana (osittain tai kokonaan)?

- Tarkoitetaan toimintaa, jossa yrityksenne on siirtdnyt tai ulkoistanut toimintaa (osittain tai kokonaan) muille
yrityksille ulkomaille. Jos yrityksenne kuuluu konsemiin, ilmoittakaa toiminnan siirto tai ulkoistus ulkomaille
seka konseminne muihin yrityksiin etta konsernin ulkopuolisiin yrityKsiin.

- Ei tarkoiteta toimintaa, jossa yritys esimerkiksi perustaa uuden tuotantolinjan ulkomaille ilman toimintojen
supistamista tai tydpaikkojen vahentymistd Suomessa. *

O Ei, mutta olemme harkinneet asiaa

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 508 \/slmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

4.2 Mita toimintoja yrityksenne on siirtényt tai ulkeoistanut ulkomaille vuosien 2021-2023
aikana (osittain tai kokonaan)?

-Tarkoitetaan toimintaa, jossa yrityksenne on siirtdnyt tai ulkoistanut toimintaa (osittain tai kokonaan) muihin
konsermninne yrityksiin tai konsemin ulkopuolisiin yrityksiin ulkomaille.

-Ei tarkoiteta toimintaa, jossa yritys esimerkiksi perustaa uuden tuotantolinjan ulkomaille ilman toimintojen
supistamista tai tyopaikkojen vahentymista Suomessa.

- Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon. *

Oman
lkonsernin
Cman konsernin ulkopuolisiin Ei siirretty / En
writyksiin yrityksiin ulkoistetiu nsaa
ulkomaille ulkomaille ulkomaille sanoa

Tavaroiden ja raaka-aineiden tuotanto *
Liikenne, varastointi ja logistiikka *

Wyynil, markkinointi ja myynnin jalkeiset
palvelut (esimerkiksi

erilaiset asiakaspalvelut, Helpdesk ja Call
Center-toiminta) *

Tieto- ja viestintdtekniikkapahelut (1CT) *

Hallinnon ja johdon toimet (mi.
rahoituspalvelut) =

Insinéoripahvelut ja muut tekniset palvelut =
Tutkimus- ja kehittdmistoiminta =

Muut toiminnot *

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen

[ 53% Valmis |
Globaalit arvoketjut ja toimintojen wlkoistaminen 2021-2023

o od o od
o oo o od
o od o od
o oo o od
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

4.2A Mita toimintoja yrityksenne on siirtanyt tai ulkoistanut ulkomaille vuosien 2021-2023
aikana (osittain tai kokonaan)?

-Ei tarkoiteta toimintaa, jossa yritys esimerkiksi perustaa uuden tuotantolinjan ulkomaille ilman toimintojen
supistamista tai tyopaikkojen vahentymista Suomessa.
- Voit valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

Kylla, siirretty/ Ei siirretty / En osaa
ulkoistettu ulkomaille ulkoistettu ulkomaille sanoa

Tavaroiden ja raaka-aineiden tuotanto *
Liikenne, varastoinii ja logistilkka *

Myynti, markkinointi ja myynnin jalkeiset
palvelut (esimerkiksi

erilaiset asiakaspalvelut, Helpdesk ja Call
Center-toiminta) *

Tieto- ja viestintatekniilkkapalvelut (ICT) =

Hallinnon ja johdon toimet (mil.
rahoituspalvelut) *

Insinodripalvelut ja muut tekmiset palvelut *

Tutkimus- ja kehittamistoiminta ™

Muut toiminnot *

OO OO O 0O
00 OO O 0O
00 OO O 0O

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

[ 58% Valm =

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

4.3 Mihin EU-maihin yrityksenne on siirtdnyt tai ulkoistanut toimintojaan vuosina 2021-20237

-Voit valita yhdelle maalle useamman toiminnon (1-8).
- Jos yrityksenne ei ole ulkoistanut toimintojaan mihinkaan maahan, voit jattaa vastaamatta tahan

kysymykseen.
1 2 3 4 3 6 7 8
Tavaroiden Liikenne, Mobyyriti, Tieto- ja Hallinnon ja Insinédri-  Tutkimus- Muut
jaraaka- varastointi markkinointi viestintd-  johdon toimet  palvelut ja toiminnot
aineiden ja Jamyynnin  tekniikka- (mil. Jamuut  kehittdmis-
tuotanto  logistiikka  jalkeiset palvelut rahoituspalvelut) tekniset  toiminta
palvelut (ICT) palvelut

Alankomaat [ ] [] [] [] [] [] [] []
Belgia [l [l [l [] [ [l [l [
Bulgaria [l [l [l [] [ [l [l [
Espanja [l [l [l [] [ [l [l [
Inant [l [l [l [] [ [l [l [
falia [l [l [l [] [ [l [l [
Itsvalia [] [] [] [] [] [] [] []
Kreikka [l [l [l [] [ [l [l [
Kroatia [l [l [l [] [ [l [l [
Kypros [l [l [l [] [ [l [l [
Latvia [l [l [l [] [ [l [l [
Liettua [l [l [l [] [ [l [l [
Luxemburg [] [] [] [] [] [] [] []
Mata [l [l [l [] [ [l [l [
Portugali [l [l [l [] [ [l [l [
Puolz [l [l [l [] [ [l [l [
Ranska [l [l [l [] [ [l [l [
Romania [l [l [l [] [ [l [l [
Ruotsi [l [l [l [] [ [l [l [
Saksa [l [l [l [] [ [l [l [
Slovalia [ [ [ [ [] [ [ []
Slovenia [] [] [] [] [] [] [] []
Tanska [ [ [ [ [] [ [ []
Téekid [ [ [ [ [] [ [ []
Unkar [ [ [ [ [] [ [ []
viro [ [ [ [ [] [ [ []
e OO O O O O 0O O

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen

[ 50% Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

4.4 Minne EU:n ulkopuolisiin maihin yrityksenne on siirtdnyt tai
ulkoistanut toimintojaan vuosina 2021-20237?

-Voit valita yhdelle maalle useamman toiminnon (1-8).
- Jos yrityksenne ei ole ulkoistanut toimintojaan mihinkaan maahan, voit jattasd vastaamatta tahan
kysymykseen.

1 2 3 4 3 6 7 8
Tavaroiden Likenne, Myynti, Tieto- ja Hallinnonja  Insinddri-  Tutkimus- Muut
jaraaka- varastointi markkinointi viestints-  johdon toimet  palvelut ja toiminnot
aineiden ja ja myynnin  tekniikka- (mil. jamuut  kehittamis-
tuotamto  logistiikka  jalkeiset palvelut rahoituspalvelut) tekniset  toiminta
palvelut [ICT) palvelut
Adrikka [] [] [] L] [] L] [] []
Albania [] [] L] L] [] L] [] L]
Andorra [] [] [] L] [] L] [] []
Australia [] [] [] [] [] [] [] []
Bosnia ja
qersegovina L L O o 0o b O
Britannia [] [] [] [] [] [] [] []
Intia [] [] [] L] [] L] [] []
Istant [] [] [] L] [] [l [] []
Japani [] [] [] L] [] L] [] []
Kanada [] [] L] L] [] L] [] L]
keski- ja
Etela- [l [l [] [] [l [] [l []
Amerikka
Kiina [] [] L] L] [] L] [] L]
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Korea |:| |:| |:| |:| |:| |:| |:| I:'
Liechtenstein [ ] [] ] L] L] [] [] []
Montenegro |:| |:| |:| |:| |:| D |:| I:'
Noria ] ] [] L] ] [] [] []
Eﬂzr}'gs;sc;nia |:| |:| D D |:| D |:| D
Serbia L[] L[] [] [ ] L] L] L] []
Sveitsi ] M ] ] ] ] [] []
Turkki ] ] ] | ] ] [] []
Ulkraina [] [] [] ] [] ] L] []
valko-Venzja [ ] H ] ] [] ] L] []
Venaja H H ] ] [] [] L] []
Vietnam: ] ] L] ] L] ] L] ]
% 0 0 0O O 0 0 O O
Yndysvallast [ ] ] ] ] ] [] [] []
Jokin

mowmen O O O T
Jokin muu

;L; rannpan [] [] [] L]

e 0 = s

Raportoitko nama tiedot mieluummin maittain vai alueittain?
Voit lisata tahan myds muita maita, joihin toimintoja on siirretty tai ulkoistettu vuosina 2021-2023. lImoita
myds, mista toiminnosta on kyse (toiminnot 1-8).
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

5.1 Kuinka monta henkiloé yrityksessanne irtisanottiin tai siirrettiin uusiin tyétehtaviin
toimintojen ulkomaille siirtémisen tai ulkoistamisen seurauksena vuosina 2021-20237 Voit antaa
arvion.

- limoita lisdksi erikseen lukumadarad niista korkean osaamisen tehtdvissd olleista, jotka irtisanottiin tai
siirrettiin uusiin tyotehtaviin ulkoistamisen seurauksena. Korkean osaamisen tehtévilla tarkoitetaan
asiantuntija-ammatteja, kuten asiantuntijoita, johtajia, ylempia virkamiehia, tutkijoita tai muita teknisia
ammatteja tai korkea-asteen koulutuksen saaneita henkiloita.

- limoita erikseen myds lukumadra naisista, jotka irtisanottiin tai siirrettiin uusiin tyotehtaviin ulkoistamisen
seurauksena.

- Laske mukaan madrdaikaisten tyosuhteiden paattyminen.

Ulkoistuksen
mydtd
irtisanottujen
tai uusiin
tyditehtaviin ost
" . -josta
S""-E,T_tfjen korkean )
henkildiden ) - josta
s osaamisen )
lukum&ara rehtavisss olleid naisten
YHTEENSA siavissa g eiden lukuméara
lukumadra

Tavaroiden ja raaka-aineiden
tuctanto

Lilkenne, varastointi ja logistiikka

Myynti, markkinointi ja myynnin
jalkeiset palvelut (esimerkiksi
erilaiset asiakaspalvelut, Helpdesk
ja Call Center-toiminta)

Tieto- ja viestintdtekniikkapahvelut
(ICT)

Hallinnon ja johdon toimet (ml.
rahoituspalvelut)

Insindoripaivelut ja muut tekniset
palvelut

Tutkimus- ja kehittamistoiminta

Jooul U bd
JooUl U bl
JooUl U bl

Muut teiminnot

Kenttien yhteenlasketiu  Kenitien yhieenlaskettiu Kenttien yhiteenlasketiu
summa: 0 summa: 0 summa: 0

Tallenna ja jatka myahemmin
e
[ 853 Valmis |

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio C: Ulkoistetut ja ulkomaille siirretyt toiminnot

5.2 Kuinka monta uutta tyopaikkaa yritykseenne syntyi toimintojen ulkomaille siirtdmisen tai
ulkoistamisen seurauksena vuosina 2021-20237 Voit antaa arvion.

- limoita kaikkien uusien tydpaikkojen lisaksi erikseen Korkean osaamisen tydpaikkojen syntyminen.
Korkean osaamisen tydpaikoilla tarkoitetaan asiantuntija-ammatteja, kuten asiantuntijoita, johtajia, ylempia
virkamiehid, tutkijoita tai muita teknisia ammatteja tai korkea-asteen Koulutuksen saaneita henkiloita.

- llmoita erikseen myds naisia tydllistévien tydpaikkojen syntyminen.

- josta
- - josta n]aisia
dpaikkojen
Tﬁ:lum Ei:lrﬁ korkean osaamisen tydllistavien
5 tydpaikkojen lukumaarsd tycpaikkojen
YHTEENSA
lukumaEara

Tavaroiden ja raaka-aineiden tuotanto

Liikenne, varastointi ja logistiikka
Nyyntl, markkinointi ja myynnin jalkeiset
palvelut (esimerkiksi erilaiset

asiakaspalvelut, Helpdesk Ja Call Center-
toiminta)

Tieto- ja viestintdtekniikkapahelut (1CT)

Hallinnon ja johdon toimet (mi.
rahoituspalvelut)

Insindaripahvelut ja muut tekniset palvelut

Tutkimus- ja kehittdmistoiminta

Muut toiminnot

JUbUU U UL
JUbUU U UL
JUbUU U UL

Kenttien . fenttien
Kenttien vhteenlashketiu
yhteenlaskettu ) ! yhieenlaskettu
] summa: 0 ]
summa: 0 summa: 0

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen

[ 68% Valmis |

Globhaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023



Tilastokeskus = LOMAKE 24 (36)

Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio D: Ulkomaille siirtamisen syyt ja haasteet

Seuraavaksi kysymyksid syisté ja haasteista yrityksenne toimintojen ulkomaille siirtamiselle
ja ulkoistamiselle vuosina 2021-2023.

6.1 Miten merkittdvid seuraavat motivaatiotekijat olivat paattdessanne yrityksenne
toimintojen ulkomaille siirtdmisestd ja ulkoistamisesta vuosina 2021-20237 *

Hyvin Ei
merkittdva Merkittavd merkitiavd En osaa sanoa
Tyovoimakustannusten alentaminen * O O O

Muiden kuin tydwvoimakustannusten
alentaminen *

Toiminnan laajentaminen uusille markkinoille

£

Fatevan tydwvoiman puute kotimaassa *

Tarvittavan ertyisosaamisen tai
teknologian saaminen kayttdon *

Laadun paraneminen tai uusien tuotteiden
lisgdminen valikoimaan *

Yritylksen ydinlilketoimintaan keskittyminen *
Toimitusaikojen hentyminen *

Konsernijohdon tekemat strategiset
paatokset *

00O 0O OO0 OO0

O 0O O OO0 O
O 00 O O OO0
O 00 0O O OO0

Yritylsen toimintaan

vaikuttava kevedmpi sadntely ullkomailla
(esimerkiksi verotuksellizet asiat,
ymparistolainsaadantd) =

Koronapandemian vaikutus *
Venajaan kohdistuvat pakotteet *

Ymparistopoltiikkaan littyvat tekijat (esim.
mahdollisuus ympdaristotukiin ulkomailla) *

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen

[ 71% Vaimis |
Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023

O o000 O
O 00 O
O 00 O
O 00 O
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio D: Ulkomaille siirtdmisen syyt ja haasteet

6.2 Miten merkittavid seuraavat haasteet olivat siirtdessénne tai ulkoistaessanne toimintoja
ulkomaille tai harkitessanne sitd vuosina 2021-20237? *

Hywin Ei
merkittdva Merldttava merkittava En osaa sanoa
Lainsagdantdon tai hallintoon littyvat estest O O O

Werotukselliset asiat *

Tullimaksut tai kansainvélizen kaupan esizet

&

Rahoituksen sagtavuus tai muw rahoituksesn
liittyva rajoite *

Kieleen tai kulttuuriin lithyvat estest =

Tarve olla 18hell jo olemassa olevia
suomalaisia asiakkaita *

Vaikeudet sopivan ulkomaisen
palveluntaroajan loytdmisessa *

Epévarmuus ulkomailla tuotettujen
tavaroiden tai palveluiden laadusta ~*

Fuute osaavasta tydvoimasta ulkomailla =

ammattiliitot) *

Toimintojen ulkomaille sirtdmisen tai
ulkoistamisen ongelmat suuremmat kuin
odotetut hyddyt *

Koronapandemizaan lithyvat huolenainest *
Vendjadan kohdistuvat pakotteet *

Y mparistopolitiikkaan lithywat tekijat =

oo O OO0 O OO0 O
o0 O 000 O OO0 OO0
OO0 O OO0 0 O O 00O O
oo O OO0 O OO0 O0O0
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio D: Ulkomaille siitamisen syyt ja haasteet

6.3 Onko yrityksenne ulkoistanut vuosien 2021-2023 aikana yrityksessanne (Suomessa)
aiemmin suoritettuja toimintoja toiselle yritykselle Suomessa? *

Kyla, konsemin sisalla Kylla, kansemin ulkopuoielie Ei
Tavarciden ja raaka-aineiden tuotanto
Likenne, varastointi ja logistitkka =

Myynti, markkinointi ja myynnin jalkeiset
palveiut (esimerkiksi enlaiset
asiakaspalvelut, Helpdesk ja Call Center-
foiminia) "

Tieto- ja viestintateknikkapalhelut (ICT) *

Halinnon ja johdon toimet {mil
rahoituspaivelut) *

InsinGonpatvelut ja muut tekniset palvelut *
Tulksmus- ja kehittamistoiminta *

I N1 Y Y |
00 8|0 0O (SO0
oo oood o oo

Muut tobminnot *

Tallenna ja jatka myahemmin
Edellinen Seuraava

Gilobaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio D: Ulkomaille siirtdmisen syyt ja haasteet

6.3 A Onko yrityksenne ulkoistanut vuosien 2021-2023 aikana yrityksessédnne (Suomessa)
aiemmin suoritettuja toimintoja toiselle yritykselle Suomessa? =

Kylia
Tavaroiden ja raaka-aineiden tuotanto =
Liikenne, varastointi ja logistiikka *

Myynti, markkinointi ja myynnin jalkeiset
palvelut (esimerkiksi erlaiset
asiakaspalvelut, Helpdesk ja Call Center-
toiminta) *

Tieto- ja viestintatekniikkapalvelut (ICT) *

Hallinnon ja johdon toimet (mi.
rahoituspalvelut) *

Insindéripalvelut ja muut tekmiset palvelut *

Tutkimus- ja kehittamistoiminta *

OO0 OO O 0O
OO0 OO O 00T«

Muut toiminnot *

Tallenna ja jatka myShemmin

Edellinen Seuraava

| 79% Valmis |

Globaalt arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio E: Liiketoimintojen siirtaminen ulkomailta Suomeen

Seuraavaksi kysymyksia yrityksenne liiketoimintojen siirtamisesta takaisin Suomeen, omaan
yritykseanne vuosina 2021-2023.

7.1 Onko yrityksenne siirtanyt toimintoja takaisin Suomeen, omaan yritykseenne vuosien
2021-20213 aikana (osittain tai kokonaan)?

- Tarkoitetaan toimintaa, jossa yrityksenne on siirt@nyt aiemmin ulkomaille ulkoistettua toimintaa takaisin
Suomeen.

() Kylia
) E

Tallenna ja jatka mydhemmin

Edellinen Seuraava

o _E2% vaims ] ]

Globaalit arvoketjut ja toimntoien ulkoisiaminen 2021-2023
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Globaalit arvoketjut ja toimintojen ulkoistaminen

Osio E: Lilketoimintojen siiraminen ulkomailta Suomeen

7.2 Mita seuraavia toimintoja yrityksenne on siirntanyt takaisin Suomeen, omaan yritykseenne
vuosien 2021-2023 aikana (osittain tai kokonaan)? *

Kylia
Tavaroiden ja raaka-aineiden tuotanto =
Liikenne, varastointi ja logistikka

Miyyntl, markkinointi ja myynnin jalkeiset
paivelul (esimerkiksi enfalsel
asiakaspalvelut, Helpdesk & Call Canter-
teiminta) *

Tieto- ja viestintatetmitkkapalvalat (ICT) ~

Halirnon ja johdon toimet (mi.
rahoituspatvedut) *

Insimbdripalvelut ja muut tekniset palvetut *
Tutkimus- ja kehittamistoiminta °
Pyt toiminnof *

QQQ 00 O 00
OCC OO0 O 00w

Tallenna ja jatka myodhemmin

Edelfinen Seuraava
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Osio E: Liiketoimintojen siirtaminen ulkomailta Suomeen
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1.3 Mista maista yrityksenne on siirtanyt toimintojaan takaisin Suomeen vuosina 2021-20237

- lmoita kaikki maat tai alueet, joista toimintoja on siirretty Suomeen,

- EU-maat: Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irianti, Italia, tavaita, Kreikka, Kroalia, Kypros, Lalvia, Liettua,
Luxemburg, Malla, Portugali, Fuola, Ranska, Romania, Ruotsi, Saksa, Slovakia. Slovenia, Tanska, T3ekki, Unkar

j& Viro
-EFTA-maat: Islanti. Liechtenstein, Morja ja Sveitsi
= Muut Euroopan maat (mukaan iukien Turkk ja Vienaja)

- Muut Azsian maat ja O=eania: Japani, Korea, Vietnam, Australia, Uusi-Seslanti jne,

huut
Euroopan
maat {mukaan
EU- EFTA-  lukien Turk
maal Britannia maal  fa Vendid)

Tavaroiden ja raska-aingiden
wotanto * O 0O O
Likenne, varastointi jalogistikka = [ ] [ [ []
Myynti, markiinointi ja myynnin
alkeicet palvelut {esimerkiksi
eriaiset asiakaspalvelut, Helpdesk |3 D D D !:I
Call Center-toiminta) *
Tigto- |a viestintatekmnikkapaivai
iy O O O O
Hallinmon ja johdon toimet (mi
rahoituspaivelut) * D D D D
Insingoripatveiut 3 muuk feknized
pahvelut * |:| I:I |:| I:I
Tutkimus- ja kenittamistoiminta = ] [] [ ]
Eluut foiminnot * D D D D

L]
il

) i |

O O O
O O O

L 0 (.0 | O

Pl
ABSian

maatia Yhdysvalat

OO 0O (0| O

L]
[

0 | s

E

Kina Intia Oseanla jaKanada A
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Osio F: Ajankohtaisten tapahtumien vaikutus globalisaatioon
Seuraavaksi kysymyksia ajankohtaisten tapahtumien vaikutuksesta yrityksenne globaalethin
arvoketjuihin vuosien 2021-2023 aikana.
7.4 Arvioi seuraavien rajoitteiden vaikutusta yrityksenne arvoketjuihin vuosien 2021-2023
aikana: *
Ei
Jonkin sovelletiavissa
Werkittava VEITEN Ei |
vaitutus vaikutusta  valkulusta  Enosaa sanoa

Saatavuushaasiest ragka-aineiden, val- ja

leppuluctisiden seka palvelujen D O O O
tobmitusketjiuissa =

Energian hinnoista johiuva raaka-
ginekustannusten nousy = D O D O

Kulietuskapasitesttin lithyval ongelmat,

kuiigtusaikojen pidentyminen tai

kuljetuskustannukse! jo olemassa olevista O O O O
toemipaikoista markkinoille =

Muusta kuin energian toimituksests ja

kuliptuskustannuksista lohtuva raaka-
aineiden seka vali- |a icpputuoitaidan
kustannusten nousu toimitusketjuissa *

Venajaan kohdistuvat pakottest *
Koronaan Rittyvat rajoitukset *
Yrpartstopotitilkkaan littywat rajoitukeet =

00 O
QOC O
OO0 O
QOC ©

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen
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Osio F: Ajankohtaisten tapahtumien vaikutus globalisaatioon

7.5 Missd maarin olette muuttaneet tai jarjestineet uudelleen globaaleita toimitus- ja
arvoketjujanne vuosien 2021-2023 aikana, jotta olette selvinneet naihin kohdistuneista

haasteista? *
Ei
sovellettavissa
Jonkin Ei /
Faijon verran fainkaan En osaa sanoa
Loysimme uusia tavaran/palveluiden
toinittajia tai ostajia EU:n alueelia. = O O O O
Loysimme uusia tavarantoimittajia tal ostaja O ® O 0O

EUN ulkopuolelta. *

Kaskitvimme luotettavimpiin

tavaroiden/palveluiden toimitiajiin

wahentamalla toimittafen kokonaismaaraa fai O O O O
yahentgmalia tilauksta muita toimittajiita, =

Lisasimme tavarciden/palvaluiden toimittajien
maaraa maista, joissa meill3 on jo 3
enfuudestaan toimittaga. *

Siirsimme aiemmin ulkomaille ulkoistetut
liketoiminniot takaisin Suomeen, mutta @
toiselle yritykselis. *

@ | O

Siirsimme aiemmin ulkomaille ulkoistetut
liketoiminnot takeisin omaan yritykseemme.

O
Qo 0| 0|0

Lisazimme kaupankayniprosessien
digitalisointia. * O O O
Kasvatimme varastoja. * O O O

Tallenna ja jatka myohemmin
Edellinen Seuraava
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Csio F: Ajankohtaisten tapahtumien vaikutus globalisaaticon

7.6 KMuinka paljon yrityksenne kaupankiynnissa oli seuraavia haasteita vuosien 2021-
2023 aikana?*®

Jonkin Ei Ei
Paljon VETEN lainkaan sovelletiavizss | En os3a
hazsteits hazstzia hassieits =anod

risyksemme hankkimien raaks-aingidsn ja

vilituotieiden sastavuuscngelmat O 2 O 2

Suomessa. ¢

risyksemme hankkimien raaks-aingidsn j3
valituotiesiden saatavuusongelmat ulkomsilla. I:::I

“Waikeudst s3ada tanitiavia palvaluja C]
kotimaisilta palveluntarjeajita. *

“Waiksudst s3ads tanitiavia palveluja I:]
ukomaisilts psiveluntarjosiilta. *

Logistizet ongaimat yrityksermme ulkomailla
valmisiettujen tavarciden toimistarmisessa

Suornsen tai tavaroiden toimittamizessa C:I
kopukiyttaple. *

o O O O
O
o O O O

“Waiksudst s33da asiantuntijoita t3i muts G
ammatiilzisia ulkemaits. *

@
O
@

“Waikeudst [Sheti3s asiantuntjcits tal muita C:I
tydntekijcina ulkomalls. *

O
O
O

rityksemme kotmaisten asiskkaiden

tilaustzn peruutukset t3i wusien tilausten
vahznaminsn koronapandemian G C:I G C:I

L]

SEUralxsena.
risyksemme wkomaistan ssiakkaiden

tilaustzn peruutukset tai wusien tilausten

vaheneminen koronapandemisn [:I E:] [:I E:]
L]

SEUraUxEEna.

ntyksemme myyntikanavien muuiokses,

esimerkiksi kasvanut verkkokaupankyrti tai ) ) ) )
kasusnut riippuvues verkkckaupasta, ©

oo | s
[ o7 Valis |
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Vastaajapalaute ja kyselyn lahettaminen

Kyselyn kehittamista varten toivomme sinun vastaavan vield muutamaan vapaaehtoiseen, lomakkeen
tayttamista koskevaan kysymyksaen

Jos et halua tdlld kertaa antaa vastaajapalautetta, voit ldhettdd kyselyyn antamasi vastaukset
sivun alalaidan Lahetd -painikkeesta. Voit tallentaa koosteen kyselyyn antamistasi vastauksista

lahettdmisen jalkeen,

Kiitos vastauksestasil

1) Kuinka paljon aikaa kului vastaamiseen tarvittavien tietojen hankintaan ja tydstamiseen ennen lomakkeen
varsinaista tayttamista?

- Laske kaikkien lomakkeen tayttamiseen osallistuneiden henkildiden kayttama aika,

E—

2) Kuinka paljon aikaa kului kyselylomakkeen varsinaiseen tayitamiseen?

I
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3) Oliko kyselyyn vastaaminen mielestasi:

() hyvin tydlast

() melko tylasta

() eivaivatonta eiki tydlasta
() melko vaivatonta

() hyvin vaivatenta?

4) Pyysimme vastaamaan kKyselyyn yritystasolla (y-tunnus).

Olisiko kyselyyn mielestasi helpompaa vastata yritys- vai konsernitasolla? Jos edustamasi yritys ei kuulu
konsemiin, valitse vaihtoehto "Yritys el Kuulu konsemniin”.

Voit halutessasi antaa perustelun Lisatietoja -kohdassa.

O Y-tunnus

() Konsemni
() Yritys ei kuulu konseriin

Lisdtietoja:
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5) Alla olevaan vastauskenttdgan voit antaa palautetta ja kehitysehdotuksia kyselysta, esimerkiksi:

- kyselyn sisdllosta

- ohjeista

- asiakaspalvelusta

- kyselyn teknisesta toteutuksesta

- muista vastaamiseen tai lomakkeeseen liittyvista asioista:

Tallenna ja jatka mydhemmin
Edellinen
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